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1 INTRODUCCION
La tecnologia digital ha redefinido la manera en que las instituciones y gobiernos operan a
nivel mundial, promoviendo la eficiencia, transparencia y productividad de los servicios
publicos. En el contexto de la administracién publica peruana, la transformacién digital se
presenta como una herramienta estratégica que permite agilizar y mejorar los servicios
dirigidos a la ciudadania en todos los niveles: Gobierno Nacional, Regional y Local. Desde
el 2013, el Pert ha emprendido una Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién
Publica, con la aprobacion del Decreto Supremo N° 004-2013-PCM y su posterior
actualizaciéon con el DS N° 103-2022-PCM Esta politica establece los lineamientos
necesarios para transformar las practicas y enfoques de gestién del Estado, consolidando
una administracion publica que responda a las demandas de los ciudadanos a través de
servicios modernos y de calidad. Uno de los elementos clave en esta transformacion es la
adopcion y utilizacion de tecnologias digitales que permitan construir un entorno mas

’,},eﬁciente y accesible, con una relacion mas directa entre los ciudadanos y las entidades
publicas.

Con el Decreto Legislativo N° 1412 de 2018, se define formalmente el concepto de Gobierno
Digital en el Peru, entendiendo su rol como el uso estratégico de las tecnologias digitales y
los datos en la administracion publica para crear valor publico y un ecosistema digital
sostenible. Este decreto destaca la importancia de los actores del sector publico, ciudadanos
y otros interesados en la creacion y promocion de iniciativas digitales que permitan ofrecer
servicios mas eficientes y accesibles. Ademas, en 2018, la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM) emiti6 la Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, mediante la cual exige
a cada entidad publica implementar un modelo de Gobierno Digital que facilite el
cumplimiento de sus objetivos y planes institucionales, contribuyendo asi a una
administracion mas moderna y cercana al ciudadano.

H. GONZALES

En este marco, el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES) desempefia un
papel fundamental en el desarrollo del sector pesquero y acuicola en el Peru, con una
atencion particular a los pescadores artesanales y acuicultores. FONDEPES fue creado en
1992 mediante el Decreto Supremo N° 010-92-PE, como resultado de la fusién de diversas
instituciones y programas, incluyendo el Fondo de Desarrollo Pesquero Artesanal
(Fondepa), el Fondo de Reactivacion del Sector Pesquero (Fonrespe), el Programa de
Infraestructura Pesquera Artesanal (PDIPA) y el Fondo de Financiamiento de Infraestructura
Pesquera (FOFIP). Adscrito al Ministerio de la Producciéon, FONDEPES ha sido un pilar
esencial en el apoyo y promocién de un crecimiento productivo, responsable y sostenible
en el sector pesquero, proporcionando recursos, infraestructura y capacitacion para los
actores de la pesca artesanal y la acuicultura en el ambito nacional.

La transformacion digital de FONDEPES surge como una necesidad para responder a las
demandas de modernizacion y digitalizacion de servicios publicos, contribuyendo a cerrar
la brecha digital y ofreciendo mejores servicios a los pescadores artesanales y acuicultores.
La implementacién de un Plan de Gobierno y Transformacién Digital 2025-2028 para
FONDEPES constituye un paso clave en esta direccion. Este plan no solo permitira una
mayor eficiencia en los procesos internos de la institucién, sino que también garantizara una
prestacion de servicios publicos mas rapida, accesible y eficiente para sus beneficiarios. En
este sentido, FONDEPES busca consolidar una estructura digital que esté alineada con los
lineamientos de la Ley de Gobierno Digital y las recomendaciones de la Organizacién para
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la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), orientandose a una digitalizacion
integrada y coherente que abarque todas sus operaciones y servicios.

El Plan de Gobierno y Transformaciéon Digital de FONDEPES propone estrategias
orientadas a mejorar el acceso a los servicios digitales para los pescadores artesanales y
acuicultores, a través de un enfoque de inclusién y desarrollo sostenible. Entre sus
principales objetivos, este plan contempla la digitalizacién de los servicios de informacién y
de los procesos administrativos de FONDEPES, empleando tecnologias digitales
avanzadas que garanticen la disponibilidad, accesibilidad y seguridad de los datos. La
digitalizacion de estos servicios permitird a los usuarios acceder de manera mas rapida y
directa a informacién y servicios que, en la actualidad, pueden estar limitados por la
infraestructura fisica o la falta de conectividad en determinadas areas rurales y costeras del
pais.

Uno de los retos principales que enfrenta FONDEPES en su proceso de transformacion
digital es la brecha digital que aln persiste en muchas areas del pais. Esta situacion limita
el acceso de muchos pescadores artesanales y acuicultores a los beneficios de la
tecnologia, lo cual refuerza la importancia de este plan. La digitalizacion de los servicios
publicos no solo debe responder a las necesidades de quienes ya tienen acceso a la
tecnologia, sino también a aquellos que, por su ubicacién geografica o nivel de conectividad,
no han podido acceder plenamente a los recursos y programas que FONDEPES ofrece. A
través de este plan, FONDEPES se compromete a adoptar un enfoque inclusivo, que
busque cerrar las disparidades en el acceso a la informacién y a los servicios de apoyo,
fomentando una participacién mas equitativa y completa en sus programas.

En resumen, la transformacién digital de FONDEPES representa una evolucién significativa
en su capacidad para apoyar el desarrollo integral del sector pesquero artesanal y acuicola,
brindando a sus beneficiarios acceso a servicios modernos, eficientes y seguros. Con el
despliegue de un Gobierno Digital robusto y adaptado a las necesidades del sector,
FONDEPES reafirma su compromiso de promover el crecimiento sostenible-y responsable
del sector pesquero y acuicola en el Peru, mediante una modernizacion que fortalezca su
eficiencia operativa y su impacto social. La implementacion de este plan de digitalizacion no
solo mejoraré la transparencia y la capacidad de respuesta de la institucidn, sino que
también permitira que los pescadores artesanales y acuicultores, que son los principales
beneficiarios, puedan integrarse plenamente a la economia digital, fortaleciendo el
desarrollo y sostenibilidad del sector en su conjunto.
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BASE LEGAL

Normativa General.

Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestion Publica;

Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo;

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y dispone la
derogacién del Decreto Supremo N° 043-2003-PCM;

Decreto de Urgencia N° 006-2020, que crea el Sistema Nacional de Transformacion
Digital y deroga las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo 604, relativas
al Sistema Nacional de Informatica que se opongan al Decreto de Urgencia.
Entiéndase, para todos sus efectos, que el Sistema Nacional de Transformacion Digital
sustituye al Sistema Nacional de Informatica;

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y
establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y
medios electronicos en el procedimiento administrativo y deroga el Decreto Supremo
N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion
en el Peru - La Agenda Digital Peruana 2.0.;

Resolucién Directoral N° 11-2021-JUS-DGTAIPD, que aprueba el Lineamiento para la
Implementacion y Actualizacion del Portal de Transparencia Estandar en las entidades
de la Administracién Publica, en cuyo Acépite IX, se dispone que el citado Lineamiento
reemplaza en todos sus extremos lo previsto en la Directiva 001-2017- PCM/SGP
“Lineamientos para la implementacién del Portal de Transparencia Estandar en las
entidades de la Administracion Publica”, aprobada mediante Resolucion Ministerial N°
035-2017-PCM;

Decreto Supremo N.° 085-2023-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional de Transformacion Digital al 2030;

Decreto Supremo N° 095-2022-PCM, aprueba el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional al 2050, actualizado por el Decreto Supremo N° 103-2023-PCM;

Decreto Supremo N°004-2013-PCM, aprueba la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestion Publica;

Decreto Supremo N° 042-2023-PCM, que aprueba la Politica General de Gobierno
para el presente mandato presidencial, y modificatorias;

Decreto Legislativo N° 1246, aprueba diversas medidas de simplificacion
administrativa;

Decreto Legislativo N° 1353, crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, fortalecer el régimen de proteccién de datos personales y la
regulacion de la gestion de intereses;

Politica de Estado N° 35 del Acuerdo Nacional. “Sociedad de la Informacion y
Sociedad del Conocimiento”.

Normas Especificas.

Resoluciéon Ministerial N° 087-2019-PCM, que modifica los articulos 1 y 2 de la
Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica;

Decreto de Urgencia N° 006-2020, que crea el Sistema nacional de Transformacién
Digital;

Decreto de Urgencia N° 007-2020, que aprueba el Marco de Confianza Digital;
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o Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, crea la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado Peruano-PIDE;

e Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013 - 2017,

e Decreto Supremo N° 029-2021-PCM que aprueba el Reglamento de laLey de

Gobierno Digital, publicada Decreto N° 1412. La norma establece disposiciones sobre

las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios electrénicos en los

procedimientos administrativos desarrollados por las entidades publicas.

Decreto Supremo N° 016-2017-PCM, aprueba la "Estrategia Nacional de Datos

Abiertos Gubernamentales del Perd 2017-2021" y el "Modelo de Datos Abiertos

Gubernamentales del Perd";

Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, aprueba los

Lineamientos del Lider de Gobierno Digital;

Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, aprueba los

lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital;

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, crea la Plataforma Digital Unica del Estado

Peruano y establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital

y sus normas modificatorias.

Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, declara de interés nacional las estrategias,

acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo del gobierno digital, la innovacién

y la economia digital en el Pert con enfoque territorial;

Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, crea un Comité de Gobierno vy

Transformacién Digital en cada entidad de la Administracion Publica.

Software Legal en Entidades Publicas.

e Ley N° 28612, Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la
administracion publica, y su Reglamento;

e Decreto Supremo N° 013-2003-PCM, Medidas para garantizar la legalidad de la
adquisicién de software en entidades y dependencias del sector publico;

e Resolucién Ministerial N° 073-2004-PCM, Guia para la Administraciéon Eficiente del
Software Legal en la Administracion Publica; ’

e Resoluciéon Ministerial N° 139-2004-PCM, Guia Técnica sobre Evaluacion de Software
para la Administracion Publica.

e Directiva N° 001-2019-PCM/SEGDI, "Directiva para compartir y usar Software Publico
Peruano", aprobado mediante Resoluciéon de Secretaria de Gobierno Digital N.° 001-
2019-PCM/SEGDI.

Firmas y Certificados Digitales.

e Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales y su Reglamento;
o Ley N° 27291, Ley que permite el uso de medios electrénicos para la manifestacion
de voluntad y la utilizacién de la firma electronica.

Seguridad de la Informacion.

e Ley N° 27309, Ley que incorpora los delitos informaticos al coédigo penal;

e Ley N° 28493, Ley que regula el uso del correo electrénico comercial no solicitado
(SPAM) y su reglamento;

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su reglamento;
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¢ Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana "NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacion. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion. Requisitos 2a.
Edicién", en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica;

¢ Resoluciéon Directoral N° 022-2022- INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana NTP ISO/IEC 27001:2022 Seguridad de la Informacién, ciberseguridad y
proteccién de la privacidad. Sistemas de gestion de seguridad de la informacion.
Requisitos. 32 Edicion.

Desarrollo de Software.

¢ Resoluciéon Ministerial N° 041-2017-PCM, que aprueba uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016-Ingenieria de Software y Sistemas
Procesos del ciclo de vida del software. 3a Edicion”, en todas las entidades integrantes
del Sistema Nacional de Informatica.

/ - - -
.7 Gobierno Electrénico.

e Ley N° 29904, Ley de promocién de la banda ancha y construccion de la red dorsal
nacional de fibra 6ptica;

e Resolucién Ministerial N° 325-2007-PCM, constituye el Comité Coordinador
Permanente de la Infraestructura de Datos Espaciales del Perti (CCIDEP) ;

e Resolucién Ministerial N° 085-2012-PCM, aprueba el Plan de Accidn del Perl para su
incorporacion a la Sociedad de Gobierno Abierto;

e Resolucién Ministerial N° 310-2013-PCM, autoriza la ejecucion de la “Encuesta
Nacional de Recursos Informaticos en la Administracion Publica (ENRIAP)”;

e Resolucion Ministerial N° 241-2014-PCM, Directiva sobre Estandares de Servicios
Web de Informaciéon Georreferenciada para el Intercambio de Datos entre Entidades
de la Administracion Publica;

e Resolucion Ministerial N.° 241- 2014-PCM, aprueba la Directiva N° 001-2014-
-PCM/ONGEI, “Directiva sobre Estandares de Servicios Web de Informacion
Georreferenciada para el Intercambio de Datos entre Entidades de la Administracién
Publica”;

e Resolucion Ministerial N° 176-2015-PCM, aprueba el Plan de Accion de Gobierno
Abierto del Pert (Plan AGA) para los afios 2015-2016.

2.8 Normativa del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES).

o Decreto Supremo N° 010-92-PE, crea el Fondo Nacional de Desarrollo
Pesquero, modificado con el Decreto Supremo N° 015-92-PE;

e Resolucion Ministerial N° 346-2012-PRODUCE, aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero — FONDEPES;

¢ Resolucion Ministerial N° 088-2024-PRODUCE, aprueba Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) 2024-2030 del Sector Produccion;

e Resolucion Jefatural N° 000008-2025-FONDEPES/J, aprueba el Plan Estratégico

Institucional (PEl) 2025-2030 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero —

FONDEPES;

Resolucién Jefatural N° 039-2022-FONDEPES/J, modificado con Resolucién Jefatural

N° 000068-2024-FONDEPES/J, mediante el cual se constituye el Comité de Gobierno

Transformacion Digital del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero — FONDEPES.
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3 ENFOQUE ESTRATEGICO

El Plan de Gobierno Digital del FONDEPES 2025-2028, tendra como marco al Plan

Estratégico Sectorial (PESEM) 2024-2030%, el cual se constituye en el documento de gestion

que establece el enfoque estratégico acorde con los objetivos estratégicos: (OE1: Elevar los
2 niveles de desarrollo productivo y sostenible de las micro, pequefias y medianas empresas;
= OE2: Elevar los niveles de productividad de la actividad acuicola; OE3: Elevar el uso de
estandares de calidad en los productos y servicios); las Politicas de Estado del Acuerdo
Nacional; los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN); y la Politica
General de Gobierno, en el marco del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS); y al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 del FONDEPES el
cual es el documento que articula y orienta las acciones de la entidad para el logro de su
vision y el cumplimiento de la mision, objetivos y acciones estratégicas institucionales .

- /
Andlisis Internacional

3.1.1 Avances de Gobierno Digital OCDE

El indice de Gobierno Digital (DGI) se basa en el extenso trabajo de la OCDE para apoyar
a los gobiernos en el uso estratégico de las tecnologias digitales y los datos,
promoviendo un disefio mas efectivo de servicios y fortaleciendo la confianza en las
instituciones publicas. Este indice mide el avance de los paises hacia un modelo de
gobierno digital, evaluando seis dimensiones fundamentales definidas en el Marco de
Politicas de Gobierno Digital de la OCDE. Dicho marco orienta a los gobiernos en la
identificacion de factores clave para el disefio e implementacion eficaz de sus estrategias
de gobierno digital, contribuyendo a alcanzar altos niveles de madurez digital en sus
sectores publicos.

Los resultados del DGI de 2019 muestran avances, aunque limitados, en la transicién
hacia gobiernos digitales maduros. Si bien muchos paises han implementado modelos
institucionales que -apoyan politica y operativamente las reformas digitales, persisten
desafios importantes para ampliar el impacto mas alld del ambito del gobierno
electrénico. Este desafio es especialmente notable en las dimensiones de un "gobierno
impulsado por datos" y "orientado a los usuarios".

La transformacion digital y el cambio hacia un gobierno digital requieren continuidad y
resistencia frente a posibles cambios en la administracion. Los paises con un desemperio
destacado en el DGI sobresalen en las seis dimensiones, demostrando esfuerzos
consistentes para implementar reformas en todo el sector publico. Su éxito se debe a la
existencia de marcos institucionales y estrategias sostenibles a largo plazo.

Particularmente, los paises mejor posicionados se destacan en las dimensiones de
"digital por disefio" y "sector publico impulsado por datos". Los buenos resultados en
"digital por disefio" reflejan la implementacion de politicas y estructuras de gobernanza
coherentes, que fortalecen la base para un gobierno digital sélido. Ademas, estos paises
fomentan una colaboracién activa con ciudadanos, empresas y empleados publicos en

° 088-2024-PRODUCE que aprueba el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2024- 2030.
/ Pagina 11|70
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todo el ciclo de la politica publica, asegurando que los servicios respondan a las
necesidades y expectativas de los usuarios.

Una gobernanza sélida es esencial para alcanzar un gobierno digital maduro. Las
entidades responsables deben estar integradas en modelos institucionales adecuados
que garanticen liderazgo, coordinacion, recursos y legitimidad, permitiendo que las
politicas de alto nivel se transformen en servicios digitales consistentes.

Mientras que los paises con mejor desempefio muestran una estrategia coherente,
aquellos con desempefio medio o bajo enfrentan una brecha entre la formulacién de
estrategias y la implementacion de medidas concretas que impulsen las reformas
digitales. En general, los mejores resultados se observan en las dimensiones de "abierto
por defecto”, "digital por disefio" y "gobierno como plataforma”, reflejando los esfuerzos
por crear ecosistemas de gobierno digital mediante estrategias y mecanismos de gestion
compartidos en todo el sector publico.

Analisis Nacional

Sociedad de la informaciéon y sociedad del conocimiento (Trigésimo Quinta
Politica de Estado en el Acuerdo Nacional)

El Estado peruano promueve una sociedad del conocimiento orientada al desarrollo
humano integral y sostenible, basado en el ejercicio pleno de las libertades y derechos

/| de las personas, y capaz de identificar, producir, transformar, utilizar y difundir
/ / informacién en todas las dimensiones humanas.

e Generara una institucionalidad multiestamentaria, con la finalidad de garantizar
principios de: acceso universal a la informacion, libertad de expresion, diversidad
cultural y linglistica, y educacion para todos.

_GONZALES e Fomentard el pleno ejercicio y respeto de los Derechos Humanos en todo entorno

L digital, para reducir las brechas existentes y generar igualdad de oportunidades.

e Fomentara la ampliacién y modernizacion de la infraestructura como soporte de la
reduccién de los aspectos digitales de la brecha social.

e Fomentara la modernizacién del Estado, mediante el uso de las TIC, con un enfoque
descentralista, planificador e integral.

e Promoverd las TIC como factor de generacién de empleo digno.

e Promovera la productividad y competitividad del pais mediante el uso de las TIC en
los sectores productivos, e impulsara una industria de las TIC.

e Fomentard el uso transversal de las TIC en sus diversos ambitos.

o Disefiard las politicas y la regulacion en materia de sociedad de la informacién y del
conocimiento con principios de internet libre, abierto, neutro y para todos, asi como
el adecuado resguardo de la seguridad de la informacion.

e Establecera un observatorio permanente y prospectivo en materia de la sociedad de
la informacién y del conocimiento.

El Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacioén en el Peru.

La vision y los objetivos estratégicos del Plan para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento, que tiene como objetivo general, permitir que la sociedad
peruana acceda a los beneficios que brinda el desarrollo de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en todos sus aspectos.
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3.2.3 LaAgenda Digital Peruana 2.0.

La formulacion de la Agenda responde al esfuerzo que el sector publico, el sector
privado, la sociedad civil y la academia, realizan para desarrollar, con acciones,
proyectos y actividades, un pais con mayor grado social y econémico donde las TIC se
convierten en las herramientas transversales que apoyar a lograr objetivos nacionales.

Los objetivos expresados Agenda Digital Peruana 2.0 son:

1.

Asegurar el acceso inclusivo y participativo de la poblacién a la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento.

Integrar, expandir y asegurar el desarrollo de competencias para el acceso y
participacion de la poblacién en la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.
Garantizar mejores oportunidades de uso y apropiacion de las TIC que aseguren
la inclusién social, el acceso a servicios sociales que permita el ejercicio pleno de
la ciudadania y el desarrollo.

Impulsar la investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion con
base en las prioridades nacionales de desarrollo.

Incrementar la productividad y competitividad a través de la innovacion en la
produccién de bienes y servicios, con la aplicacion de las TIC.

Desarrollar la industria nacional de TIC competitiva e innovadora y con presencia
internacional.

Promover una Administracién Publica de calidad orientada a la poblacion.

Lograr que los planteamientos de la Agenda Digital Peruana 2.0 se inserten en las
politicas locales, regionales, sectoriales, y nacionales a fin de desarrollar la
Sociedad de la Informacion y el conocimiento.

3.24 Politica Nacional de Modernizacién de la Gestiéon Publica al 203032.

La Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestién Publica al 2030 es el principal
instrumento orientador de la modernizacion de la gestion publica en el Peru. Establece
la vision, los principios y lineamientos para una actuaciéon coherente y eficaz del sector
publico al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del pais.

El proceso de modernizacién de la gestion publica se basa en el modelo de gestion para
resultados al servicio de los ciudadanos, para lo cual la Politica de Modernizacién
desarrolla cinco pilares, tres ejes transversales y un proceso de gestién del cambio.
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Figura 3.1: Modelo Conceptual del PNMGP al 2030.
Fuente: PNMGP al 2030

La Politica de Modernizacién tiene cuatro (04) objetivos prioritarios y veintidés (22)
lineamientos. Siendo los siguientes:

e OP1. Garantizar politicas publicas que respondan a las necesidades y expectativas
de las personas en el territorio.

L.1.1 Fortalecer la rectoria sectorial de los Ministerios con enfoque territorial.
H. GONZALES
L.1.2 Implementar la gobernanza regulatoria en entidades publicas.

L.1.3 Fortalecer la coordinacion y articulacion intersectorial e intergubernamental
entre entidades publicas.

e OP2. Mejorai la gestién interna en las entidades publicas. =

L.2.1 Asegurar la calidad del gasto publico en las entidades.

L.2.2 Fortalecer el desarrollo de mecanismos de integracion de la programacién,
adquisicion y administracién de las obras, servicios y bienes muebles e
inmuebles en las entidades publicas.

L.2.3 Asegurar el disefio e implementacién de normas de los sistemas
administrativos en las entidades publicas, considerando su heterogeneidad.

L.2.4 Asegurar la articulacion de los sistemas administrativos.
L.2.5 Fortalecer la gestion de riesgos en las entidades publicas.

L.2.6 Implementar servicios integrados entre entidades publicas.

L.2.7 Incorporar el uso estratégico de las TICS y datos en las entidades publicas.

L.2.8 Fortalecer las capacidades de los funcionarios, directivos y servidores civiles.

inado dé \
o&td!nad @\
w

funciona e L.2.9 Implementar el régimen del servicio civil en las entidades publicas.
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L.2.10 Fortalecer la implementacion de la gestion de rendimiento en las entidades
publicas.

L.2.11 Fortalecer el enfoque de integridad en la gestion institucional en las entidades
publicas.

e OP3. Fortalecer la mejora continua en el Estado

L.3.1 Fortalecer la implementacion de la gestion de la informacién en las entidades
publicas.

L.3.2 Fortalecer la implementacién de la gestion del conocimiento en las entidades
publicas.

L.3.3 Fortalecer mecanismos de seguimiento y evaluacion de resultados priorizados
i para las entidades publicas.

—

L.3.4 Implementar incentivos para la mejora continua e innovacioén en las entidades
publicas.

e OP4. Garantizar un gobierno abierto que genere legitimidad en las intervenciones
publicas.

L.4.1 Fortalecer la implementacién articulada de los principios de gobierno abierto
en las entidades publicas.

L.4.2 Fomentar una cultura de gobierno abierto en los servidores publicos con
pertinencia cultural.

L.4.3 Mejorar la comunicacion estatal efectiva y accesible para las personas.

L.4.4 Establecer mecanismos de consulta, informacién y participacion en las politicas
e intervenciones publicas, con pertinencia cultural y linguistica.

Ley de Promocién de la Banda Ancha y Construccion de la Red Dorsal Nacional
de Fibra Optica® '

La referida Ley, tiene como propédsito impulsar el desarrollo, utilizacion y masificacién de
la Banda Ancha en todo el territorio nacional, tanto en la oferta como en la demanda por
este servicio, promoviendo el despliegue de la infraestructura, servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales como medio que favorece y facilita la inclusion social,
el desarrollo socioeconémico, la competitividad, la seguridad del pais y transformacion
organizacional hacia una sociedad de la informacién y conocimiento.

Por otro lado, la ley en mencién modifica algunos de sus articulos del Reglamento, con
el fin de permitir que la poblacién cuente con una mejor y mayor oferta de servicios,
asimismo, aprovechar eficientemente la capacidad y la inversién realizada en las redes
regionales, cuyo objetivo es mejorar la calidad de vida de las personas.

Simplificacién Administrativa*

Las medidas de Simplificacion Administrativa se vienen implementando
progresivamente, facilitando la interoperabilidad entre los diversos procesos y servicios

B. SANTILL

AN 36y N° 29904
4 Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Supremo N° 051-2017-PCM, DS N° 121-2017-PCM
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que brindan las entidades de la Administracion Publica, de manera gratuita y
permanente.

En esa linea, la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital (SGTD) de la
Presidencia de Consejo de Ministros, como érgano rector del Sistema Nacional de
Informatica dicta las directivas o lineamientos sobre la interoperabilidad entre las
entidades de la Administracion Publica.

3.2.7 Ley de Gobierno Digital.

El gobierno digital es el uso estratégico de las tecnologias digitales y datos en la

Administracion Publica para la creacion de valor publico. Se sustenta en un ecosistema

compuesto por actores del sector publico, ciudadanos y otros interesados, quienes

apoyan en la implementacién de iniciativas y acciones de disefio, creacion de servicios

digitales y contenidos, asegurando el pleno respeto de los derechos de los ciudadanos
Yy personas en general en el entorno digital.

La Ley de Gobierno Digital, emitida mediante Decreto Legislativo N° 1412, como su
reglamento Decreto Supremo N° 029-2021-PCM establecen el marco de gobernanza
para la implementacién del gobierno digital en las entidades de la Administracion Publica,
que permita la adecuada gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura'
digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi como el régimen juridico aplicable
al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacion de procesos y prestacion
de servicios publicos digitales en los tres niveles de gobierno.

Los objetivos de la Ley de Gobierno Digital son los siguientes:
H. GONZALES

)/ 1. Normar las actividades de gobernanza, gestion e implementacion en materia de
tecnologias digitales, identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos.

2. Coordinar, integrar y promover la colaboracién entre las entidades de la
Administracion Publica.

3. Promover la investigacion y desarrollo en la implementacion de tecnologias
digitales, identidad digital, servicios digitales, interoperabilidad, seguridad digital y
datos.

4. Promover y orientar la formacién y capacitacion en materia de Gobierno Digital y

tecnologias digitales en todos los niveles de gobierno.

= 3.2.8 Decreto Supremo N° 085-2023-PCM que aprueba la Politica Nacional de
e Transformacion Digital

; ( Esta politica busca consolidar la digitalizacion en el pais para mejorar el acceso a los
h f«; derechos en medios digitales y potenciar la inclusion digital, eficiencia y transparencia en
\ \é‘b@i la gestion publica. Esta transformacion digital incluye a diversas entidades del Estado y
promueve una articulacién multisectorial que involucra a empresas, sociedad civil,
academia y ciudadania, alineando esfuerzos hacia un desarrollo digital inclusivo y
sostenible.

& S)
N
2. ONpEPL
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La politica tiene como objetivos centrales crear una infraestructura digital robusta y
promover la adopcién de tecnologias en todos los sectores, apoyando la conectividad, la
omia digital, y la_educacion. Asi, fomenta la creacion de un entorno de confianza
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digital que permita a los ciudadanos interactuar de forma segura en linea. La
implementacién de esta politica se centra en principios de economia, eficiencia y
transparencia, con miras a facilitar el acceso de los ciudadanos a servicios digitales de
calidad, impulsando asi el ejercicio de la ciudadania digital.

La Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital de la PCM es el ente rector
/ encargado de coordinar la implementacion de esta politica con las distintas entidades

publicas. Ademas, las entidades deben ajustar sus planes estratégicos para alinearse
con los objetivos de la politica. La implementacion de la Politica Nacional de
Transformacion Digital se llevara a cabo con el presupuesto existente de las entidades,
promoviendo asi la eficiencia en el uso de los recursos publicos sin requerir fondos
adicionales del Tesoro Publico.

D to Supremo N° 042-2023-PCM que aprueba la Politica General de Gobierno

3.2.9
_—" para el presente mandato presidencial y sus modificatorias

El Decreto Supremo N° 042-2023-PCM, modificado posteriormente por el Decreto
Supremo N° 075-2024-PCM, establece en su Articulo 3 los Ejes de la Politica General
de Gobierno para el presente mandato presidencial. Esta politica general se desarrolla
en torno a diez ejes interrelacionados, que mantienen coherencia con el marco de
politicas y planes nacionales. Asimismo, en las Disposiciones Complementarias Finales,

(...)
Quinta.- Uso de tecnologias digitales y datos

Las entidades publicas hacen uso intensivo de las tecnologias digitales y datos para el
cumplimiento de la Politica General de Gobierno para el presente mandato presidencial,
en el marco del proceso nacional de transformacién digital.

(..)

3.2.10 Gobernanza del Sistema Nacional de Transformacion Digital

Articulo 4. Sistema Nacional de Transformacion Digital

4.1 El Sistema Nacional de Transformacion Digital comprende, de manera no limitativa,
las materias de gobierno digital, economia digital, conectividad digital, educacién digital,
tecnologias digitales, innovacion digital, servicios digitales, sociedad digital, ciudadania
e inclusion digital, confianza digital, salud digital, justicia digital, talento digital, comercio
electrénico, y todas aquellas materias que tengan un impacto en el proceso de
transformacion digital del pais, conforme al marco legal vigente.

4.2 El Sistema Nacional de Transformacion Digital se integra, complementa y articula
con otros sistemas funcionales y administrativos del Estado para el cumplimiento de sus
fines, implementacion de politicas publicas y planes, a través de la armonizacién
normativa y desarrollo de iniciativas de caracter colaborativo.

4.3 El Sistema Nacional de Transformacién Digital articula las acciones e iniciativas de
sus integrantes que comprenden a las organizaciones de la sociedad civil, el sector
publico, la ciudadania, la academia y el sector privado para impulsar y promover el
ejercicio de la ciudadania digital, la construccién de una sociedad digital y la
transformacion digital del pais.

7 Unidad Funcional de | 5
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Articulo 9. Mecanismos de articulacién para la Transformacién Digital

9.1 La Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital, establece los mecanismos de articulacién del Sistema Nacional
de Transformaciéon Digital, para impulsar la transformacién digital del pais y la
gobernanza del Sistema, comprenden, de manera no limitativa, mesas de diélogo,
codisefio o cocreacion, comités de expertos, mecanismos de innovacién abierta,
laboratorios de innovacién, equipos publico - privados especializados y
multidisciplinarios en transformacion digital.

9.2 Los mecanismos de articulacion son creados en funcién de las materias que
comprende el Sistema Nacional de Transformacién Digital y tendencias tecnolégicas, y
son priorizados conforme a la necesidad publica, objetivos estratégicos nacionales u
objetivos que determine el ente rector.

9.3 La conformacion de los referidos mecanismos prioriza la participacién de las
entidades publicas, organizaciones de la sociedad civil, sector privado, gremios
empresariales o similares, sector académico, y especialistas nacionales e
internacionales en materia digital, relevantes y representativos en general para el
impulso de la transformacion digital del pais, y en especifico de la materia abordada. La
designacion de sus integrantes estd a cargo de la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros.

9.4 Los instrumentos, informes, herramientas o productos que elaboren los referidos
mecanismos de articulacion son presentados a la Secretaria de Gobierno vy
Transformacion Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros para su evaluacion,
gestion o implementacion segun corresponda y son de caracter publico, salvo lo previsto
en la regulacion vigente. Asimismo, la Secretaria de Gobierno y Transformacién Digital
puede informar sobre los resultados de su implementacion al Comité de Alto Nivel por un
Peru Digital, Innovador y Competitivo siempre que los mismos se encuentren
relacionados con los objetivos e iniciativas establecidos por dicho érgano estratégico, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 8.2 del articulo 8 del presente Reglamento®.

,—
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Figura 3.2: Objetivos prioritarios de la Politica Nacional de Transformacién Digital. Fuente:
Decreto Supremo N.°085-2023-PCM.

S FGoordinado de \
Jmidad *unciona; de |

.. r‘ﬂ
i Tecnoln'na Geia
Onwrmacmr ¥
- Jmum"acwr‘ 7
¢ R

18170



PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 .F o N D E P Es

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Objetivos Estratégicos del Sector Produccion.

En el marco de la aprobacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050, a
través de Decreto Supremo N° 095-2022-PCM, actualizado segun el Decreto Supremo
N° 103-2023-PCM vy, de la aprobacion de la Politica General de Gobierno para el
presente mandato presidencial, a través de Decreto Supremo N° 042-2023-PCM vy
modificatorias, en el Ministerio de la Produccién mediante su informe de Evaluacién de
Resultados del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2017-2025 identifico la necesidad
de formular un nuevo Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM), que recoja los
objetivos que se propone alcanzar el actual mandato presidencial, asi como el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) al 2050, e incorporare la estrategia del sector
que implemente los servicios definidos en las 2 politicas nacionales vigentes, Politica
___Nacional de Desarrollo Industrial y la Politica Nacional de Acuicultura y 1 Politica
& Nacional que cuenta con la conformidad del CCV y esta préxima a ser aprobada, Politica
R CHAFLOQUE Nacional para la Calidad, las cuales se encuentran bajo responsabilidad del sector
Produccion.

GENGRAL DE
ADMINIY TRACION

En esa linea, ante un escenario post pandemia como el que estamos viviendo en donde
en concordancia con lo expresado en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050,
uno de los principales retos para los préximos afios es retomar a la senda del crecimiento
y del desarrollo nacional, a través del aumento de la produccién en los sectores
econdmicos claves, implementando estrategias que permitan contar con un territorio
organizado e integrado, acorde con las necesidades de las personas, sus medios de vida
y con el desarrollo econdmico que se espera alcanzar, el Ministerio de la Produccién en
atencion a las competencias establecidas ha desarrollado su Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) formulado para el periodo 2024-2030, el cual presenta la estrategia
del sector para el logro del Objetivo Nacional 3 “Elevar los niveles de competitividad y
productividad con empleo decente y en base al aprovechamiento sostenible de los
recursos, el capital humano, el uso intensivo de la ciencia y tecnologia, y la
transformacion digital del pais”, plasmado en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
(PEDN) al 2050; y para la consecucién, preponderantemente, de los Objetivos
Prioritarios (OP) de la Politica Nacional de Desarrollo Industrial y la Politica Nacional de
Acuicultura al 20230, Politicas Nacionales de rectoria del Ministerio de la Produccion.

En el caso del FONDEPES, éste se articula al PESEM 2024-2030 del Sector Produccion
a través de la contribucion a los objetivos estratégicos sectoriales OES.02: “Elevar los
niveles de productividad de la actividad acuicola” y OES.04: “Elevar los niveles de
productividad de la actividad pesquera’”.

S
B SANTILLAN



PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028

2 Fondo Nacional de De:

S

PES

arrollo Pesquero

» Asegurar la inclusién financiera de las micro, pequefas
AES 1.1 | y medianas empresas.
Elevar los niveles de | Tasa de crecimiento Incrementar la formalidad de las micro, pequefias y
desarrollo productivo y del Valor Agregado @ AES1.2 | medianas empresas.
OES 1 sostenible de las micro, = Bruto (VAB) en Elevar las capacidades productivas y tecnoldgicas de
pequefias y medianas | MIPYME, AES 1.3 | las micro, pequefias y medianas empresas.
empresas. Incrementar la infraestructura de apoyo productivo y
AES 1.4 | comercial, mediante la inversién publica y privada en
mercados de abastos y servicios complementarios.
Elevar los niveles de | Cosechadelaactividad | AES 2.1 | Garantizar el desarrollo productivo de la actividad
productividad  de  la | acuicola  (Toneladas Acuicola.
OES 2 actividad acuicola. Meétricas) AES 2.2 | Incrementar la formalizacién de la actividad acuicola
B para su crecimiento y sostenibilidad.
2 Porcentaje de Incrementar la calidad de los productos y servicios que
e A W e empresas que han AES3.1 | lasentidades del sector publico y las empresas ofrecen
OES 3 estandares de calidad en utilizado alguna norma al ciudadano.
0% EFBOuCEDS Y avicion técnica de estandar de Ampliar la oferta de servicios de la Infraestructura de
calidad. AES 3.2 | la Calidad (IC) en las entidades publicas y privadas
competentes a nivel nacional.
Garantizar el desarrollo productivo de la actividad
AES 4.1 | pesquera.
Codigo |  Objetivos Estratégicos | Indicador O.E. Cédigo i Acciones Estratégicas
AES 4.2 | Incrementar la formalizacién de la actividad pesquera
fonEsLes para su crecimiento y sostenibilidad
«: Elevar los niveles de  Valor  bruto  de
AES 4.3 | Fortalecer el ordenamiento de la pesca haciendo uso
OES 4 productividad  de  la | Produccién del Sector
sostenible de Jos recursos hidrobioldgicos.
actividad pesquera. | Pesquero.
i Incrementar la infraestructura de apoyo a Ila
AES 4.4 | produccién, propiciando la participacion de la
inversién publica y privada en DPAy centros pesqueros
cumpliendo la normativa sanitaria.
| Participacién de la
industria AES.1 Incrementar la innovacidén tecnolégica de los
Elevar los niveles de  manufacturera en el productos de las empresas de la industria
e productividad de la ‘: PBI. manufacturera
industria manufacturera. | Tasa de crecimiento
del Valor Agregado @ AES5.2 | Incrementar lainfraestructura productiva, mediante la
— | Bruto (VAB) la inversion publica y privada en parques industriales y
| industria servicios complementarios.
: manufacturera.

Objetivos Estratégicos Institucionales.

Tabla 3.1: Matriz de Acciones Estratégicas Sectoriales. Fuente: PESEM 2024 — 2030

3gina 20|70

El Plan Estratégico Institucional 2025-2030 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero
- FONDEPES, aprobado con la Resolucion Jefatural N° 000008-2025-FONDEPES/J
contiene cinco (05) Objetivos Estratégicos Institucionales - OEl y trece (13) Acciones
Estratégicas Institucionales con sus respectivos indicadores.
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De los objetivos estratégicos institucionales — OEI definidos, cuatro (04) corresponden a
objetivos estratégicos del tipo | 0 misionales medidos a través de seis (06) indicadores,
con los que se espera mejorar la productividad de los agentes de la pesca artesanal y
acuicultores y; un (01) objetivo estratégico del tipo Il o de gestién interna medido a través
de un (01) indicador, con el que se espera fortalecer a la organizacién para alcanzar un
desempefio y gestion eficiente.

Por otro lado, las acciones estratégicas institucionales establecen los servicios que
brinda el FONDEPES a su poblacién objetivo. De ellas, siete (07) estan articuladas a los
OEl tipo | medidas a través de diez (10) indicadores y, seis (06) articuladas al OEl tipo Il
con nueve (09) indicadores.

Tabla 3.2: Objetivos Estratégicos Institucionales del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2025-2030 del FONDEPES

Objei:\s/gtljiit;t;guco ' Nl‘r’]:'ig;%gf' Linea de Base Logros Esperados
Tipo de OEI
Descripcion Enunciado
Porcentaje de
Desarrollar la Agentes de la pesca
condicion artesanal que
operativa de la acceden a
g‘;’s";e;g:rcc‘:;ae mge 2:23;%?:5 do| 2023 | 29.8% | 329% | 34.9% | 37.8% | 47.0% | 62.0% | 89.1%
pesqueros seguridad y calidad
OEL01 artesanales, en el manejo de
: centros acuicolas y recursos
centros de hidrobioldgicos.
entrenamiento Porcentaje de
pesquero para los acuicultores que
agentes de la acceden a o, o,
pesca artesanal y ddecuadas 2023 ND ND ND 63.1% | 63.1% | 91.9% 100.0%
acuicultores condiciones de los
centros acuicolas.
Porcentaje de
Contribuir a agentes de la pesca
mejorar las Tipo | artesanal que| 2023 | 1.74% | 2.41% | 2.77% | 3.14% | 3.51% | 3.89% 4.28%
unidades (Misionales) | acceden por primera
OELO02 | productivas de los vez a un crédito P
agentes de la Porcentaje de
D o anl 3 :gg;‘;t:rgzr orimbrg | 2023 | 6.12% | B.66% | 0.88% | 11.11% | 1235% | 13.60% | 14.86%
vez a un crédito
Porcentaje de
Mejorar los acuicultores que
OEl03 | Procesos aplican los
’ productivos de las conocimientos 2023 | 15.32% | 19.04% | 21.62% | 24.25% | 26.96% | 29.70% | 32.51%
unidades transferidos en
acuicolas manejo técnico
productivo.
Fortalecer las Porcaniaje ke
competencias agentes de la pesca
OELO4 | técnicas de los artesana 9 AN 2023 | 27.4% | 422% | 49.1% | 562% | 63.5% | 71.0% | 78.6%
agenies = de  la c(:)rrtr?;l)eec’::e:cias o
pesca artesanal t&cnicas
Porcentaje de
actividades
Niira T st Tipo Il operativas e
ejorar la gestion iz inversiones que " 5 " 5 5 " "
OEI.05 institucional (’(r?:;srgg? cumplieron 2023 82.9% 83.8% 84.6% | 85.5% | 86.3% | 87.2% 89.7%
satisfactoriamente
con la ejecucién de
sus metas fisicas

Fuente: Plan Estratégi

5/ Coordinado de \*

Unidad
> ad Funcional de \ 72

Tecnologias de 2
Iniomacion y
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Tabla 3.3: Acciones Estratégicas Institucionales del Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2025-2030 del FONDEPES

Accion Estratégica Institucional Nombre del Indicador Linea de Base Logros Esperados

ootpin | oo | v | vaor s o | | om | s
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.01
:jnef;aeenf:)r:rcé:é?aros de  Numero de desembarcaderos
esqueros artesanales
pesqueros artesanales bqocuados 2 o aeme 2023 19 23 26 30 38 46 53
y centros acuicolas itari
AEI.01.01 adecuados a la norma santtaria
sanitaria en beneficio de
los agentes de la pesca Ngmero de centros acuicolas
artesanal Y adecuados a la norma 2023 0 0 0 2 2 4 6
acuicultores. sanitaria
Infraestructura de
centros de
entrenamiento Numero de centros de
AEL01.02 pesquero entrenamiento pesquero 2023 0 0 0 0 0 2 3
modernizados en modernizados
beneficio de los agentes
de la pesca artesanal
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.02
Créditos promocionales Numero de créditos otorgados
AEL.02.01 para los agentes de la a los agentes de la pesca 2023 1,784 2,471 2,836 3,206 3,581 3,961 4,346
Pesca Artesanal artesanal
Créditos promocionales Numero de créditos otorgados
AEIL.02.02 para los acuicultores a los Acuicultores AREL y 2023 1,287 1,946 2,291 2,641 2,996 3,356 3,721
AREL y AMYPE AMYPE
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.03
Tecnologias generadas ng%os de  protocolos o504 32 41 47 53 59 65 71
de las especies P
AEL03.01 priqrizadas para
Qgﬁsi{ivggs procesdo; Porcentaje  de  recursos
: presupuestales ejecutados en o o o 5 o 5 0
acuicultor desarrollo  tecnolégico e 2023 98%  98% 98% 98% 98% 98% 98%
innovacién.
Asistencia técnica en el Numero de asistencias
proceso productivo técnicas provistas a los
AEL03.02 adaptada a las acuicultores que aplican 2023 7,828 9,728 11,048 12,392 13,772 15,172 16,612
necesidades del conocimientos en manejo
acuicultor técnico productivo
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.04
Numero de cursos de
capacitacién de formalizacion
y de seguridad de la vida 2023 220 179 185 190 196 202 208
Capacitacién  técnica humana en el mar para los
AE1.04.01 especializada para los agentes de la pesca artesanal
agentes de la pesca
artesanal Numero _,de cursos .de
capacitacion tecnico 5503 108 148 152 157 161 166 171
productivos para los agentes
de la pesca artesanal
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.05
Gestion por procesos -
AEI05.01 implementada en la Nororo - de  procesos
entidad !
Sistema de Control Nimero de medidas de
AEL05.02 rszlilrg i r:plelrzteerﬂggig remediacion lmplementadas
m\en la entidad it ‘de/' f~ de

Coordinado: de "'o \
T Q'Mdadruncmna de\©
Tecnologias ge g | 2
A\ Mromaciorn y
-\ Comunicacion

R QAnmving o
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Accion Estratégica Institucional Nombre del Indicador Linea de Base Logros Esperados

e e e U e A

Porcentaje de etapas
implementadas del Modelo de 2023 0% 20% 40% 60% 80% 100% 100%
Integridad en la entidad

Gestién de la Porcentaje de capacitaciones

capacitacion implementadas en el marco o o o o o o o
ABLOG.O5 implementada en la del Plan de Desarrollo de las 2023 ®B% 9% B8% 89% Wo% 0% 100%

entidad Personas en la entidad.

S:::S::gee?::day Numero de informes de
Coniataconesdela G PmAmade 2z 1100
entidad
Gobierno y .

. - Porcentaje de Proyectos de
AEI05.05 transformacion  digital ., omacion Digital 2023 ND 86% 143% 17.1% 20.0% 20.0%  20.0%

implementados en la . -
entidad implementados en la entidad

AEL05.04

Numero de eventos de
fortalecimiento de
capacidades en gestion del
riesgo de desastres para la
continuidad operativa de la
entidad brindados al personal
Numero de simulaciones
ejecutadas en el marco del

Plan de  Continuidad  2°%° 0 ! 2 2 2 2 2
Operativa de la entidad

Fuente: Plan Estratégico Institucional (PEl) 2025-2030 del FONDEPES.

Gestién del riesgo de 2023 2 2 2 2 2 2 2

desastres

da de
integral y

Misién del FONDEPES.

“Contribuir a la mejora de la productividad de los acuicultores y agentes de pesca
artesanal, de manera sostenible y responsable en el marco de las normas aplicables”.

Organigrama del FONDEPES.

La estructura organica del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero - FONDEPES ha sido
aprobada mediante Resoluciéon Ministerial N° 346-2012-PRODUCE, adecuado con
Resolucion Jefatural N° 139-2018-FONDEPES/J. Estd compuesta por 6rganos de alta
direccion, érganos de control institucional, érganos de defensa juridica, érganos de
administracion, 6rganos de apoyo y 6rganos de linea, las cuales buscan desarrollary dar
cumplimiento a los objetivos institucionales y sectoriales.

Pagina 23|70
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| ORGANIGRAMA DEL FONDERES |
Jefatura | 1
| Euts organigrama contene: i
|+ Organcs asi ROF |
| (M N 346-2012-PRODUCE
| R4 N* 1322018 FONDEPESA)

Grgana de Controi Instiucional

Procuraduria Pablica ]

Gerencia General

|

Oficina General do
Administracion

Oficina General de Planeamionto y
Presupuesto

Oficina General de Asesoria Juridica

Direccion Genaral de inversion Pesquera

Artesanal y Acuicola

Direccion General de Capacitacion y
Desarrolio Técnico en Aculcultura

Direccion General de Capacitacion y
Desarrolio Técnico en Pesca Artesanal

Direccion Genoral de Proyectos y Gostion
Financiera para el Desarrolia Pesquero
Artpsanal y Acuicola

Figura 3.3: Organigrama del FONDEPES. Fuente: Resolucién Ministerial N° 346-2012-
PRODUCE, adecuado con Resolucién Jefatural N° 139-2018-FONDEPES/)

3.4.3 Mapa de Procesos del FONDEPES.

 E4.GESTIONDE
ESGOS Y CONTROL

£3. GESTIONDEL E5.GESTIONDELA
| PRESUPUESTO N Y

PROCESOS MISIONALESS (M) \

= S e S — \
M1. GESTION DEL DESARROLLO DE LA INFRAES TRUC TURA PESQUERA ARTESANAL Y ACUICOLA \\

M2. GESTION DEL DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN PESCA ARTESANAL )3
" Lol , “ " x . < S v /

M3, GESTION DEL FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO PESQUERO ARTESANAL Y ACUICOLA /

NECESIDADES INSATISFECHAS
NECESIDADES SATISFECHAS

M4, GESTION DEL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN ACUICUL TURA /

PROCESOS DE APOYO (A)

AGENTES DE LA PESCA ARTESANAL Y LAACUICULTURA CON
AGENTES DE LA PESCA ARTESANAL Y ACUICULTURA CON

Al. GESTION . A3 A4, GESTION DE AS. GESTION DE A8. GESTION DELA
DELTALENTO | |(h% SESTIONDEL GESTION LA ASESORIA LAS TECNOLOGIAS ‘pocumENTACION
HUMANO FINANCIERA LEGAL INSTITUCIONAL

INFORMACION

Figura 3.4: Mapa de Procesos Nivel 0. Fuente: Manual de Procesos FONDEPES

Articulacién de Planes y Ruta Estratégica

A continuacién, se muestra la articulacion de los objetivos estratégicos institucionales del
PEI 2025-2030 del FONDEPES con los objetivos estratégicos sectoriales y acciones
estratégicas sectoriales del PESEM 2024-2030 del Sector Produccién.

Asimismo, se muestra la ruta estratégica del PEl 2025-2030 del FONDEPES que define
la priorizacién que permite direccionar los esfuerzos de la entidad en el marco de su
mision.

~ eanTH ! AN
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Tabla 3.5: Ruta Estratégica del PEl 2025-2030 del FONDEPES

Ml Vinculacién uo
Prioridad con la PGG | Prioridad la PGG 1 R bl
Descripcion 1/ A Descripcion Sk / EeECile B
Infraestructura de
Desarrollar la condicidn : desembarcaderos pesqueros
operativa de la 1 AELOL.01 artesanales y centros acuicolas
infraestructura de G adecuados a la norma sanitaria
desembarcaderos en beneficio de los agentes de la
pesqueros  artesanales, EE 4 pesca artesanal y acuicultores EIE4
El i
1 OEI.O1 | centros acuicolas y de LIN. 4.5 LIN. 4.5 DIGENIPAA
centros de
entrenamiento pesquero
para los agentes de la Infraestruf:tura de centros de
pesca artesanal v ) AELOL.02 entrenarmento pgsquero
acuicultores modernizados en beneficio de
los agentes de la pesca artesanal
1 AEL02.01 Cred:cos;rclamouonales paral los
Contribuir a mejorar las agentes de |a pesca artesana
unidades productivas de EJE4 EJE4
2 EI.O2
WELR los agentes de la pesca LIN. 4.5 LIN. 4.5 RIGEERQFN
artesanal y acuicultores eradit ional |
réditos promocionales para los
2 AEI.02.02
@ acuicultores AREL y AMYPE
Tecnologias generadas y
1 AEL03.01 :daptagas danI:orde Z las
Mejorar los procesos EJE 4 bemaf'n'asd | e rr?er|ca o en EIE4
3 OELO3 | productivos  de  las e'ne 'C'? e' °S_ SE0IEUROTES DIGECADETA
unidades acuicolas LIN. 4.5 Asistencia técnica en el proceso LIN. 4.5
AEL03.02 produ.ctlvo adapta.da a las
2 necesidades del acuicultor
Fortalecer las I _
competencias técnicas de Capaciasion tecnica
OEI.O4 il AEI04.01 | especializada para los agentes DIGECADEPA
los agentes de la pesca
de la pesca artesanal
artesanal
1 AEL05.01 Qestlon por E)rocesos 0GPP
implementada en la entidad
Sistema de Control Interno e
2 AEL05.02 | Integridad Publica OGPP/OGA/GG
implementados en la entidad
Kl Gestion de la capacitacion HIE %
LIN. 4.5 3 AELL05.03 | . p. LIN. 4.5 OGA
implementada en la entidad
Mejorar  la gestion .
OELOS. | institucional SEREINER R Cstion adecuada y oportuna de 0GA
las contrataciones de la entidad
Gobierno y  transformacion
= AEIL.05.05 | digital implementados en la OGA
entidad
Gestion del riesgo de desastres
6 AEL05.06 !mplementada de  manera 0GA
integral y oportuna en Ia
entidad.

1/ Vinculacidn con la Politica General de Gobierno para el presente mandato presidencial:

Eje 4: Reactivacion econémica

Lineamiento 4.5: Implementar medidas de reactivacion, con énfasis en los sectores agricultura,
produccion, turismo, cultura, ambiente y transporte y comunicaciones.

Fuente: Plan Estratégico Institucional (PEl) 2025-2030 del FONDEP
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4 SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL

El presente analisis proporciona una vision integral del estado actual del Gobierno Digital
en el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES). Este diagnéstico se basa
en la evaluacion de los servicios, procesos, infraestructura tecnologica (incluyendo software,
hardware y servicios), asi como los roles y estructuras organizativas destinados a la gestion
de tecnologias digitales. Este enfoque permite identificar fortalezas, oportunidades de
mejoray las necesidades especificas para impulsar la transformacion digital en la institucion.

4.1  Estructura del Gobierno Digital y Gestion de las Tecnologias Digitales

El Modelo de Gobernanza Digital define los roles clave involucrados en el proceso de
transformacion digital y el desarrollo estratégico del Gobierno Digital dentro de las
entidades de la Administracion Publica.

Este modelo destaca la importancia de contar con equipos multidisciplinarios, liderados
por el titular de la entidad o su representante, para garantizar el éxito en la implementacion
del proceso de transformacion digital. Asimismo, resalta la necesidad de una interaccién
efectiva con otros 6rganos, unidades organicas y entidades, promoviendo un enfoque
colaborativo para desplegar iniciativas de Gobierno Digital enfocadas en las necesidades
y expectativas de la ciudadania.

En el caso del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES), las estructuras
organizativas (roles y/o areas) que brindan soporte a los procesos de gobernanza y gestion
del Gobierno Digital, asi como a las tecnologias digitales, son las siguientes:

5/ Coordinado- de \ O
% { Unidad Funciony ge \ @
ecnoingias de [ &
iomacior, /2
Comunicacion /77

\JHne S

12 3070

R. CHAFLOQUE

- GONZa g

B SANTILLAN



oLlilg euibed

ouepepni) (e
uoIdUIIY 3p d|qesuodsay

"'S3d3IANOA 9p |e3BIg UQIDBWIOSURI] A OUIDIGOD SP WO [SP BINIINJIST "y eanSi4

souewny
S0S1NJ3Y 3P |euUOIdUNS
pepiuf e| 3p 10peuIpI00)

eidoud :ajuan4g

03)s5andnsald
Ao weaueld ap
[IZENE] 1O e} ap 3j3f

0535y ap
0 e} ap 9j9f

o

-
/ ber T

AW.. Aot

2] £| 3p seidojousa)
o\ P ‘euoioun.) oepiuf)

Hwpy ap
|BA3USD) BUIO B] 2P 343

(a1o
2p 12p1) [e42UlG JUIIRY

(192 (op eIUBPISAId)
S3d3IANOA 8p ejaf

osonbsag ojjoLiesaq ap [BUOIIEN OpUO4 .

S3d3ANOd

820 - G202 1V.LIOIAd NOIDVNHOANYYEL A ONYIIF09D 3Ad NV1d






PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 .F o N D E P Es

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

411 Comité de Gobierno y Transformacién Digital

El Comité de Gobierno y Transformacion Digital tiene las siguientes funciones:

L UEvA,
<,

a) Formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacién con los érganos, unidades
organicas, programas y/o proyectos de la Entidad.

b) Liderary dirigir el proceso de transformacion digital en la Entidad.

c) Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los
cambios tecnolédgicos, regulatorios, necesidades de la Entidad, objetivos
institucionales, entre otros, con miras a implementar el Gobierno Digital.

d) Gestionar la asignacién de personal y recursos necesarios para la implementacion
del Plan de Gobierno Digital, Modelo de Gestién Documental (MGD), Modelo de

s _~Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI) en sus Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de
Contrataciones y otros.

e) Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en
gestion y gobierno de tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital,
identidad digital y datos en la Entidad.

f) Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacién del Plan de
Gobierno Digital y evaluen el desempefio del Modelo de Gestion Documental (MGD),
Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestién de Seguridad de
la Informacién (SGSI).

g) Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacién del
gobierno digital, interoperabilidad, seguridad de la informacién y datos abiertos en la
Entidad.

h) Promover el intercambio de datos, informacién, software publico, asi como la
colaboracion en el desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.

i) Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestion Documental (MGD),
Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestién de la Seguridad
de la Informacion (SGSI) de la Entidad.

j)  Promover la conformacién de equipos multidisciplinarios &giles para la
implementacién de proyectos e iniciativas de digitalizacién de manera coordinada
con los responsables de 6rganos y unidades organicas de la Entidad.

k) Promover e impulsar el desarrollo de la inteligencia artificial y su adopcién como una
herramienta que impulse el desarrollo de la Entidad.

I) Otras funciones que se le asigne en el ambito de su competencia y aquellas
concordantes con la materia.”

Por otro lado, mediante la Resoluciéon de Gerencia General N° 070-2020-FONDEPES/GG,
se aprueba la conformacién de la Unidad Funcional de Tecnologia de la Informacién y
Comunicacién dentro de la Oficina General de Administracién, con la responsabilidad de
gestionar y supervisar los procesos tecnoldgicos institucionales. Entre sus principales

funciones destacan la planificacion e implementacion de estrategias en el marco del Sistema

5/ Coordinado- g\ Pagina
s agina 32|70
Tecnologias
!ni
o

B SANTI 1 2




FONDEPES

PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 .
Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Nacional de Informatica y Transformacion Digital, la administracion de la infraestructura
tecnologica y los sistemas de informacion, la gestion del portafolio de proyectos de TI, el
soporte técnico a usuarios, la publicacién de informacién institucional en plataformas oficiales
y la emision de opiniones técnicas en materia de soluciones tecnologicas.

La UFTIC actua como un ente estratégico para garantizar que las acciones emprendidas
contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Plan de Gobierno y Transformacion
Digital, impulsando la modernizacién, eficiencia y transformacion digital en beneficio de la
institucién y sus usuarios.

1
Necesidades de negocio

" Gobierno
Retroalimentacion de gestion
Gestion

Figura 4.2: Actividades de Gobierno y Gestién. Fuente: COBIT 5

41.2 Cumplimientos Normativos que debe hacer cumplir el Comité de Gobierno y
Transformacioén Digital.

Compromisos de Cumplimiento de Normativa Digital

COMPROMISGC

Incorporar el objetivo estratégico de

Transformacion Digital en el Plan Estratégico | Decreto Supremo N° 029-2021-PCM
Institucional.

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM
Designar al Lider de Gobierno Digital

Resolucién de Secretaria de Gobierno
Digital N°004-2018-PCM/SEGDI

Constituir el Comité de Gobierno y Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM
Transformacion Digital

Resoluciéon Ministerial N° 087-2019-PCM

Elaborary aprobar su Plan de Gobierno Digital
alineado al Plan Estratégico Institucional y Resolucién de Secretaria de Gobierno
coordinado con el Plan Operativo Institucional, | Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI.

/" Coordinado de "\
{ Unidad Funciona’ de | 79,
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Incorporar su pagina web a la Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano para
Orientacién al Ciudadano GOB.PE

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM.

Desplegar el Modelo de Gestién Documental

Decreto Legislativo N° 1310

Resolucion de Secretaria de Gobierno
Digital N°001-2017-PCM/SEGDI

Implementar el equipo de respuestas ante
incidentes de seguridad digital.

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Decreto de Urgencia N° 007-2020

Publicar Datos Abiertos en la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos

Decreto Legislativo N° 1412 Ley de
Gobierno Digital

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Incorporar la informacion a la Plataforma
GEOPERU

Decreto Legislativo N° 1412 Ley de
Gobierno Digital

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Lanzar la estrategia digital de la entidad con
los servidores publicos internos y en los
medios de difusiéon externos.

Decreto Supremo N° 118-2018-PCM

Designacion del Oficial de Seguridad Digital

Resolucién Ministerial N°166-2017-PCM

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion

Resolucion Ministerial N°004-2016-PCM

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Designacion del Funcionario Responsable del
Software Publico y Obligatoriedad de
compartir el Software Publico

Decreto Supremo N° 051-2018-PCM

Formulacién del Plan de Transicién al
Protocolo IPV6

Decreto Supremo N° 081-2017- PCM.

Disponer de una Mesa de Partes Digital y
notificaciones electrénicas

Decreto Supremo N° 205-2020-PCM

Ley N°31170

Publicar la informacién del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos en la
Plataforma Digital Unica del Estado Peruano
para Orientacion al Ciudadano GOB.PE (antes
en Portal de Servicios al Ciudadano y
Empresas)

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM

Decreto Legislativo N° 1452 que modifica
la Ley N° 27444

-
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o

17

Cumplir con la Encuesta Nacional de Activos
Digitales del Estado (antes ENRIAP) Resolucién Ministerial N° 310-2013-PCM

18

Decreto Legislativo N° 1246

Decreto Supremo N° 067-2017-PCM
Publicar y consumir los servicios de la

Plataforma de Interoperabilidad del Estado

Decreto Supremo N° 083-2011-PCM

Decreto Supremo N° 051-2017-PCM

</ Coordinado- de

<t { Unidad Funciona’ e m
<L~{ Tecnaloghas de fa | <0
2\ Iniamacion ¥ L
=\ Comunicacion /37

>
X

£ SANTILLAN

Tabla 4.1: Cumplimiento Normativo. Fuente: FONDEPES

Estrategia de Gobierno y Transformacién Digital del FONDEPES.

Con base en el Mapa de Procesos, |a estrategia de Gobierno y Transformacién Digital
del FONDEPES debe estar orientada a fortalecer la integraciéon de procesos
estratégicos, misionales y de apoyo, utilizando tecnologias digitales como eje
transversal para satisfacer las necesidades de los agentes de la pesca artesanal y la
acuicultura. A continuacién, se propone una estrategia basada en los elementos
identificados:

p v & . PROCESOS ESTRATEGICOS (E) . s

E1.GESTIONDE  E2 GESTIONDELA  E3.GESTIONDEL 4. GESTIONDE 5. GESTIONDE LA

M4. GESTION DEL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN ACUICUL TURA / /

PROCESOS DE APOYO (A)

4
g g
< LA ESTRATEGIA  MODERNIZACION PRESUPUESTO RIESGOSYCONTROL  COMUNICACION SOCIALY o
5 (INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL  ATENCIONA LA CIUDADANIA <
= E6. GESTIONDELA =
3] — DEFENSA JURIDICA I
3 2 T——— DR ALEL A P (519
{{) b= = e =2 §
3]
5 8 \. <0
s PROCESOS MISIONALES (M) \ >u
\ ad
= . \ < pﬂ—
] M1 GESTION DEL LODELA TRUCTURA PESQUERAARTESANAL Y ACUICOLA z%
4 \ w0
0w = SEIL i
w o M2, GESTION DEL DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN PESCA ARTESANAL W ES
& , |l 58
=)
% ; <
<3 M3. GESTION DEL FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO PESQUERO ARTESANAL Y ACUICOLA / § g
o a s - i / ww
u g .o
] Sz
<z w
uDJ Q
0
(2] ’.LL_I
AS. GESTION DE
8 GLoamwto MLCESTONDE ol “L\Tibous | LASTEcholosias | 4% SEsTONDELA ¢
< HUMANO FINANCIERA LEGAL INFORMACION INSTITUCIONAL

Figura 4.3: Mapa de Proceso nivel 0. Fuente: Manual de Procesos FONDEPES

A. Vision Estratégica

El Gobierno y Transformacién Digital del FONDEPES debe enfocarse en modernizar
los procesos institucionales, potenciar las capacidades misionales y optimizar los
servicios de apoyo, asegurando una gestion eficiente, transparente y centrada en la
ciudadania, especialmente-gn los agentes de pesca artesanal y acuicultura.
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B. Ejes Estratégicos
e Eje 1: Digitalizacién de Procesos Estratégicos
o Objetivo: Automatizar y digitalizar los procesos estratégicos para mejorar la
planificacién, control y toma de decisiones.
e Eje 2: Transformacion Digital en Procesos Misionales
o Objetivo: Modernizar los procesos de desarrollo e infraestructura pesquera,
capacitacion y financiamiento mediante tecnologias digitales.
e Eje 3: Optimizacion de Procesos de Apoyo
o Objetivo: Implementar sistemas digitales en los procesos de apoyo para
garantizar eficiencia operativa.

C. Priorizacién de Tecnologias
e Infraestructura Tecnoldgica:
o Migrar sistemas criticos a un modelo hibrido para garantizar
disponibilidad y escalabilidad.
o Implementar redes seguras para proteger la informacién sensible.
e Sistemas de Informacién Geografica (SIG):
o Utilizar SIG para mapear y gestionar proyectos de infraestructura
pesquera.
e Inteligencia Artificial y Analitica Avanzada:
o Incorporar IA para predecir tendencias en pesca artesanal y
acuicultura.
o Usar analitica avanzada para la evaluacion de impacto de programas
de financiamiento.

D. Gobernanzay Capacitacion

e Comité de Gobierno y Transformacién Digital:
El Comité de Gobierno y Transformacién Digital cuenta con la Unidad
Funcional de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon (UFTIC)
como un area clave para la implementacion de las estrategias digitales en la
institucion. La UFTIC es responsable de liderar el proceso integral de
Transformacion Digital en el FONDEPES, lo que no solo incluye el disefio,
desarrollo e implementacion de soluciones tecnoldgicas, sino también el
fomento de una cultura de Transformacién Digital entre los usuarios y
colaboradores de la institucion.

Para garantizar el éxito de las iniciativas digitales, el Comité de Gobierno y
Transformacién Digital debe contar con mecanismos de control efectivos
sobre los proyectos relacionados con Gobierno Digital. Esto permitira
supervisar su avance y asegurar su alineacién con los objetivos institucionales.

Asimismo, es fundamental implementar una metodologia institucional que
conecte la estrategia de transformacion digital con los objetivos estratégicos
de FONDEPES. Esta metodologia debe incluir herramientas de control y
supervision que brinden una vision integral del proceso de Transformacion
Digital, permitiendo identificar nuevas oportunidades, redisefiar estrategias y
optimizar el uso de tecnologias. Esto es crucial para superar las limitaciones
en recursos humanos e infraestructura tecnoldgica que puedan surgir al
abordar las iniciativas digitales.
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El éxito de los proyectos orientados a la Transformacién Digital requiere

considerar desde el inicio una serie de factores clave, tales como:

e Personal especializado para garantizar una implementacién adecuada.

o Estrategias bien definidas y una planificacion detallada.

e La participacion de los administrados desde las primeras etapas del
proyecto.

e Formacién y capacitacién continua del equipo humano.

Estos elementos forman parte de una visién holistica, que debe alcanzarse
mediante una combinacién de educaciéon de calidad, innovacion
tecnolégica y el uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC). Esto incluye mejoras en sistemas de informacion,
seguridad digital, redes de informacion y ciber infraestructuras criticas.

Finalmente, una estrategia integral de Transformacién Digital permitira a
FONDEPES mejorar la gestion institucional, optimizar los tiempos de
respuesta y atenciéon a las necesidades de los ciudadanos, y contribuir al
desarrollo de capacidades requeridas por el pais. Esto garantizara una gestion
eficiente y orientada al servicio de la poblaciéon.

e Capacitacion:
o Capacitar al personal de FONDEPES en el uso de nuevas tecnologias
y procesos digitales.
o Proveer programas de alfabetizacion digital para los agentes
pesqueros y acuicolas.

4.1.4 Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién — UFTIC.
: 41.41 A nivel de Organizacion
La Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion del
FONDEPES, presenta varias desventajas que limitan el alcance y la efectividad de las
iniciativas de Tl, dado que actualmente se busca la transformacion digital e innovacion.

La UFTIC, al depender de la Oficina General de Administracion, puede ser vista solo
como un area de soporte operativo en lugar de un habilitador estratégico para la
innovacion y la transformacion digital; teniendo menos influencia para liderar proyectos
transformadores y estratégicos, ya que sus prioridades estarian subordinadas a las
necesidades administrativas. Asimismo, suele priorizar la eficiencia operativa, dejando
menos espacio para la exploracion de tecnologias emergentes o el desarrollo de
proyectos innovadores. Esto produce un riesgo de estancamiento, donde la falta de
un enfoque independiente puede limitar la adopcion de nuevas tecnologias disruptivas,
como inteligencia artificial o automatizacién avanzada.

La UFTIC, al depender de la Oficina General de Administracién tiene una desconexién
con los procesos estratégicos y misionales, la cual en su mayoria se priorizan
proyectos administrativos en lugar de atender las necesidades de las areas misionales
o estratégicas de la instit/ucién
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Por ultimo, la UFTIC, cuenta con recursos limitados compitiendo con presupuesto de
otras unidades funcionales de la Oficina General de Administracién, lo que podria
limitar su capacidad para implementar proyectos tecnolégicos importantes.

4.1.4.2 Organizacién de la UFTIC

La Unidad Funcional de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion — UFTIC no
cuenta con una estructura organica definida, limitando significativamente su
capacidad para cumplir con sus objetivos y responsabilidades, estas limitantes son:

i. Falta de claridad en roles y responsabilidades:
Sin una estructura formal, no estan definidos claramente los roles, funciones y
responsabilidades de los integrantes de la UFTIC, lo que puede generar
duplicidad de esfuerzos o lagunas en las actividades criticas.
. Desorganizacién en la gestion de proyectos:
La ausencia de una estructura dificulta la asignacion de recursos y la
priorizacién de tareas, afectando la implementacién de proyectos tecnolégicos.
Limitaciones en la planificacién estratégica:
Una UFTIC sin estructura organica formal puede tener dificultades para
alinearse con los objetivos institucionales y con las estrategias de
transformacion digital.
Falta de reconocimiento institucional:
La carencia de una estructura organica puede restar peso a la UFTIC en la
jerarquia institucional, reduciendo su capacidad de influencia en las decisiones
estratégicas.
Dificultades en la obtencién de recursos:
Sin una estructura formal, es mas dificil justificar y garantizar el acceso a
recursos presupuestarios, técnicos y humanos necesarios para su operacion.

Actualmente la UFTIC cuenta con el siguiente personal

Descripcion Cantidad

Coordinador de la Unidad Funcional
de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion de la Oficina General
de Administracion

Gestor de proyectos

Analista programador

Soporte

Administrador de red
6 | DBA

Tabla 4.2: Personal de la UFTIC. Fuente: Directa UFTIC

GQ|hfw|IN
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41.4.3 Normativas

e Resolucion Jefatural N° 087-2018-FONDEPES/J, que aprueba el “Plan de
Transicion al Protocolo IPv6 para el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”.

e Resolucién de la Oficina General de Administracion N° 098-2021-
FONDEPES/OGA, que aprueba el “Plan de Contingencia Informético y

. Recuperacion de Servicios de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciones

5\\ del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”.
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e Resolucion de Gerencia General N° 52-2022-FONDEPES/GG, que aprueba el
Protocolo PRO-001-FONDEPES-V.03, “Protocolo para la Atencién al Ciudadano
durante la Emergencia Sanitaria en el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero —
FONDEPES".

e Resolucion de la Oficina General de Administracion N° 102-2022-
FONDEPES/OGA, conforma el “Equipo de Respuestas ante Incidencias de
Seguridad Digital (CSIRT)".

e Resolucién de Gerencia General N° 12-2023-FONDEPES/GG, que aprueba la
Directiva DIR-014-FONDEPES-V.01, “Directiva para el uso y administracién de
los recursos y servicios informaticos del Fondo Nacional de Desarrollo
Pesquero”.

e Resolucion de Gerencia General N° 000017-2024-FONDEPES/GG, que
aprueba la Directiva DIR-018-FONDEPES-V.01, “Directiva para la gestién del
ciclo de vida de software en el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero’”.

4.1.4.4 Diagnéstico Situacional de la UFTIC

Fortaleza

e Existen bases de conocimiento y
experiencia en innovacion y
transformacion digital.

Amenaza

e Falta de sdlido ecosistema de
seguridad digital, ciberseguridad
y seguridad de la informacion.

H.GONZALES
4.1.4.5 Propuesta de mejora de la Organizacién de la UFTIC

El siguiente organigrama corresponde a la propuesta de la organizacion funcional
para de la Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
a Oficina General de Tecnologias de la Informacion, en él se muestran las areas
funcionales para la eficiente ejecucién de los procesos.
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Oficina General de
Tecnologias de
Informacion

Unidad de Unidad de
Innovacion y Infraestructura
Desarrollo Tecnoldgicay
Tecnoldgico Seguridad Digital

Figura 4.5: Propuesta de Estructura Funcional UFTIC. Fuente: Propia

Figura 4.6: Propuesta de Estrategia UFTIC. Fuente: Propia

4.1.4.6 Factores Criticos de Exito

Procesos. Los procesos de soporte y gestion de TIC que la Unidad Funcional de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion debera contar, aplicando marcos
metodolégicos, buenas practicas, estandares internacionales, y gestionando los
riesgos de la seguridad de la informacion.
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Gestion de la ;
Demanda '

Gobierno de Ti

Continuidad
Operativa

Desarrollo y
Manteniemiento
de Aplicaciones

Innovacion
Tecnoldgica

Convergencia de
Comunicaciones

Gestion de
Operaciones
Informaticas

Transformacion
Digital

Arquitectura de
Redes

Gestion de
Incidentes de
Seguridad Digital

Seguridad de la
Informacion

Arquitectura de
Datos

Arquitectura de

Mesa de Ayuda Negocios

Figura 4.7: Propuesta de Procesos de la UFTIC. Fuente: Propia

Organizacion. Establecer una nueva estructura funcional que esté completamente
alineada con los objetivos estratégicos del FONDEPES y los procesos internos de
la institucién. Esta estructura debe contar con profesionales y colaboradores
capacitados con las habilidades necesarias para fomentar una cultura de
transformacion digital. Ademas, debe impulsar la implementacién de metodologias
innovadoras y disruptivas, adaptandose a las nuevas tendencias en Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién (TIC). Esto garantizara un enfoque proactivo hacia
la modernizacién tecnolégica y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Tecnologias.

e Adopcion de Inteligencia Artificial (IA) para Potenciar la Productividad
o Implementar herramientas de IA practicas y accesibles, como
esistentes virtuales, automatizacion de procesos y analisis predictivo.
o Integrar modelos de aprendizaje automatico que respalden decisiones
clave y promuevan una gestion mas inteligente y orientada a resultados.
e Migracion Estratégica a la Nube Hibrida
o Nube Hibrida para sistemas que requieran mantener ciertos datos en
entornos locales por razones de seguridad o cumplimiento normativo.
o Esta migracion permitira una mayor resiliencia, flexibilidad en la gestion
de recursos tecnolégicos y reduccion de costos operativos.
¢ Procesamiento de Grandes Voliimenes de Datos y Generacién de Modelos
Prescriptivos con IA
o Utilizar IA avanzada para desarrollar modelos prescriptivos que no solo
anticipen tendencias, sino que también sugieran acciones concretas y
efectivas para optimizar procesos y mejorar la toma de decisiones a
todos los niveles de FONDEPES.
o Incorporar herramientas de analitica avanzada que permitan visualizar
patrones complejos de manera intuitiva.

Del andlisis de la informacién presentada, se concluye que, de los 16
macroprocesos identificados en la entidad (06 estratégicos, 04 misionales y 06 de
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decir, disponen de uno o mas sistemas o aplicativos que respaldan parcial o
totalmente al menos uno de sus procesos.

De los sistemas y aplicativos existentes, el 60% estan destinados a procesos de
apoyo, mientras que solo el 30% respaldan procesos misionales, lo que evidencia
una brecha significativa en la automatizacion de actividades directamente
vinculadas con la misién de la entidad.

Ademas, procesos clave como seleccién de personal, administracion de legajos,
programaciéon de vacaciones y emision de contratos estan en etapa de analisis y
disefio, lo que nos pone con un mejor escenario de transformacion digital.

Es necesario priorizar la implementacion de soluciones tecnoldgicas para estos

procesos criticos, asegurando un enfoque integral que promueva la optimizacién y

modernizacién de los sistemas que soportan tanto los procesos misionales como

los de apoyo, con especial atencién a los estratégicos que impactan directamente
/en la gestién institucional.

Presupuesto. Para garantizar el éxito en la implementacion de proyectos digitales,
es fundamental agilizar los procedimientos de contrataciones, ya que la rapidez
y flexibilidad en este ambito son esenciales para adaptarse a las dinamicas
cambiantes de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC).

A1 4.7 Personal de la UFTIC

El personal de la UFTIC es un recurso estratégico en la transformacién digital del

FONDEPES. Por ello, se requiere contar con personal en las siguientes areas claves:

e Metodologias disruptivas:
Especialistas que adopten enfoques como Design Thinking, Agile y DevOps para
optimizar la gestion de proyectos y fomentar la innovacién en procesos
tecnologicos.

e Capacitacion en Inteligencia Artificial (1A):
Desarrolladores en el uso de herramientas como Python y TensorFlow para
desarrollar soluciones en automatizacién, analisis predictivo y asistentes virtuales,
mejorando la eficiencia operativa.

¢ Implementacién de normativas en seguridad digital:
Expertos en adecuar a estandares como ISO/IEC 27001 y el NIST Framework
para mitigar riesgos cibernéticos y garantizar el cumplimiento de normativas de
proteccion de datos personales.

Regulacién Digital

Con respecto al cumplimiento de la regulacion digital del Estado Peruano la cual nos da el
marco normativo para el proceso de desarrollo e innovaciéon tecnoldgica y la
transformacion digital, se expone a continuacion el estado de cumplimiento en el
FONDEPES.

Asimismo, se debe continuar desarrollando el Marco de la Arquitectura Digital del Estado®:
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Articulo 117. Principios del Marco de la Arquitectura Digital del Estado Peruano
La aplicacién del Marco de la Arquitectura Digital del Estado Peruano se desarrolla de
acuerdo con los principios rectores establecidos en el articulo 5 de la Ley, y con los
siguientes principios especificos:

a) Neutralidad tecnolégica: En la evaluacién, adopcion o adquisicion de tecnologia
prima la neutralidad, no debiendo orientarse o limitarse a un determinado tipo de
tecnologia.

b) Valor ganado: Las inversiones en tecnologias de la informacién generan valor para
la entidad mediante la eficiencia en sus procesos, optimizacién de costos, riesgos y
beneficios cuantificables.

¢) Reusabilidad: Se promueve la reutilizacién de componentes, datos, informacion,
activos de tecnologias de la informacién y soluciones tecnoldgicas en la entidad.

d) Automatizacion: Se facilita la automatizacién de los procesos permitiendo lograr un
alto rendimiento, modelando cada uno de ellos hasta elevarlos a un nivel éptimo de
calidad.

e) Seguridad de la informacién: Permite la definicién, implementacién y la gestion
adecuada de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacién
independientemente del soporte que los contenga.

Articulo 118. Modelos de referencia de la Arquitectura Digital

118.1 Los modelos de referencia de la Arquitectura Digital permiten un analisis integral
de la entidad, desde diferentes perspectivas, para identificar necesidades, problemas y
brechas asociadas con los procesos, servicios, sistemas de informacion, infraestructura
tecnoldgica, gestion de datos y seguridad digital, asi como identificar oportunidades de
mejora para satisfacer las necesidades de informacién de la entidad y ciudadano, en el
tiempo presente, inmediato y futuro.

(...)

4.21 Simplificacion Administrativa

El FONDEPES dispone de una Mesa de Partes Digital denominada Ventanilla Virtual,
desarrollada e implementada de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N°
205-2020-PCMYy la Ley N° 31170. Dicha plataforma digital permite al administrado enviar
documentos de distinta naturaleza y propdsito, para requerir diversos procesos y
servicios exclusivos contemplados en el TUPA institucional y otros de caracter
administrativo, y cuenta -asimismo- con un médulo denominado Casilla.

A la fecha, alin se mantiene las notificaciones a través de un servicio de Courier, ademas
de las notificaciones electrénicas que se realizan a través de correos electronicos o en
su defecto se envian a través de las Mesas de Partes Digitales con las que cuentan
algunas entidades.

H. Gowza%s Por lo que:
i e Se cumplié con ampliar los canales de atencién para la gestion de tramites.
e Los usuarios consultan sus tramites.
7 e Se redujo los tiempos de atencion en Mesa de Partes de la Sede Central.
( ég%j f%"?(;\ﬁ e Se desarrolla un proceso de mejora continua.
< ~pORI0INA / Yol
{Lw“ff e 4.2.2 Ciclo de vida de software

SESORA I

En relacion con la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207:2016 - Ingenieria de
Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida de software (32 Edicién), este
marco de referencia constituye una guia fundamental para todas las entidades del
Estado que desarrollen, adquieran o contraten software. La norma establece procesos y
buepas:
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La Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (UFTIC) del
FONDEPES ha desarrollado la directiva en la cual busca alinear los procesos de
desarrollo y adquisicién de software con estandares internacionales, promoviendo un
: enfoque sistematico y estructurado que contribuya a la mejora continua de los servicios
/ tecnoldgicos.

Adicionalmente, la UFTIC viene adoptando soluciones tecnoldgicas alineadas con los
Principios del Marco de Arquitectura Digital del Estado Peruano, lo que refuerza la
interoperabilidad, seguridad, eficiencia y modernizacién en los servicios digitales. Esto
permite a la entidad no solo cumplir con los estandares nacionales, sino también avanzar
hacia una transformacién digital sostenible que beneficie a los ciudadanos y fortalezca
la gestién publica.

4.2.3 Firmas digitales

Actualmente, el médulo de firma digital esta implementado en el Sistema de Tramite
Documentario, permitiendo el envio y recepcion de documentos hacia y desde
entidades publicas externas, garantizando la seguridad y validez juridica en estos
intercambios.

Adicionalmente, se esta desarrollando la funcionalidad que habilitara el visto bueno con
firma digital para documentos internos, incluyendo la capacidad de aplicarlo en
multiples archivos, lo que optimizara significativamente el tratamiento de la
documentacion interna.

Por otro lado, estd pendiente de aprobacién el Plan de Digitalizaciéon de
Documentacion con Valor Legal y Microformas, que busca preservar, organizar y
garantizar el acceso a documentos criticos mediante el uso de tecnologias modernas,
alineadas con las normativas vigentes. Esto representa un paso clave hacia la
modernizacion y transformacion digital de los procesos documentales de la institucion.

4.2.4 Modelo de Gestiéon Documental

Actualmente, el expediente electrénico con valor legal y Ia notificacién electrénica
se encuentran en la etapa de andlisis, respondiendo a las necesidades planteadas por
el area usuaria para modernizar y optimizar los procesos documentales.

El Modelo de Gestion Documental (MGD) fue aprobado el 9 de agosto de 2017
mediante publicacién en el diario oficial EI Peruano, con caracter obligatorio para todas
las entidades del Poder Ejecutivo y opcional para el resto del sector publico, segun lo
establecido en el articulo 8 del Decreto Legislativo N° 1310. Este modelo establece
directrices para la interconexion de sistemas de tramite documentario o similares
entre entidades publicas, promoviendo la simplificacién administrativa y la
interoperabilidad.

El MGD se fundamenta en estandares y buenas practicas internacionales que permiten
implementar y mantener flujos documentales eficientes, garantizando la trazabilidad de
los documentos y la interoperabilidad con otros sistemas de gestion documental. Su
marco operativo se sustenta en documentos digitalizados con validez técnica y juridica,
habilitados a través del uso obligatorio de la firma digital, conforme a lo estipulado en
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agina 44|70

&/ Coordinado: de
< { Unidad Funciona’ de

4 m
- Tecnologias de fa &
% tnfomaciony /=<

N\ Jomunicacion /5

3
RS
i




PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 F o N D E P E s

Fondo Nacional de Desarrolio Pesquero

la Ley de Firmas y Certificados Digitales. Esto asegura la validez legal y seguridad
documental, contribuyendo al proceso de modernizacion del Estado y facilitando la
transformacion digital en la administracién publica.

A la fecha, el FONDEPES viene disefiando el modelo en temas archivisticos.

4.2.5 Seguridad de la Informacién, Seguridad Digital y Ciberseguridad

El FONDEPES en cumplimiento de la Resolucién N° 003-2023-PCM/SGTD, del 6 de
septiembre de 2023, el cual dispone que las instituciones publicas adopten como
norma obligatoria la NTP ISO/IEC 27001 para guiar la implementacion, operacién y
mejora continua del SGSI. Esta norma, aprobada por INACAL bajo la Resolucion
Directoral N° 022-2022-INACAL/DN, asegura que las practicas de ciberseguridad del
Peru estén alineadas con los mas altos estandares internacionales en materia de
proteccion de la informacién. En este sentido se ha desarrollado el Plan de
Implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién de acuerdo
con la Resolucién de Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital N° 003-
2023PCM/SGTD.

4.2.6 Gestion de tecnologias digitales

En el ambito de la gestiéon de tecnologias digitales, se encuentra en desarrollo una
directiva titulada “Uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion en
FONDEPES", que establecera lineamientos claros para el manejo y aprovechamiento de
las TIC en la institucion.

La Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (UFTIC) viene
elaborando un Manual de Procedimientos, para garantizar el soporte informatico
necesario en todas las areas de la institucion. Este manual tiene como objetivo principal:

e Asegurar la disponibilidad y eviciencia tecnoldgica. 2
e Mantener infraestructura informatica de vanguardia.

e Desarrollar competencias en el personal técnico, fomentando la mejora continua de

los procesos y el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales.

COCRDINADORA
OE RECLRSOS

Adicionalmente, se da cumplimiento a las actividades periédicas requeridas por la
Encuesta Nacional de Recursos Informaticos (ENRIAP) y al envio de informacion sobre
‘ el Licenciamiento de Software de la entidad, garantizando transparencia y cumplimiento
L/ normativo.

Para la gestion de las tecnologias de informacion, la UFTIC se apoya en buenas
practicas y marcos de referencia internacionales, como:

e |TIL: Gestion eficiente de servicios de TI.

e COBIT: Gobernanza y control de tecnologias de informacion.

e PMBOKY SCRUM: Gestion agil y estructurada de proyectos tecnologicos.

e Normas ISO: Implementacién de estandares de calidad y seguridad de la
informacién.
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Estas acciones permiten a FONDEPES mantener un enfoque estratégico en la gestion
de tecnologias digitales, alineando las operaciones con estandares internacionales,
fortaleciendo la modernizacion tecnolégica y asegurando la continuidad operativa de los
servicios institucionales.

4.2.7 Computacion en la nube

En cumplimiento de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 001-2018-
PCM/SEGDI, FONDEPES viene evaluando implementar servicios de Cloud Computing
del tipo Plataforma como Servicio (PaaS), alineandose a los lineamientos establecidos
por la normativa. Estos servicios se vincularan a la Analitica de Datos, garantizando una
alta disponibilidad, facilitando el acceso a la informacion geoespacial y promueve la
transparencia y la modernizacion en la gestion de datos.

4.2.8 Software publico

ElI FONDEPES cuenta con un sistema de software publico denominado 'Sistema del Plan
Operativo Institucional (POI) del FONDEPES', segun informacién recabada del “Portal
de Software Publico™”

Por otro lado, se viene refactorizando sus aplicativos para estar de acuerdo con el
N> Decreto Supremo N° 051-2018-PCM y Directiva N° 001-2019-PCM/SEGDI que
R. CHAFLOY establece los lineamientos para compartir y usar software publico peruano a disposicion
de las entidades del Estado.

Protocolo IPV6

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, que establece la formulacion
de un Plan de Transicion al Protocolo IPv6 para su implementacién progresiva en toda
la infraestructura tecnolégica de las entidades de la administracidén publica (incluyendo
software, hardware y servicios), FONDEPES ha avanzado en este importante proceso
de modernizacién tecnoldgica.

Se viene actualizando el Plan de Transicion al Protocolo IPv6, estructurado en cuatro
fases principales que buscan garantizar una migracion ordenada y eficiente hacia el
nuevo estandar de comunicaciéon en redes. Este protocolo es clave para mejorar la
interoperabilidad, escalabilidad y seguridad en la gestién tecnolégica. La primera fase
implicara un diagnéstico, en la cual se identifique lo que se requiera soportar.

4.2.10 Datos abiertos

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-2017-PCM, que aprueba la Estrategia
Nacional de Datos Abiertos Gubernamentales del Peru y establece un Modelo de Datos
‘ Abiertos Gubernamental para todas las entidades del Estado, FONDEPES ha
implementado un Portal de Datos Abiertos® para promover la transparencia, el acceso
publico a la informacion y la interoperabilidad entre instituciones. Actualmente, este
portal alberga la base de datos de actividades de capacitacion.
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El portal cumple con los estandares definidos por la estrategia nacional, facilitando el
acceso a informacién clave y promoviendo su uso por parte de ciudadanos,
investigadores y entidades publicas para la toma de decisiones basadas en datos. Este
esfuerzo refuerza el compromiso de FONDEPES con la transparencia y la modernizacion
de la gestion publica.

Datos personales

Este proyecto tiene por objeto implementar la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales a fin de garantizar el derecho fundamental a la proteccién de datos
personales para su adecuado tratamiento en todos los bancos de datos que administra
el FONDEPES, evitando que se afecten otros derechos y libertades.

Bancos de Datos Personales del FONDEPES, registrados ante la Autoridad Nacional de
Proteccion de Datos Personales (ANPDP) del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos (MINJUSDH) son los siguientes:

e Solicitantes de acceso a la informacién publica.
e Trabajadores.

e Video vigilancia.

e Comprobantes de pago.

e Registro de visitas.

e Tramite documentario.

4.2.12 Portal de transparencia estandar

En el marco del cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién y

sus reglamentos, en lo que corresponde al Portal de Transparencia Estandar — PTE, el

responsable de este portal estd comunicando de forma trimestral a las oficinas sobre el

estado situacional de la informacién publicada en el Portal de la entidad y solicitando a

los poseedores de la informacién que remitan la documentacién pendiente de publicar y
// que es obligatoria.

Se evidencia que la institucién cumple con la publicacién de la informacion requerida en
los portales de transparencia.

Plataforma del Estado Peruano .GOB.PE

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que establece la creacion de
la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano (GOB.PE) como herramienta
centralizada para la comunicacién y gestion digital de las entidades publicas,
FONDEPES ha realizado con éxito la migracion de su portal institucional.

Este paso representa un avance significativo en la modernizacién digital de la entidad,
alineandose a los objetivos de estandarizaciéon, transparencia y accesibilidad
establecidos por el Gobierno Digital del Peru. La integracién con GOB.PE garantiza que
la informacion y los servicios institucionales sean accesibles de manera eficiente y clara
para la ciudadania, fortaleciendo asi la interaccién entre el Estado y los usuarios finales

4.2.14 Estado de cumplimiento de Ja regulacién nacional digital descrita.
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PCM PCM PCM
COMPROMISO
2022 2023 2024
Incorporar el objetivo estratégico de
1 | Transformacion Digital en el Plan No cumple No cumple | Cumple
Estratégico Institucional.
2 | Designar al Lider de Gobierno Digital Cumple Cumple Cumple
Constituir el Comité de Gobierno y
g Transformacion Digital Ll Cumple Canmple
Elaborar y aprobar su Plan de Gobierno y
Transformacion Digital alineado al Plan
4 | Estratégico Institucional y acorde con el Cumple Cumple Cumple
Plan Operativo Institucional, Plan Anual
de Contrataciones, entre otros.
Incorporar su pagina web a la Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano para No cumple Cumple Cumple
Orientacién al Ciudadano GOB.PE
Desplegar el Modelo de Gestion En
Documental No cumple Cumple proceso
Implementar el equipo de respuestas ante En
incidentes de seguridad digital. Ne curple Necumple proceso
Publicar Datos Abiertos en la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos No cumple No cumple | Cumple
Incorporar la informacién a la Plataforma No cumple No cumple | Cumple
GEOPERU P P P
Lanzar la estrategia digital de la entidad N
. - . o}
con los servidores publicos internos y en No cumple No cumple
; oo cumple
los medios de difusion externos.
Dgs_@namon del Oficial de Seguridad Cumple Cumple Cumple
Digital .\
Implementacién del Sistema de Gestidn T — S TC——— En
de Seguridad de la Informacion P P proceso
Designacion del Funcionario
Responsable del Software Publico y
Obligatoriedad de compartir el Software Cumple Gumple Cumple
Publico
Formulacién del Plan de Transicion al En
Protocolo IPV6 Nogumple No cumple proceso
15 Dls_poner de una Me§q de Partes Digital y No cumple Cumple En
notificaciones electrénicas proceso
A Pagina 48|70

BEIFONDEPES
Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero




PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 F O N D E P E s

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Plan de implementacién del Sistema de En

& Gestion de Seguridad de la Informacion Ne-eumple Noroumple proceso

Publicar la informacién del Texto Unico
de Procedimientos Administrativos en la
Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano para Orientacion al Ciudadano
GOB.PE (antes en Portal de Servicios al
Ciudadano y Empresas)

Cumplir con la Encuesta Nacional de
18 | Activos Digitales del Estado (antes No cumple Cumple Cumple
ENRIAP)

Publicar y consumir los servicios de la
19 | Plataforma de Interoperabilidad del No cumple No cumple
Estado

17 No cumple Cumple Cumple

No
cumple

Tabla 4.3: Cumplimiento Regulacidn Nacional Digital. Fuente: FONDEPES

4.3 Infraestructura Tecnolégica.

La infraestructura tecnolégica de FONDEPES, descrita mas, presenta un centro de datos
principal ubicado en sus instalaciones, equipado con servidores, cableado estructurado,
acceso a internet con mecanismos de seguridad, y servicios gestionados de backups y
almacenamiento, disefiados para garantizar la continuidad operativa y alta disponibilidad.

Sin embargo, los equipos de comunicaciones contindan sin vigencia tecnoldgica ni soporte
del proveedor, lo que representa un riesgo “alto” para las operaciones. Ademas, la
infraestructura de servidores, basada en una plataforma de virtualizacion VMWARE,
muestra limitaciones en memoria, disco y procesador en los servidores virtuales, operando
cerca de sus capacidades maximas, lo que requiere un monitoreo constante y acciones
preventivas. Por esta razén, es necesario el cambio de los servidores y sus componentes
clave, como procesadores, memoria RAM vy almacenamiento, para asegurar la
disponibilidad de los equipos y un soporte adecuado durante el periodo 2025-2028, critico
/ para la implementacion de proyectos de servicios digitales.

En cuanto al software de soporte a la infraestructura tecnoldgica, el motor de base de datos
de FONDEPES esta basado en SQL SERVER y ORACLE. Sin embargo, SQL SERVER no
dispone de soporte, lo que podria afectar la confiabilidad y continuidad de las operaciones.

Por otro lado, la plataforma de virtualizacién utiliza VMWARE, garantizando un entorno
solido para el despliegue de servicios digitales.

431 Hardware - Servidores
El 85% de la infraestructura tecnoldgica adquirida por el FONDEPES esta llegando al

limite de uso, siendo necesario la adquisicién de nuevos equipos.
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HOST ASIGNED USAGE

Coordinado: de \ ‘
< { Unidad Funciong: de \ -o
Tecpolagna; dela

m
<
BN\ hiomacony /2
’f\")\\rélﬂ] Keacion, $',

%4 / S,
AN B

ANTIN ! Ak

j%2l




PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028 -F o N D E P E s

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

| hostfon02 | 600Gb | 48Gb|  552Gb |
Tabla 4.4: Relacién de equipamiento de servidores. Fuente: FONDEPES

N° HARDWARE CANTIDAD
Servidores
1 LENOVO ThinkSystem SR590 1
2 LENOVO System x3250 M6 2
3 LENOVO System x3650 M5 1
4 IBM System x3650 M4 1
5 IBM System x3250 M5 1
6 IBM Storwize V5000 1
7 IBM Storwize V3700 1
8 LENOVO TS2900 1

Computadoras de Escritorio

9 Dell Optiplex 7050 105

10 | Dell Optiplex 9020 10

11 Dell Precision Tower 5810 8

12 | Computadoras Desktop Hp 308

13 | Lenovo Thinkcentre M920s 141

14 | Lenovo Thinkstation P320 3

15 | Lenovo Thinkcentre M910s 4

16 | Lenovo Thinkcentre M83 9

17 | Lenovo Thinkcentre M73 2

18 | Lenovo Thinkcentre M93 2

Notebook

19 Laptop Apple 2

20 Laptop Hp 45

21 Laptop Toshiba 2

22 Laptop Lenovo 49
Impresoras

23 | Impresoras 85

Scanner

24 Escaners 59
Proyectores

25 Epson 1771w 55
Ipad - Tablet

26 | IPAD 11

27 | Tablet 2
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4.3.2

Conectividad.

Los servicios de Internet que tiene contratado la institucion en la sede de Lima; asimismo,
de acuerdo con el inventario del FONDEPES no se evidencia un servicio de contingencia.

N° CONTRATO
011-2024-FONDEPES-8.UIT

SERVICIO
INTERNET 200Mbps SEDE LIMA

PROVEEDOR
WIN EMPRESAS S.A.C

010-2024-FONDEPES-8.UIT

INTERNET 16Mbps SEDE PAITA

COLINAN NET

ORDEN COMPRA N°
072-2021

CONEXION REMOTA SEGURA

IMPERIA SOLUCIONES
TECNOLOGICAS S.A.C.

032-2024-FONDEPES

COLABORACION Y MENSAJERIA
ELECTRONICA EN LA NUBE

ENTEL PERU

Tabla 4.6: Proveedores de internet. Fuente: FONDEPES
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N° CONECTIVIDAD CANTIDAD
Switches
1 CISCO 9300-24T 1
2 CISCO 2960X-48P 7
3 CISCO 3560-24P 1
4 CISCO 2960-24P 1
5 EXTREME X460G2-48P 1
6 EXTREME X460G2-24P 1
7 HP OfficeConnect 1620 2
8 HP V1910-48P 1
9 HP V1910-24P 4
10 | HP V1910-16P 2
11 | 3COM 2250 1
12 | DLINK DES-1008D 7
13 | DLINK DES-1024R 1
14 | TRENDNET TE-100 4
15 | TPLINK TL-SG1024D 1
16 | Satra SA-SF1005D 1
17 | Zyxel Prestige 65chw-31 1
18 | SATRA KVM 1
Access Point
19 | ARUBA IAP-315-RW 4
20 | ARUBA APIN0205 5
21 | TPLINK TL-WR741ND 1
22 | TRENDNET TEW-692GR 2
23 | ENCORE ENHWI-N 1

Central Telefénica y Equipos Telefonicos

24 | CENTRAL TELEFONICA PANASONIC KX-TDE200

25 | PANASONIC KX-TVM50 1

26 PANASONIC Teléfono 110
Tabla 4.7: Comunicaciones. Fuente: FONDEPES

4.3.3 Centro de Datos Alterno.
No se cuenta con un centro de datos alterno, ni se identifica sistemas redundantes o

servicios de este tipo en nube.
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4.3.4 Sistemas de Seguridad y Respaldo.
En cuanto a ciberseguridad, se utiliza el antivirus ESET PROTECT con licenciamiento

para 600 equipos, lo que garantiza la proteccién de la mayor parte del parque informéatico;
asimismo la seguridad perimetral se encuentra gestionada.

4.3.5 Sistemas de Informacion.

El andlisis del inventario de software en FONDEPES, evidencia que el software ofimatico
estd debidamente sustentado, con 690 licencias de sistemas operativos (Windows 7,
8/8.1y 10 Professional), 690 licencias de Office y 400 licencias de Office 365, cubriendo
la operatividad de 592 microcomputadoras de escritorio y 98 notebooks identificadas en
el parque informatico.

Las herramientas de desarrollo incluyen tecnologias como PHP, SQL Server, Linux,
Windows Server, IIS, Apache, Joomla, VMware y Visual Studio 2019, las cuales soportan
eficientemente los sistemas internos. Por otro lado, se gestiona software especializado
como Risk Simulator, S10, C Project Estandar, Power Bl y Oracle Primavera a través de
procedimientos especificos segun la demanda de los usuarios.

Respecto a los servidores, el inventario incluye 6 servidores fisicos y 25 virtuales, con 9
licencias de sistemas operativos (Windows Server 2012 R2 y 2016 R2 Standard Edition)
y 13 licencias VMware, aunque no se cuenta con licencias adicionales para nuevos
equipos, lo que podria limitar la expansion futura.

Se identificaron 38 sistemas de informacion.

Nombre del
Sistema / Descripcion Plataforma Proceso Soportado

Aplicativo

Administrar y controlar lo que ingresa y

Sistema Integrado de | |5 que se gasta en el sector haciendo

Estratégico: Gestion del

1 | Administracién un seguimiento al presupuesto publico. | 7% Pro Presupuesto
Financiera - MEF Institucional
Simplifica y automatiza los procesos
) administrativos en una entidad del
Sistema Integrado de Power

Estado y que sigue las normas Apoyo: Gestién de

2 | Gestion Administrativa - | establecidas por los Organos Rectores | Builder, Abastecimiento
MEF de los Sistemas Administrativos del SaL
Estado.

Control y seguimiento de los registros
¥ sed g Apoyo: Gestion de la

Sistema de Tramite de la documentacion generada por =
C I [ ite iy cada dependencia de la entidad. PHP, SQL Documentacion
Institucional
Sistema de Administracién, control y seguimiento
Contrataciones por de los requerimientos de bienes y Apoyo: Gestion de
Montos Menores o servicios menores a los 8 UIT. PHP, SQL Abastecimiento

Iguales a los 8 UIT

Estratégico: Gestion de
la Comunicacién Social
y atencion al ciudadano

Portal Web Institucional
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Registro de fichas y actividades de Estratégico: Gestion de
Intranet - Médulo POI acuerdo a la ejecucion del Plan PHP, SQL la estrategia institucional
Operativo Institucional.
Intranet - Generar guias de servicio, boleta y Apoyo: Gestion
o PHP, SQL : :
Facturacion facturas. Financiera
. . Registra la caja chica de todo Apoyo: Gestion
8 | Intranet - Caja Chica FONDEPES. PHP, SQL Financiera
Sistema Integrado de Misional: Gestion del
| t - Modul Administracion de Créditos, para el financiamiento para el
9 ntranet - Modulo otorgamiento de créditos a pescadores | PHP, SQL desarrollo pesquero
SIAC artesanales y acuicultores. artesanal y acuicola
Misional: Gestién del
e Registra la gestion de archivos y lo desarrollo de la
Iianes - Nodsle reaccionado a los proyectos de PHP, SQL infraestructura pesquera
DIGENIPAA inversion. artesanal y acuicola
i i Registra la marcacién virtual y control »
Sistema Virtual de de las actividades remotas del personal | pHp, SQL Apoyo: Gestion del
Marcacién CAS'y 728. talento humano
12 Sistema de Planillas Calculo de planilla y Reportes PHP. SQL Apoyo: Gestion del
Web consolidados. ’ talento humano
//—‘\L
Médulo de Registro de | Registro de elecciones para un cargo Apoyo: Gestion del
1 . . PHP, SQL
A DED, s,,% Votaciones especifico, talento humano
‘-\’Q‘ I
- i C’g;gggn ﬁg Permite publicar informacion Misional: Gestion del
N indicadores 3 actualizada de las Infraestructuras desarrollo de la
O 14 sr:a Iﬁ?mioerr?ti i:versiones Pesqueras Artesanales (IPAs), Cartera | PHP, SQL infraestructura pesquera
H. GORzars 9 de inversiones de artesanal y acuicola
y Proyecto.
Sistama do Permite _registrar la inform_acnon Misional: Gestion del
L necesaria, para el seguimiento de desarrollo de la
Seguimiento de . PHP, SQL .
| . Inversiones. infraestructura pesquera
nversiones artesanal y acuicola
Simplifica y automatiza los procesos
administrativos en una entidad del
Sistema Integrado de Estado y que sigue las normas .
Gestion Administrativa - | €stablecidas por los Organos Rectores PHP. SQL Apoyo: Qe;tlon de
Web de los Sistemas Administrativos del Abastecimiento
Estado, ingreso desde un explorador
de red,
Sistema de Registro y control de las planillas del Oracle Apoyo: Gestion del
Personal - SISPER personal CAS y 728, talento humano
i Registro y control de los documentos Estratégico: Gestion de
Intranet - Médulo normativos, boletin y estadisticas, PHP, SQL la modernizacién
OGPP institucional
Integrar los servicios web de la
Plataforma de Interoperabilidad del Apoyo: Gestion de las
19 | Servicios Web - PIDE Estado (PIDE), de la SEGDI para PHP, SQL Tecnologias de la
S consulta de informacién por parte del Informacién
T personal del FONDEPES,
v:,‘mé i \/

Ay
&/ Coordinado de
S / Unidad Funciona de y a1t
| fecnologias ac a ) 2

omacion j /" )/

o\

.r).\f," s AL
2 ui{num:awn,& '/
N L2

Pagina 54|70




PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028

BAFONDEP

— s P Apoyo: Gestion de la
20 Vf:iue;l SSAEEFarE Recepcién de tramites externos. PHP, SQL Documentacion
Institucional
Portal para la publicacién de obras
trabajadas por la entidad, registro de Estratégico: Gestion de
Portal Obras oportunidades laborales y registro de | pHpP, SQL la Comunicacién Social
potenciales proveedores de servicios. y atencion al ciudadano
Portal para la publicacién de
oportunidades laborales bajo el régimen Estratégico: Gestion de
22 | Portal Talento de locacion y cas, registro de cartera PHP, SQL la Comunicacién Social
para potenciales trabajadores. y atencién al ciudadano
Se realiza en registrar el legajo de
. personal contratado (datos personales, _ »
3 | Intranet - Médulo hijo, conviviente, solicitudes de permiso, | pHpP. sQL Apoyo: Gestion del
Recursos Humanos marcaciones, portal talento). talento humano
Misional: Gestion de
. Sistema de Informacion para el desarrollo y
24 '”t;a”et Modulo Seguimiento de Actividades para PHP, SQL fortalecimiento de
SISAC Capacitacion. capacidades en pesca
artesanal
Se encarga de registrar las Apoyo: Gestion de las
25 | Help Desk incidencias de los usuarios para su PHP, SQL Tecnologias de la
posterior atencion. Informacion
) ) Estratégico: Gestion de
26 Intrgnet - Proceso de Reglstro de los escritos de los procesos PHP. SQL la defensa juridica
Notificaciones arbitrales. institucional.
Misional: Gestion del
Intranet - Modulo Control y seguimientos de otorgamiento financiamiento para el
27 | Covid-19 de crédito 2021 - EMERGENCIA PHP, sQL desarrollo pesquero
Emergencia COVID-19. artesanal y acuicola.
i Misional: Gestién del
) o fortalecimiento de
28 intrame = Madule Re_glstro'derlas'capaCItaC{ones, capacidades y
DIGECADETA asistencia técnica y trabajo ] PHP, SQL transferencia
experimental de los centros acuicolas. tecnolégica en
acuicultura.
. Se encarga de registrar las opiniones »
29 Intranet - Médulo legales, liquidaciones de gasto y PHP. SQL Apoyo:rGestlon dela
OGAJ sentencia judicial. asesoria legal.
Se realiza de registrar el inventario de ) »
Intranet - Médulo sistemas (monitor, teclado, CPU, etc.), Apoyo: Gestién de las
- 30 | sistemas la relacion de celular, anexo). PHP, SQL Tecnologias de la
/ Informacion.
Se realiza en registrar de visitas,
. proceso contractual, inventario, solicitud »
3¢ |Intranet - Médulo vehicular, pablicacion de procesos, PHP, SQL Apoyo: Gestion de
Logistica archivo central, control patrimonial, Abastecimiento.
gestion d salﬁ's). _____
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Registra la Cooperacion
Int t-A . Institucional - CONVENIO y Estratégico: Gestion de
F? ar:;\: - Acuerdo de Cooperacion Institucional — PHP, SQL la Modernizacion
PROTOCOLO y Administracion de Institucional.
DPAs.
Simplifica y automatiza los procesos
administrativos en una entidad del
Estado donde se incorpora la Firma e -
Sistema de Gestion Digital y que sigue las normas Estratégico: Gestion de
33 . JAVA, SQL la Modernizacion
Documental establecidas por los Organos Rectores -
; e 3 Institucional.
de los Sistemas Administrativos del
Estado, ingreso desde un explorador de
red.
Slstemg d.e . . Estratégico: Gestion de
34 Procedimientos Se encarga de registrar los expedientes c# saL ia Modarmizacin
Administrativos PAD del FONDEPES ' o
S Institucional.
Disciplinarios
Sistema de Verificacion e aImseryal s vallc!ar deatmetos Estratégico: Gestion de
externos como Oficios y Cartas N
35 | de Documentos . . JAVA, SQL la Modernizacion
Diaitales generados por el Sistema de Gestion Institucional
9 Documental SGD :
Sistema de control y Se encarga de registrar los expedientes Estratégico: Gestion de
36 | seguimiento de generados por la Procuraduria del C#, SQL la Modernizacién
expedientes FONDEPES Institucional.
e DESARAN . Se encarga de generar vales de Estratégico: Gestion de
e Sistéma de Vale : 0 . . o
%\7 " provisional donde se incorpora la Firma | C#, SQL la Modernizacion
A rovisional . o -
4) 18 Digital donde optimiza tiempo y proceso Institucional.
Sistema de consulta el
estado de participacion | Misional: Gestion de
en el curso “buenas Se encarga de buscar la participacion % | desarrollo y
practicas de liberaciéon | de cursos realizadas por el C#, SQL fortalecimiento de
de tortugas marinas, FONDEPES. capacidades en pesca
aves y otras especies artesanal
en captura incidental”

Tabla 4.8: Sistemas de Informacion. Fuente:

4.4 Avances de los Proyectos del PGTD 2021 - 2024.

FONDEPES

: Area % de
ERyeeio U PD Interesada cumplimiento
1 Implemen@acnon de la plataforma digital Libro de Servicios Digitales GG/OGA 100 %
Reclamaciones.
j =\ o _Implem_entacnon del Portal de Datos Abiertos Servicios Digitales FONDEPES 0%
A Ll oo JS institucional.
oﬁ@/ Migracion a la Plataforma GOB.PE. Servicios Digitales FONDEPES 100%
4 Implementacién de un Sistema de Denuncias — Servicios Digitales OGA/RH-ST 0%
SISDEN.
3, Coordinado: de \ \ Pa g ina 56 l 70
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Optlmlzg’clor! del sistema de RRHH — médulo de Servicios Digitales RH/OGA 0%
evaluacion virtual de convocatoria de personal.
DIGECADETA
Optimizacion del Sistema Integrado de o i i g
Capacitacion Servicios Digitales / 0%
P ' DIGECADEPA
Integracion mévil al Sistema Integrado de - - DIGEPROFIN o
7| Gestion de Créditos. enviEice Diglidles JOGA-GF 0%
8 Implementacion del sistema de seguimiento de Automatizacion DIGENIPAA 0%
Inversiones — SISEIN. procesos ?
19 Simplificacion administrativa: Automatizacion al Automatizacion OGA/UFA 0%
proceso Logistico en la OGA. procesos OGPP
Optimizacion de la Alomatizacisn
10 Gestién de Archivo Digital y procedimientos [0CESOS FONDEPES 0%
archivisticos al legajo de personal para RRHH. P
Implementacién del Médulo Informatico de P
11 planilla electronica para Autsrr(r)lszzsslon OGA/RH 0%
RRHH.
12 | Optimizacién de Consultas PIDE. Autainatizacion FONDEPES 0%
procesos
13 Implementacién médulo de marcacion virtual y Automatizacién OGA/RH 100%
seguimiento de actividades para RRHH. procesos
Implementacién de tecnologia Blockchain al Y
14 aplicativo informatico y base de datos de Automatizacion RIGEFROPIN 0%
créditos. procesos / OGA -UFGF
Implementacion de software Maskay para T
15 | seguimiento A“t°g‘at'za°'°” de GGIOGPP 0%
Presupuestal. Tamoe
Implementacion de un aplicativo mévil para la
16 trazabilidad de los Automatizacién de DIGECADET 0%
servicios de la Procesos A °
DIGECADETA.
Sistema de informacién de administracion de Automatizacion de
B 17 documentos para el sistema de gestion de la Procesos OGA/RH 0%
& seguridad y salud en el trabajo.
Optimizacion del médulo de Asignacion de Automatizacién de DIGEPROFI 0%
Créditos del SIAC. Procesos N °
Optimizacién del médulo de Recuperacion de Automatizacién de DIGEPROFI 0%
Carteras del SIAC. Procesos N
20 Actualizacion del Plan de Transicio :al Protocolo norzl;rt]iqvpglmﬁzt'gres
IPv6. /0y mej OGA/UFTIC 0%
practicas
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/ Unidad funciona: de
= Tecnologras de la
{ niomacion y /7% /

)
/

Cumplimiento normativo y
Transicién al Protocolo IPv6. mejores practicas OGA/UFTIC 0%
Implementac_:ién al Sistema de Tramite Cumplimiento normativo y
Documentario la . 2cti GG 0%
Interoperabilidad Digital. nejores praciicas 0
Implementacioén al Sistema de Tramite - ;
. . Cumplimiento normativo y
Documentario la firma digital para . o GG "
s . mejores practicas 100%
multiples formatos Digitales.
Implementacién de la ISO NTP/IEC Cumplimiento normativo y
24 | 27001:2014 - Seguridad de la mejores practicas FONDEPES 0%
Informacion.
. - Cumplimiento normativo y
25 Certificacion en la norma 1SO 27001. mejores précticas FONDEPES 0%
Formulacién e Implementacion de la
directiva para el uso de la Metodologia Cumplimiento normativo y
26 del ciclo de vida de software basado en mejores practicas QEALFTIC 100%
NTP ISO 12207:2016.
Documentacién e implementacion de Cumplimiento normativo y
& Procesos de la UFTIC. mejores practicas OGAIUFTIC 0%
Definicién de objetivos, alcance y plan T T Uu———
28 | del Sistema de Gestion de Seguridad par e y FONDEPES
- mejores practicas 0%
de la Informacion.
29 Actualizacion de la Ley de Proteccién de Cumpllmlento n’orfnatlvo y FONDEPES
Datos Personales. mejores practicas 0%
Elaboracién de la directiva que regula el o S ———
uso y administracion de recurso pin - y OGA/UFTIC
. P mejores practicas o
mfor;uék%gs. 0%
Implementacién de Tablero de
L ; -
mdmadorgs del Sistema de.Segmmlento Explotacién de Datos FONDEPES 0%
de Inversiones usando Business
Intelligence.
Repositorio institucional de Explotacion de Datos FONDEPES 0%
documentacioén digital. N
Busqueda de Informacion Inteligente. Explotacion de Datos FONDEPES 0%
Implementacién del sistema
integrado para la administracion de Explotacién de Datos DIGENIPAA 0%
datos Georreferenciados.
35 Formulacion del Plan de Contingencias Infraestructura y Servicios OGA/UFTIC 0%
de TI. Tl
36 AnaI|_3|s de vulnerabilidades (Ethical Infraestructura y Servicios OGA/UFTIC 50%
Hacking). T
Implementacién de herramienta de Infraestructura v Servicios
conexion remota segura a escritorio de TI y FONDEPES 0%
trabajo (escritorio virtual).
Impl_ementgmon del Centro de datos de Infraestructura y Servicios OGA/UFTIC 0%
contingencia con Produce. TI
Cableado Cat 6 de sede ceniral
39 FONDEPES con |_nterc_;’ exion de Infraestructura y Servicios OGA/UETIC 0%
gabinetes de distribugion con fibra TI
o | Optica e
5” - ":’_\\‘
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Adquisicion e implementacion de un Infraestructura v Servicios

40 sistema contra incendio, sensores T y OGA/UFTIC 0%
detectores de humo y alarma.
Seguridad de acceso fisico digital y Infraestructura v Servicios

41 camaras de video vigilancia en el centro T y OGA/UFTIC 0%
de datos.

42 Licencia (6) Windows Server Standard Infraestructura y Servicios OGA/UETIC 0%
2019. Tl

. . Infraestructura y Servicios JEAFTURA/ o

43 Licencias BIM. I DIGENIPAA 0%

44 L’gﬁ Iﬁ(r:r?:ﬁ:ir?{; ?)leaagnaeesr? de ayuda Infraestructura y Servicios
TIL. TI OGA/UFTIC 0%
Renovacion de infraestructura Infraestructura v Servicios

45 tecnologica (equipos de Tl y OGA/UFTIC 0%
comunicaciones, storage).

46 Sistema de monitoreo de Centro de Infraestructura y Servicios OGA/UFTIC 0%
Datos. Tl

47 lmplgmentamon de una nueva Central Infraestructura y Servicios OGA/UFTIC 0%
telefénica. TI

nologias de fa
OMacior

Tabla 4.9: Avance de los Proyectos del PGD 2021 - 2024. Fuente: FONDEPES

OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL
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Definiremos los objetivos, indicadores y metas del Gobierno Digital en FONDEPES,
asegurando que estén plenamente alineados y articulados con los objetivos estratégicos
institucionales, tal como se detalla en el Enfoque Estratégico — numeral 3.4 de este
documento. Esta integracion permitira que las iniciativas de transformacién digital
respondan de manera efectiva a las prioridades institucionales, contribuyendo a la
modernizacion de los procesos, la optimizaciéon de los recursos y el fortalecimiento de los
servicios orientados a la ciudadania. Ademas, se garantizard que los objetivos digitales
estén respaldados por indicadores medibles y metas claras que faciliten su seguimiento y
evaluacion continua, promoviendo una gestién basada en resultados.

Estrategias de Transformacién Digital

El uso de tecnologias digitales es esencial para modernizar y optimizar la gestion de los
servicios y procesos del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (FONDEPES). Estas
herramientas permiten generar valor publico, mejorar la eficiencia institucional y fortalecer
la capacidad de adaptacion frente a los desafios del sector pesquero y acuicola. La
transformacion digital en FONDEPES busca aprovechar estas tecnologias para impulsar
la innovacion, fortalecer la sostenibilidad y mejorar los servicios ofrecidos a pescadores,
acuicultores y demas actores involucrados.

Un componente clave en este proceso es la adopcion de un modelo de madurez
tecnolégica, que permitra a FONDEPES evaluar su nivel actual de digitalizacion,
identificar areas prioritarias de mejora y establecer un camino claro hacia un desarrollo
tecnoldgico mas avanzado.

Para el FONDEPES
i integrar /’§¢1u

& . . o .
gsﬁgye mejoren los servicios, optimicen procesos internos y
|
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fortalezcan la transparencia institucional. Las siguientes estrategias prioritarias guiaran
este proceso de transformacion:
A continuacién, se detallan algunas de ellas que son prioridad para el FONDEPES:

e Automatizacién de Procesos Operativos y Administrativos: Automatizar procesos
clave relacionados con la seleccién de beneficiarios, programacion de capacitaciones,
emision de licencias y certificados, y monitoreo de proyectos pesqueros y acuicolas.
Esto reducira los errores manuales, aumentara la eficiencia operativa y permitira al
personal enfocarse en actividades estratégicas.

e Desarrollo de Plataformas Digitales para el Sector Pesquero y Acuicola: Disefiar
plataformas digitales que mejoren la comunicaciéon y la colaboraciéon entre el
FONDEPES, los pescadores, los acuicultores y otras partes interesadas. Estas
plataformas facilitaran el acceso a informacion sobre financiamiento, capacitacion y

_~regulaciones, promoviendo la participacion del sector en los programas institucionales.

e Gestién y Analisis de Datos Estratégicos: Implementar herramientas avanzadas de
analisis de datos para recopilar, organizar y procesar informacién sobre las actividades
pesqueras y acuicolas. Esto permitird al FONDEPES identificar oportunidades de
mejora, anticipar tendencias y tomar decisiones basadas en evidencia para gestionar
de manera mas efectiva los recursos pesqueros y acuicola.

e Competencias Digitales: Prepara a los diferentes actores del FONDEPES para
desenvolverse eficazmente en un entorno cada vez mas digitalizado. Estas
competencias son un conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes necesarias
para utilizar las tecnologias digitales de manera efectiva, ética y critica.

e Plataformas de Colaboracion y Gestiéon de Proyectos: Implementar herramientas
de colaboracién digital para gestionar proyectos de desarrollo pesquero y acuicola.
Estas plataformas permitiran a los equipos de FONDEPES coordinar tareas,
supervisar el avance de los proyectos y comunicarse en tiempo real con las partes
interesadas.

o Fortalecimiento de la Ciberseguridad: Implementar medidas robustas de
ciberseguridad para proteger la infraestructura tecnolégica y los datos sensibles de
FONDEPES. Esto incluye la capacitacion continua del personal en seguridad digital y
la actualizacion de protocolos para garantizar la integridad y confidencialidad de la
informacion.

La estrategia de transformacion digital, se tomaran en consideracién para los desafios de
gobierno digital.

Desafios de Gobierno y Transformacion Digital
Los desafios fueron considerados de acuerdo con el “Lineamientos para la Formulacién

del Plan de Gobierno Digital - PGD":

DESAFIO { DESCRIPCION

Gestién del Cambio. o Garantizar el compromiso del Comité de Gobierno y Transformacion
Digital, asegurando que las iniciativas de transformacién digital sean

A adina
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sostenibles y estén alineadas con los objetivos estratégicos de largo
plazo.
Fomentar una cultura organizacional orientada a la digitalizacion,
eliminando barreras y resistencias internas, y promoviendo la
adopcion de tecnologias innovadoras para optimizar los procesos
institucionales.
Asegurgr la ithale de Impulsar la generacién de valor en servicios y procesos clave,
beneficios para la entidad en base a . - ) o . s
DGD2 las inversiones de tecnolodias mediante inversiones estratégicas en tecnologias digitales que
digitales g mejoren la eficiencia y efectividad operativa de FONDEPES.
Asegurar que la experiencia del Centrarse en las necesidades de los ciudadanos, desarrollando
DGD3 ciudadano con los servicios publicos soluciones digitales que respondan de manera precisa a sus
digitales sea plena y satisfactoria. demandas y expectativas, mejorando la experiencia del usuario.
Proveer servicios digitales eficientes y accesibles, con el objetivo de
DGD4 Digitalizar servicios optimizar la atencion ciudadana y fortalecer los procesos internos de
FONDEPES.
Garantizar la sequridad de la Asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos,
DGD5 - - g adoptando medidas robustas de seguridad de la informacion para
informacion. : o ;
proteger los activos criticos de la entidad.
Asegurar que el personal tenga las
DGD6 competencias digitales necesarias Personal con las competencias necesarias para desarrollar los
para aprovechar las ventajas de las servicios digitales requeridos.
tecnologias digitales.
Ascaupar o |8 Tnfeestusturs Las capacidades de la infraestructura tecnolégica de FONDEPES
gurar g ) - deben ser suficientes para asegurar la flexibilidad, escalabilidad e
DGD7 tecnolégica  brinde  flexibilidad, . i g o i
e . e interoperabilidad de las soluciones o servicios publicos que se
escalabilidad e interoperabilidad.
desarrollen sobre ella.

Tabla 5.1: Desafios del Gobierno y Transformacion Digital. Fuente: Lineamientos para la Formulacion del
Plan de Gobierno Digital — PGD

5.3 Objetivos de Gobierno y Transformacion Digital
Los objetivos de gobierno y transformacion digital definidos por el Comité de Gobierno y
Transformacion Digital son los siguientes:

CODIGO

OBJETIVOS DIGITALES &

Consolidar un modelo de gestién completamente digital y basado en datos.

o Este objetivo busca transformar los procesos misionales y administrativos de FONDEPES
mediante la implementacién de herramientas avanzadas de analitica de datos y big data,
permitiendo una toma de decisiones basada en evidencia y en tiempo real, orientada a maximizar
el impacto de las politicas y programas pesqueros y acuicolas.

OGD1

Desarrollar un ecosistema digital inclusivo y colaborativo.

o Este objetivo busca implementar plataformas interoperables que integren a los actores del sector
P pesquero y acuicola, promoviendo la colaboracion entre entidades publicas, privadas y la

/ sociedad civil. Este ecosistema facilitara el acceso a servicios, la gestion transparente de recursos
y el seguimiento de proyectos en tiempo real.

Impulsar la automatizacion inteligente en los procesos clave.

o Este objetivo busca incorporar tecnologias emergentes como la inteligencia artificial (1A), el
aprendizaje automatico y la robética en areas criticas como la supervision, monitoreo y control
de la infraestructura pesquera, asi como en la gestion de tramites y servicios digitales, eliminando
redundancias y mejq’ré‘;ndo la eficiencia operativa.
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o Un objetivo

estratégico es el promover una cultura organizacional que priorice la innovacién y el

uso de tecnologias digitales, asegurando la capacitacion continua del personal y generando un

entorno de
ciudadanos

trabajo preparado para afrontar los desafios tecnolégicos y las demandas de los

o Este objetivo significa disefiar e implementar un marco integral de ciberseguridad y proteccion de
datos alineado con estandares internacionales, asegurando que FONDEPES cuente con la
infraestructura tecnolédgica necesaria para ser flexible, escalable e interoperable frente a los
desafios de un entorno digital en constante evolucion.

Tabla 5.2: Objetivos del Gobierno y Transformacidn Digital

Dimensiones

Mapa Estratégico de Gobierno y Transformacién Digital
El Mapa Estratégico de Gobierno Digital marca la prioridad y dependencia de los Objetivos

de Gobierno y Transformacion Digital.

Los objetivos que deben priorizarse son los relacionados a la mejora de las capacidades
de los recursos humanos y temas organizacionales.

MAPA ESTRATEGICO
Objetivos de Gobierno y Transformacion Digital

Automatizacién de
Procesos Operativos y
Administrativos

OGD3: Impulsar la automatizacion inteligente en los procesos clave.

Desarrollo de Plataformas
Digitales para el Sector
Pesquero y Acuicola

W

OGD1: Transformar los procesos misionales y administrativos de FONDEPES
mediante la implementacion de herramientas avanzadas de analitica de datos y big
data, permitiendo una toma de decisiones basada en evidencia y en tiempo real,
orientada a maximizar el impacto de las politicas y programas pesqueros y
acuicolas.

OGD2: Imiplementar plataformas interoperables que integren a los actores del sector
pesquero y acuicola, promoviendo la colaboracion entre entidades publicas,
privadas y la sociedad civil. Este ecosistema facilitara el acceso a servicios, la
gestion transparente de recursos y el seguimiento de proyectos en tiempo real.

OGDS5: Disefiar e implementar un marco integral de ciberseguridad y proteccion de
datos alineado con estandares internacionales, asegurando que FONDEPES
cuente con la infraestructura tecnolégica necesaria para ser flexible, escalable e
interoperable frente a los desafios de un entorno digital en constante evolucion.

Gestién y Andlisis de Datos
Estratégicos

OGD2: Implementar plataformas interoperables que integren a los actores del sector
pesquero y acuicola, promoviendo la colaboracién entre entidades publicas,
privadas y la sociedad civil. Este ecosistema facilitara el acceso a servicios, la
gestién transparente de recursos y el seguimiento de proyectos en tiempo real

Fortalecimiento de la
Ciberseguridad

OGD5: Disefiar e implementar un marco integral de ciberseguridad y proteccién de
datos alineado con estandares internacionales, asegurando que FONDEPES
cuente con la infraestructura tecnoldgica necesaria para ser flexible, escalable e
interoperable frente a los desafios de un entorno digital en constante evolucion.

OGD4: promover una cultura organizacional que priorice la innovacion y el uso de

nologias digitales, asegurando la capacitacion continua del personal y generando
;?entorno de trabajo preparado para afrontar los desafios tecnoldgicos y las
demandas de los ciudadanos.
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5.5 Indicadores de los Objetivos de Gobierno y Transformacién Digital
A continuacién, se presentan los indicadores que permitiran medir el avance en el logro
de los objetivos de gobierno digital, asi como sus metas anuales asociadas.

CODIGO ‘ OBJETIVOS DIGITALES 1 INDICADORES

Numero de procesos integrados a sistemas de gestién basados

Consolidar un modelo de gestion &N dajos.

OGTD1 | completamente digital y basado en | Cantidad de informes generados automaticamente mediante
datos. herramientas de analitica.

Tiempo promedio de respuesta en procesos digitalizados.

OGTD2 Desarrollar un ecosistema digital | Numero de entidades conectadas a través de plataformas

inclusivo y colaborativo. interoperables.
Numero de procesos automatizados con inteligencia artificial o
Imoul izacion | herramientas digitales avanzadas.
OGTD3 pulsar la automatizacion

inteligente en los procesos clave. ["Cantidad de horas ahorradas en tareas manuales debido a Ia
automatizacion.

Fomentar la  transformacién
OGTD4 | cultural hacia lo digital en todos los
niveles organizacionales.

Cantidad de capacitaciones en competencias digitales
realizadas anualmente.

Garantizar la resiliencia
OGTD5 | tecnolégica y la ciberseguridad en
la transformacion digital.

Nuimero de auditorias de ciberseguridad realizadas
anualmente.

Tabla 5.4: Indicadores de los Objetivos del Gobierno y Transformacidn Digital

5.6 Objetivos Estratégicos Institucionales vs los Objetivos de Gobierno Digital

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL GOBIERNO Y TRANSFORMACION |
DIGITAL ‘

i
> < © N Qo
4 o o 510t -
c oS (0] T O ® e
Sl 5% LRI BOLE s 2> o3
5= 0 52 = 0 >0 TR ®OcD
"O“'_"Q’S =Uo © D © Es-w'g N5 05
=0T ® cEg B B0 0= £ 8w
goe? Sk 2EQ £329 $§686
A g 5= it == e e
DESCRIPCION S898¢ | 858 £5s8 | €582 3858
.9 5O © ©“ 0o ¢ O = e
. @© (o= <t ey wn o O =
585 3 NeEg 08s | ogss aoed
=228 = 2 0% 2 EEg® = C 08
o EE oo OicS Oo=N 0Ll g
S &h £ 0% Dc 0G0 =%
Qins O 9 2 co 8 o
8 3 £25 5
OEI.04: Fortalecer la gestion institucional X X
g
o OEL04: Fortalecer la gestion institucional X X
OEL.04: Fortalecer la gestién institucional X X X
OEL.04: Fortalecer la gestion institucional X X X
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Tabla 5.5: Objetivos Estratégicos Institucionales vs Objetivos de Gobierno y Transformacion
Digital

6 PROYECTOS DEL GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL
En el marco de los objetivos de gobierno digital definidos y con la informacién relevada en

campo, se ha definido un portafolio de proyectos a desarrollar dentro del Plan de Gobierno
Digital 2025 — 2028 de FONDEPES.

6.1 Portafolio de Proyectos del Plan de Gobierno y Transformacién Digital

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL
ZEIAALY GOBIERNO DIGITAL

: Cadigo
TITULO PGTD OGD1 OGD2 OGD3 0OGD4 OGD5

PRIORIDAD

Proyecto de Automatizacion PGTD-
1 | Inteligente del Proceso de 01 X X X 1
Crédito
Sistema de Seguimiento de | o~y
2 | Inversiones y Evaluacion de 02 X X X 1
Riesgo Crediticio
,/5/ Tecnologias Blockchain g?’G D - X X X 1
Creacion de un Asistente PGTD -
4 | Virtual Inteligente, Contact 04 X X X 1
Center Basado en RPAS.
Plataforma de Andlisis de
Impacto y Monitoreo de g? ie- X X X 1
Créditos
Digitalizacion y Gestion de PGTD - X X X 1
Documentos con Valor Legal | 06
Portal de Capacitaciéon
Virtual para Pescadores PGTD - X X X 2
07
Artesanales
Sistema de Monitorgg de PGTD - X X X 2
Proyectos de Inversion 08
Sistema de Informacion PGTD -
Geogréfica (SIG) para Zonas 09 X X X 2
Pesqueras
Centro de Ciberseguridady |PGTD - X X 2
Proteccion de Datos 10
11 | Transicion de IPv4 atPve | F2T0" X | x 2
Implementacién del Sistema
12 de Gestién de Seguridad de | PGTD - X X 2
La Informacion — SGSI - 12
ISO/IEC 27001:2022
13 Optimizacion del Centrode | PGTD - X X X 2
Datos 13
14 Notiﬁcgc_ionesVia Casillas PGTD - X X X 2
Electrénicas 14

Tabla 6.1: Portafolio de Proyectos del Plan de Gobierno y Transformacion Digital FONDEPES
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PLAN DE GOBIERNO Y TRANFORMACION DIGITAL 2025 - 2028

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

6.2 Presupuesto Estimado del Plan de Gobierno y Transformacién Digital 2025 — 2028
FONDEPES
w» Tiempo
Cédigo Area 3  Estimad Costo
N° ct H 2025 2026 2027
Rrspte PGTD Repomabe £ o Estimado
{Meses)

1 PROYECTO DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE DEL PROCESO DE CREDITO PGTD-01 DIGEPROFIN 1 2% 936,000.00 60,000.00  438,000.00 438,000.00
2 SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE RIESGO CREDITICIO PGTD-02 DIGEPROFIN 1 30 936,000.00 60,000.00  438,000.00 438,000.00

DIGEPROFIN

DIGENIPAA
3 TECNOLOGIAS BLOCKCHAIN PGTD-03 DIGECADETA. ™ 18 740,000.00 60,000.00 340,000.00  340,000.00

DIGECADEPA
4 Egﬁﬁcsow DE UN ASISTENTE VIRTUAL INTELIGENTE, CONTACT CENTER BASADO EN PGTD-04  OGA 2 " 270,000.00 60,000.00  210,000.00
5 PLATAFORMA DE ANALISIS DE IMPACTO Y MONITOREO DE CREDITOS PGTD-05 %?;::ﬁg‘ 1 12 540,000.00 60,000.00  240,000.00 240,000.00
6  DIGITALIZACION Y GESTION DE DOCUMENTOS CON VALOR LEGAL PGTD-06  ©0GA 1 2 1,540,000.00 60,000.00  800,000.00 680,000,00
7 PORTAL DE CAPACITACION VIRTUAL PARA PESCADORES ARTESANALES Y ACUICULTURA  PGTD-07 g:g:gﬁg:x 2 16 150,000.00 60,000.00  90,000.00
8  SISTEMA DE MONITOREQ DE PROYECTOS DE INVERSION PGTD-08 DIGENIPAA 2 18 740,000.00 60,000.00 680,000.00

DIGENIPAA
9 SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA (SIG) PARA ZONAS PESQUERAS PGTD-09 DIGECADETA 2 18 240,000.00 60,000.00  180,000.00

DIGECADEPA
10 CENTRO DE CIBERSEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS PGTD-10  uFTiC 2 18 4,940,000.00 60,000.00 4,880,000.00
11 TRANSICION DE IPV4 A IPV6 PGTD-11  ufiC 2 15 400,000.00 60,000.00  340,000.00
1p MPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LAINFORMACION = po0 1o ) u 75,000.00 60,000.00 15,000,00

SGSI - 1SO/IEC 27001:2022
13 OPTIMIZACION DEL CENTRO DE DATOS PGTD-13  uFTIC 2 3 11,940,000.00 60,000.00 5,940,000,00 5,940,000.00
14 NOTIFICACIONES VIA CASILLAS ELECTRONICAS PGTD-14  oGA 2 14 240,000.00 60,000.00  180,000.00
TOTAL 7840,000.00"14,771,000.00 8,076,000.00

Tabla 6.2: Presupuesto Estimado del Plan de Gobierno y Transformacién Digital 2025 - 2028
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