FONDO NACIONAL DE DESARROLLO PESQUERO
FONDEPES

RESOLUCION JEFATURAL
N° 041-2021-FONDEPES/J

Lima, 19 de agosto de 2021

VISTOS: El Acta N° 006-2021 y el Informe N° 00001-2021-FONDEPES/CGD del
Comité de Gobierno Digital del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero, el Informe N° 101-
2021-FONDEPES/OGPP de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y la Nota N°
100-2021-FONDEPES/OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (en adelante, FONDEPES) es un
Organismo Publico Ejecutor, adscrito al Ministerio de la Produccion con personeria juridica
de derecho publico, creado mediante Decreto Supremo N° 010-92-PE y elevado a rango de
Ley a través del articulo 57° del Decreto Ley N° 25977, Ley General de Pesca. Asimismo, el
FONDEPES goza de autonomia técnica, econdmica y administrativa cuya finalidad es
promover, ejecutar y apoyar técnica, economica y financieramente el desarrollo de las
actividades y proyectos de pesca artesanal y de acuicultura;

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado, declara
al Estado peruano en proceso de modernizacion, con la finalidad de mejorar la gestion
publica y contribuir en el fortalecimiento de un Estado democratico, descentralizado y al
servicio del ciudadano;

Que, el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, tiene por objetivo establecer el marco de gobernanza del gobierno digital
para la adecuada gestién de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi como el régimen juridico aplicable al uso
transversal de tecnologias digitales en la digitalizacién de procesos y prestacion de servicios
digitales por parte de las entidades de la Administracién Publica en los tres niveles de
gobierno;



Que, el Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, Decreto Legislativo que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, y establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las
tecnologias y medios electronicos en el procedimiento administrativo; regula las actividades
de gobernanza y gestién de las tecnologias digitales en las entidades de la Administracién
Publica en materia de Gobierno Digital;

Que, mediante Decreto Supremo N° 033-2018-PCM se crea la Plataforma Digital
Unica del Estado Peruano y se establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del
Gobierno Digital, tales como, la creacién del rol del Lider de Gobierno Digital en cada una
de las entidades de la Administracion Publica para la coordinacion de acciones y medidas
para la transformacion digital y despliegue del Gobierno Digital;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM se establece que cada
entidad de la Administracion Publica debe constituir un Comité de Gobierno Digital con la
finalidad de contar con un mecanismo de gobierno para la direccion, evaluacion y
supervision del proceso de transformacion digital y Gobierno Digital;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-
SEGDI se aprueban los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital, los
cuales son de alcance obligatorio a todas las entidades de la Administracion Publica
comprendidas en el Articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS. Asimismo, el articulo 3 de la precitada resolucion sefiala que el
Plan de Gobierno Digital se constituye en el Unico instrumento para la gestion y planificacion
del Gobierno Digital de la Administracion Puablica, y es aprobado por el Titular de la Entidad
para un periodo minimo de tres (3) afos, debiendo ser actualizado y evaluado anualmente;

Que, el numeral 6.2.3 de los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno
Digital, aprobados mediante Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-
PCM-SEGDI, sefiala que el Comité de Gobierno Digital otorga conformidad al «Plan de
Gobierno Digital - PGD» y lo remite ante el Titular de la Entidad para su aprobaciéon mediante
resolucion o documento de mas alta jerarquia;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 155-2019-FONDEPES/J se reconformé el
Comité de Gobierno Digital del FONDEPES, originalmente conformado mediante
Resolucion Jefatural N° 132-2018-FONDEPES/J;

Que, mediante Informe N° 00001-2021-FONDEPES/CGD y Acta N° 06-2021, el
Comité de Gobierno Digital del FONDEPES remite y otorga conformidad a la propuesta de
“Plan de Gobierno Digital 2021 — 2024 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”,
respectivamente;

Que, mediante Informe N° 101-2021-FONDEPES/OGPP, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto emite opinion favorable sobre la aprobacion del “Plan de
Gobierno Digital 2021 — 2024 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”, propuesto por el
Comité de Gobierno Digital del FONDEPES, sefialando que corresponde actualizar la fecha



de inicio y fin de los proyectos correspondientes al «Grupo B. Proyectos a gestionarse a
través de inversiones» del Plan en mencion, conforme a lo informado por la Oficina General
de Administracion mediante Nota N° 146-2021-FONDEPES/OGA;

Que, mediante Memorando N° 207-2021-FONDEPES/OGAJ, la Oficina General de
Asesoria Juridica solicita al Secretario Técnico del Comité de Gobierno Digital del
FONDEPES realizar la actualizacion de fechas indicadas por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, asi como correcciones a la base legal citada en la propuesta
de “Plan de Gobierno Digital 2021 — 2024 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”;

Que, mediante Nota N° 002-2021-FONDEPES/CGD, el Secretario Técnico del Comité
de Gobierno Digital del FONDEPES remiti6 el “Plan de Gobierno Digital 2021 — 2024 del
Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero” con las subsanaciones correspondientes y con el
visto bueno de los miembros del Comité de Gobierno Digital;

Que, mediante Nota N° 100-2021-FONDEPES/OGAJ, la Oficina General de Asesoria
Juridica emite opinion legal favorable sobre la aprobacién del “Plan de Gobierno Digital 2021
— 2024 del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero”, propuesto por el Comité de Gobierno
Digital del FONDEPES. Asimismo, sefiala que conforme a las atribuciones establecidas en
el articulo 7 del Reglamento de Organizacion y Funciones del FONDEPES, aprobado por la
Resolucion Ministerial N° 346-2012-PRODUCE, la aprobacién de dicho Plan corresponde al
Jefe del FONDEPES, en su calidad de Titular del Pliego;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital, su Reglamento aprobado mediante
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital y
los Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital, aprobados mediante
Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-SEGDI; asi como en el
ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 7 del Reglamento de Organizacién y
Funciones del FONDEPES, aprobado por la Resolucién Ministerial N° 346-2012-PRODUCE,

Y

Con el visto bueno de la Gerencia General, de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto y de la Oficina General de Asesoria Juridica, en lo que corresponde a sus
respectivas competencias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Plan de Gobierno Digital 2021 — 2024 del Fondo Nacional de
Desarrollo Pesquero”, el mismo que forma parte integrante de la presente Resolucion
Jefatural en calidad de anexo.

Articulo 2°.- Notificar la presente Resolucién Jefatural a todos los 6rganos del Fondo
Nacional de Desarrollo Pesquero y a la Secretaria de Gobierno Digital de la Presidencia del
Consejo de Ministros, para su conocimiento y fines.
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Articulo 3°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion Jefatural en el Portal
Institucional del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero (www.fondepes.gob.pe).

FONDO NACIONAL DE DESARROLLO PESQUERO
FONDEPES

V°B° GG-FONDEPES

Firnado digitalmente por:
WARGAS PORTILLA Daniel
Homero FAL 20137921601 soft
hativo: Doy W™ B®

Fecha: 18/08s2021 16:29:40-0500

Registrese y comuniquese.

o ™
i
=

FIRMA
DIGITAL

Firmade digitalmente por:
WARGAS PORTILLA Daniel
Hormero FAL 20137821601 soft
hdativa: Soy el autor del
docurnento

Fecha: 18/08/2021 16:58:55-0500

DANIEL HOMERO VARGAS PORTILLA

JEFE (S)

V°B° OGPP-FONDEPES

4
&

™

FIRMA

DIGITAL

Firmado digitalmente por:
SUPANTAWELASQUEE Mestor
Afonso FAL 20137821601 hard
hativo: Doy W™ B®

Fecha: 18/08/2021 15:15:43-0500

V°B° OGAJ-FONDEPES

‘!’@P'-P

m%

#
N

FIRMA
DIGITAL

Fimnade digitalmente por:
BURGOS LLAGUNO Gonzalo
Jose FAL 20137821601 soft
llativo: Doy W™ B®

Fecha: 18/08/2021 12:22:58-0500


http://www.fondepes.gob.pe/

DIGITAL | Focp
fe

Pl W Firnado digitalmente por:
4 SALAZAR SALAFTAR Luis
2 Aberto FALI 20137921601 soft
FIRMA hab‘tw-:- Elu:q.r "u"" B®

PE Ministerio
RU de la Produccion

Fimnade digitalmente por:
WARGAS PORTILLA Daniel
Hornero FAL 20137921601 soft
hlotivo: Doy W™ B®

PES ™

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

PLAN DE GOBIERNO
DIGITAL 2021 - 2024

"’wﬂ

i oy,
’
b

Firnado digitalmente por:
PALWA CASTILLA Luis

Carlos FAL 20137921601 soft
hativo: Doy W™ B®

Fecha: 040852021 16:19:54-0500

FIRMA
DIGITAL

\W/

:\_S\‘"W’/ -

BICENTENARIO
PERU 2021

=
i
=

FIRMA
DIGITAL

Fimnade digitalmente por:
RAMIREZ OTAROLA SARMIENTO
Ivlaria Teresa FAL 20137821601
soft

lativo: Doy W® B®

Fecha: 0408/2021 14:48:07-0500

4
i

™

FIRMA
DIGITAL

Firmado digitalmente por:
BURGOS LLAGUNO Gonzalo
Jose FAL 20137921601 soft
hativo: Doy W™ B®

Fecha: 040872021 11:24:41-0500

Sy,
r
i

FIRMA
DIGITAL

&
=

=

FIRMA
DIGITAL

Fimnade digitalmente por:
SUPANTAWELASQUELS Mestor
AMfonso FAL 20137921601 hard
llativo: Doy W™ B®

Fecha: O408/2021 14:07:34-0500

Fimnade digitalmente por:
OTOYA ASTEGUI heliton
Ricardo FAD 20137921601 soft
Ivbotivo: En senal de
conforrnidad

Fecha: 03/08/2021 18:25:50-0500




EAFONDEPES

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Contenido

1 INTRODUCCION.......oiiieieeeeeeetes ettt eessssaesas s sassssss s sas s ss s ass e ssssssssnsassaesassassens 4

2 BASE LEGAL ..ottt naasaenansaes 5

3  ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD ....cooviieieeieieeee e esesseeseesesseesessessessessensees 6
3.1 COMPETENCIAS Y FUNCIONES CENTRALES DEL FONDEPES.........ccccosununn... 6
3.2  ORGANIZACION DEL FONDEPES ..o esassessesssssessassessesnans 7
3.3 ENTORNO FONDEPES. ......ocoooiieeeeeeeeeeeeeeseeesee s ses s ses s ses s sss s ssssssssssnsassasssssans 9
3.4  MISION Y VISION DEL FONDEPES .......cooviieieeeeeeeveseeesessessesaessessssssssssasssssessassessanns 10
3.5  OBJETIVOS ESTRATEGICOS ..ottt snesnessesnans 10
3.6 DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN EL PERU............... 11
3.7 LEY DE GOBIERNO DIGITAL, DECRETO LEGISLATIVO N°® 1412 .......c.cccvvvunnnn 12

4  SITUACION ACTUAL DE GOBIERNO DIGITAL EN FONDEPES........ccccoovmireeeereenrenns 12
4.1  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL Y GESTION DE
TECNOLOGIAS DIGITALES EN FONDEPES ......oooviieeieeieieeeseeeeesseseseeseesesssssassessessassessanes 13
4.2  GESTION DE TECNOLOGIAS DIGITALES ......oooieveeeeeeeeeeeeeeeeesessseesesseesessassessanes 14
4.2.1  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DIGITALES ...ttt ssnessessesse s snans 14
4.3 CUMPLIMIENTO DE LA REGULACION DIGITAL....ovuivireeeeeeeeesesesseseeseessesnessesnens 17
4.4  INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA......oooeeeeeeeeeeeeeees e esiesesesssssassassessassessanns 19
A5 SOFTWARE ....ovuieeeeeteevee et e s ss s ass s ss s s s ss s aas s assssnassssssssesssssanes 20
4.6 PROCESOS DIGITALIZADOS DE LA ENTIDAD.......cooiviveeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeseessessessesnenns 22
4.7  SERVICIOS PUBLICOS DIGITALES ......ooouiieeeeeeeteeeseesee e enes s esses s ssenes 26
4.8 SEGURIDAD DE INFORMACION ......coooiieeieeeeeeeeeeeeseeves e seeses s ses s essesasssesessassassans 27
4.9  CONECTIVIDAD.......oooieveeeeeeeieeeeetesseeesessessasssssessessesssssasss s sessesss s ssesssssssssssssssssssssssssanes 27
4.10 PRESUPUESTO DE SERVICIOS DE UFTIC.....coooiieeeeereeeeeeeeeseeeeeseeseesessessessessessenns 29
4.11 MODELO DE GESTION DOCUMENTAL ......ooiiueieeeeeeeeeeseeeesseseesseseesesssssessessesssssessanes 30
4.12 SOFTWARE PUBLICO.......ooieiiecteeeeeeeeeeeeeeee e ses s ses s sssses s esassassassans 30

5 COMPONENTE ESTRATEGICO DE LA UFTIC ...oouieeveeeeeeeeeeeeeseeeiesseseesses s sessssssnns 30
51 ORIENTACION ESTRATEGICA DEL FONDEPES Y LA CONTRIBUCION DE LAS
Tl 30
51.1 MATRIZ FODA RESPECTO AL GOBIERNO DIGITAL.....oovviverieeeeeeeseeeresnesresnes 30
5.2  OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL.......oiiuiieieerreeeeneeseeesessessesessessessesessessessessessessenes 31
52.1  MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON
ACCIONES ESTRATEGICAS .....oooeeeeveeeeeeeeteseseees s sesees s ssssss s ssssss s sesssss s sasssss s sassssnnns 32

PERU 2021



(I;/Iinisterio ., FONDEPES
e la Produccién (238 Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

5.2.2  MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON

LOS DESAFIOS......oceeeteeeeeeteete ettt sttt s st a st ssas s ssssassenaesasans 33
5.2.3 MATRIZ DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL E INDICADORES................ 34
6 PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL.....c.ooivireveieeeeeeeeeeseeeeseeseeees 35
6.1  LISTADO DE PROYECTOS .....cooiiiieeeeeieeieeeeeees s sessesses s sesss s sessssssssssssssssesnenes 35
6.2 RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS.......... 39
6.3 MATRIZ DE VINCULACION DE LOS PROYECTOS CON LOS OBJETIVOS DE
GOBIERNO DIGITAL ..ottt ses s eessessesasssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssanns 47
7  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES .....ooovviieeeeeeeeeeeeeesessse s ses s sessssssssssasssssessessesens 48
ANEXO A.: INVENTARIO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA .......ccocovvrerrrrerrnn. 50
ANEXO B: INVENTARIO DE SOFTWARE DE FONDEPES........cccooooioiiieeieeeseeseseeseesieees 52
ANEXO C: FICHAS de INDICADORES........ccooiiieeieeeeeseeeeeeeeseeseesees s esessessessessessessesnes 53
ANEXO D: FICHAS DE PROYECTOS ......ovivieieeeeeeeeeeeseeeeesssess s sesssssesssssssassasssssesssssesses 57
BICENTENARIO

PERU 2021



Ministerio FONDEPES
de la Produccién (238 Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2021 - 2024 DEL FONDO NACIONAL DE
DESARROLLO PESQUERO

1 INTRODUCCION

Mediante el Decreto Legislativo N° 1412, se aprueba la Ley de Gobierno Digital (en adelante,
la Ley), la cual tiene como objetivo mejorar la prestacién y acceso de servicios digitales en
condiciones interoperables, seguras, disponibles, escalables, &giles, accesibles, y que
faciliten la transparencia para el ciudadano y personas en general; asi como, en promover la
colaboracion entre las entidades de la Administracién Publica, la participacién de ciudadanos
y otros interesados para el desarrollo del gobierno digital y sociedad del conocimiento.

En el mencionado Decreto, conforme se establece en el Articulo 8°, la Presidencia del Consejo
de Ministros, a través de la Secretaria de Gobierno Digital, es el ente rector en materia de
gobierno digital que comprende tecnologias digitales, identidad digital, interoperabilidad,
servicio digital, datos, seguridad digital y arquitectura digital. Dicta las normas y establece los
procedimientos en materia de gobierno digital y, es responsable de su operacién y correcto
funcionamiento.

La Presidencia del Consejo de Ministros, mediante la Resolucion de Secretaria de Gobierno
Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, aprueba los Lineamientos para la formulacion del Plan de
Gobierno Digital. En el Articulo 5° de dicha Resolucién se establece que las entidades de la
Administracion Publica deben elaborar su Plan de Gobierno Digital, el cual debe contener
como minimo la siguiente estructura: (1) Titulo, (2) Introduccion, (3) Base legal, (4) Enfoque
estratégico de la entidad, (5) situacion actual del Gobierno Digital en la entidad, (6) objetivos
de Gobierno Digital, (7) Proyectos de Gobierno Digital, (8) Cronograma de actividades, (9)
Anexos.

En la mencionada Ley, se precisa en su articulo 6 que los objetivos del Plan de Gobierno
Digital deben encontrarse articulados con los objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional, Plan Estratégico Sectorial Multianual, Planes de Desarrollo Concertado, Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Institucional Multianual, segun corresponda.

El Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero - FONDEPES, es un organismo publico ejecutor,
adscrito al Ministerio de la Produccion, con personeria juridica de derecho publico creado
mediante Decreto Supremo N° 010-92-PE y elevado a rango de Ley a través del articulo 57
del Decreto Ley N° 25977, Ley General de Pesca; en base al referido marco legal, esta Entidad
tiene por finalidad promover, ejecutar y apoyar técnica, econémica y financieramente el
desarrollo de la actividad pesquera artesanal maritima y continental, asi como las actividades
pesqueras artesanales y acuicolas, principalmente en la dotacion de infraestructura basica
orientada al desarrollo y distribucion de recursos hidrobioldgicos, fortaleciendo capacidades a
los pescadores artesanales, acuicultores; asi como generando y proporcionando incentivos
previstos en las disposiciones legales vigentes. Y, atendiendo a lo establecido por la
Secretaria de Gobierno Digital, se ha desarrollado el Plan de Gobierno Digital del FONDEPES
(en adelante, el PGD), como un instrumento de gestion para establecer el mapa de ruta en
materia de Gobierno Digital, a fin de contribuir al logro de los objetivos estratégicos
institucionales, sectoriales y los objetivos nacionales establecidos en la Agenda Digital
Peruana y la Politica Nacional de Gobierno Electronico.
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2 BASE LEGAL

A continuacion, se precisa el marco legal que rige la formulacién del presente plan, seguin
grupos tematicos:

Gobierno Digital

e Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

e Ley N° 29158 — Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

e Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electronico 2013 - 2017.

o Decreto Supremo N° 083-2011 -PCM, crea la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado Peruano-PIDE.

e Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.

o Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional las estrategias,
acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo del gobierno digital, la innovacién
y la economia digital en el Per con enfoque territorial.

o Decreto Legislativo N° 1412-2018 Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno
Digital.

e Decreto Supremo N° 029-2021-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de
Gobierno Digital.

e Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica.

e Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los "Lineamientos del Lider de Gobierno Digital".

e Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
Los lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital.

Software Legal en las Entidades Publicas

e Ley N° 28612, Ley que norma el uso, adquisicién y adecuacion del software en la
administracién publica, y su Reglamento.

o Decreto Supremo N° 013-2003-PCM, Medidas para garantizar la legalidad de la
adquisicién de software en entidades y dependencias del sector publico.

e Resolucién Ministerial N° 073-2004-PCM, Guia para la Administracion Eficiente del
Software Legal en la Administracion Publica.

e Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM, Guia Técnica sobre Evaluacién de Software
para la Administracion Publica

Firmas y Certificados Digitales

o Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales y su Reglamento.
e LeyN° 27291, Ley que permite el uso de medios electrénicos para la manifestacion de
voluntad y la utilizacion de la firma electronica.

Seguridad de la Informacion

e Ley N° 27309, Ley que incorpora los delitos informéticos al cédigo penal.
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Ley N° 28493, Ley que regula el uso del correo electrénico comercial no solicitado
(SPAM) y su reglamento.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su reglamento.

Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana "ISO NTP/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacion. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacién. Requisitos 2a.
Edicion", en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica.

FONDEPES

Plan Estratégico Institucional del FONDEPES 2019-2024, aprobado con Resolucion
Jefatural N° 027-2021-FONDEPES/J del 13 de mayo del 2021.

Reglamento de Organizacion y Funciones del FONDEPES, aprobado mediante
Resolucién Ministerial N° 346-2012-PRODUCE del 23 de julio del 2012.

ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

El Plan de Gobierno Digital del FONDEPES 2021-2024, tendra como marco al Plan
Estratégico Institucional (2019-2024), documento que responde a la Visién del Sector y se
encuentra a su vez alineado al Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-2021 con
Ampliacion del Horizonte Temporal al 2023 del Ministerio de la Produccion.

Al respecto, la visién del Sector se articula con el Plan Estratégico Multianual PESEM 2017-
2021 y su ampliacion al 2023 a través del Objetivo Estratégico N° 3: “Mejorar la cadena de
valor de la actividades de Pesca y Acuicultura”, Accién estratégica 3.1 “Promover la
formalizacion de la actividad Pesquera Artesanal y Acuicola”, la misma que promueve la
mejora de la eficiencia y eficacia de las entidades de la administracion puablica, a través del
uso intensivo de las tecnologias de la informacion.

3.1 COMPETENCIAS Y FUNCIONES CENTRALES DEL FONDEPES

Considerando el marco normativo vigente!, el FONDEPES tiene las siguientes funciones:

a) Formulary proponer lineamientos de politica en las materias de su competencia, en el

b)

marco de las politicas nacionales y sectoriales emitidas por el Ministerio de
Produccion;

Supervisar el desarrollo y cumplimiento de las actividades especificas en materia de
su competencia,

Promover y ejecutar estudios de caracter técnico, asesorias, asistencia técnica, a
gobiernos regionales, gobiernos locales, pescadores artesanales y acuicultores,
individuales o asociados, para el desarrollo de la pesqueria artesanal y la acuicultura;

1Segln articulo 4 del Reglamento de Organizacion y Funciones del FONDEPES, aprobado por Resolucion Ministerial N° 346-
2012-PRODUCE.
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d) Promover el desarrollo y gestion de infraestructuras para el desembarque,
procesamiento distribucién y comercializacion, homologadas a las normas sanitarias
vigentes;

e) Promovery fomentar el desarrollo sostenible de la pesqueria artesanal y la acuicultura,
mediante el financiamiento de programas crediticios y apoyo financieros a costos
financieros adecuados, asi como otros productos que pueda desarrollar;

f) Incentivar la formalizacion e implementacion de modelos empresariales reconocidos
por Ley y relacionados a la pesca artesanal y acuicultura;

g) ldentificar y promover oportunidades de inversiones en pesca artesanal y acuicultura,
propiciando la descentralizacion productiva y el aprovechamiento de las ventajas
competitivas y comparativas para el acceso a nuevos mercados en las materias de su
competencia;

h) Proporcionar y prestar servicios de apoyo a la actividad pesquera artesanal y acuicola
mediante la 6ptima utilizacion de sus bienes muebles e inmuebles;

i) Proporcionar, promover, dirigir, ejecutar y evaluar actividades de capacitacion,
entrenamientos y transferencia tecnoldgica, dirigido a Gobiernos Regionales,
Gobiernos Locales, pescadores artesanales y acuicultores, asi como a personas
interesadas en dichas actividades, en el marco de la pesca responsable y la
conservacion del ambiente;

j) Brindar servicios de formacion, capacitacion y asistencia técnica para la produccién y
comercializacion acuicola;

k) Desarrollar, adaptar y transferir tecnologias de cultivo de especies en colaboracion con
sectores publicos y privados;

l) Fomentar el desarrollo sostenible de la pesca artesanal y la acuicultura, a través del
apoyo técnico, econémico y financiero; vy,

m) Ejercer cualquier otra facultad que se derive de sus fines y las demas que
expresamente le confiera la ley.

3.2 ORGANIZACION DEL FONDEPES

La estructura organica? que soporta la actividad institucional, es la siguiente:

e Organos de Alta Direccion

o Jefatura

o Gerencia General
e Organos de Control Institucional

o Organo de Control Institucional
e Organos de Defensa Juridica

o Procuraduria Publica

« Organos de Administracion Interna
o Organos de Asesoramiento
= Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

2 Seglin articulo 6 del Reglamento de Organizacién y Funciones del FONDEPES, aprobado por Resolucién Ministerial N° 346-
2012-PRODUCE.
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= Oficina General de Asesoria Juridica

o Organos de Apoyo

= Oficina General de Administracion

e Organos de Linea

o
o

Direccion General de Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola
Direccién General de Proyectos y Gestidn Financiera para el Desarrollo
Pesquero Artesanal y Acuicola

Direccién General de Capacitacién y Desarrollo Técnico en Acuicultura
Direccion General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Pesca
Artesanal

A continuacién, se tiene el organigrama del FONDEPES, el cual representa graficamente
dicha estructura:

Figura 1: Organigrama del FONDEPES

(irgano de Contral
Institucional

lefatura

Procuraduria
Piiblica

Gerencia General

Oficina General de
Asesoria Juridica

Oficina General de
Planeamiento y
Presupuesto

Oficina General de
Administracin

Direccidn General de

Direccion General de

Proyectos y Gestion

Direccidn General de

Direccion General de

) o Capacitaciony Capacitacidny
Inversion Pesquera Financiera para el o -
Desarrollo Técnico en Desarrollo Técnico en
Artesanaly Aculcola Desarrollo Pesquero )
Aculcultura Pesca Artesanal

Artesanaly Acuicola

Fuente: RM N° 346-2012-PRODUCE, adecuado con Resolucién Jefatural N° 139-2018-
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3.3 ENTORNO FONDEPES

EIFONDEPES
Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

El FONDEPES interactta con diversas entidades relacionadas a la pesca artesanal
y acuicola e investigacion en estos campos, asi como con otros grupos de interés
(publicos y privados), que en muchos casos solicitan, brindan y/o intercambian
informacion (fisica o virtual). Entre los principales grupos de interés /actores, del
FONDEPES, se tienen los mencionados a continuacions:

Figura 2: Actores del FONDEPES

Congreso de la
Republica

Universidades
Ublicas y privadas

Centros de
investigacion
ublicos y privados

Instituto del Mar
del Peru

Ministerio de
Economia

Ministerio de la
Produccion

Gobiernos
Regionales

Instituto
Tecnoldgico de la

Corporacion
financiera de
Desarolllo.

Direccion General
de Capitanias y
Guardacostas del
Peru

Gobiernos Locales

rograma Nacional
A Comer Pescado

Presidencia del
Consejo de
Ministros

mpresas privadas

Organismo
Nacional de
Sanidad Pesquera

Instituto Nacional
de Calidad

Produccion

Fuente: Elaboracion propia

Se puede definir al “grupo de interés”, como todos aquellos agentes (personas u
organizaciones/actores) que se encuentran relacionados a las actividades de la
institucion o afectados por su quehacer, y/o tienen interés por sus acciones y
resultados o logros. Por lo tanto, sus expectativas, necesidades y requerimientos
son insumos para las estrategias institucionales en la medida que estén alineadas
con sus funciones, responsabilidades y prioridades.

Desde el punto de vista informatico, es importante conocer estos grupos de interés
/ actores de tal forma que la institucién incorpore los canales y medios virtuales que
faciliten y hagan mas eficiente la interaccién con ellos; evaluando e incorporando a
su vez los mecanismos que permitan salvaguardar los aspectos de eficiencia,
efectividad, confidencialidad, legitimidad, entre otros.

3 Basado en La Resolucién Ministerial N° 354-2017-PRODUCE, que aprueba el Plan Estratégico Multisectorial
(PESEM 2017-2021) del sector Produccidn.
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3.4 MISION Y VISION DEL FONDEPES

MISION

continua.

Potenciar y asegurar la productividad sostenible y responsable de los
pescadores artesanales y acuicultores del Perd, de manera integral y

VISION*

Empresas produciendo y accediendo a mercados de manera
sostenible, competitiva y con altos niveles de productividad.

3.5 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Conforme a lo establecido al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019- 2024, el
FONDEPES ha definido los siguientes objetivos y acciones estratégicos para el

mencionado horizonte:

Objetivos Estratégicos

Acciones Estratégicas

OEL: Mejorar la competitividad de la
actividad pesquera artesanal y acuicola.

AEI.1.1 Asistencia Integral para los agentes de la

pesca artesanal.

AEI.1.2 Asistencias técnicas en el manejo productivo
adecuado, en beneficio de los acuicultores.

AEI.1.3 Tecnologias Generadas ya adaptadas acorde
a las demandas del mercado en beneficio de los
acuicultores.

OE2: Mejorar las condiciones operativas
de las unidades econdémicas de la pesca
artesanal y acuicultura.

AEI.2.1 Créditos proporcionales a unidades
econdmicas de la pesca artesanal.

AEI.2.2 Créditos proporcionales a unidades
econOmicas de la acuicultura.

OES: Crear y mejorar las condiciones de
la infraestructura pesquera artesanal en
beneficio de los agentes de la pesca.

AEI.3.1 Proyectos de inversion viables para la mejora
de la infraestructura pesquera artesanal.

AEI.3.2 Infraestructura pesquera artesanal adecuada a
la norma sanitaria en beneficio de los pescadores
artesanales.

OEA4: Fortalecer la gestién institucional.

AEI.4.1 Procesos orientados a mejorar los resultados
de la entidad.

AEL.4.2 Simplificacién administrativa implementada
para la entidad.

AEI.4.3 Servicio civil meritocratico culminado en la
entidad.

OES5: Implementar la gestion interna de
riesgos de desastres.

AEL5.1 Estimacion y prevencién oportuna de
desastres en la entidad.

AEL5.2 Capacidades desarrolladas en gestion de
riesgos para los servidores de la entidad.

4 Visidn, contenida en el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2017-2021 con Ampliacién del Horizonte

Temporal al 2023 del Ministerio de la Produccion.

N2

R/ A
=2

BICENTENARIO
PERU 2021

10

DEPES

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero



"8 PERU Mmlsterlo ., bx‘ E S
~) de la Produccién Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

Fuente: PEI 2019-2024 FONDEPES
ACCIONES ESTRATEGICAS

En linea a lo anterior, se encuentran definidas una serie de acciones estratégicas para
la materializacién de cada uno de los objetivos estratégicos institucionales (OEIl). Al
respecto, a continuacion, se precisan aquellas acciones estratégicas (AEIl) que
constituyen el marco para la implementaciéon de acciones de gobierno digital
institucional en la institucion:

OEl AEI
Caodigo | Descripcién ‘ Codigo Descripcién
OE4 Fortalecer la gestién AEl.4.2 | Simplificacién administrativa
institucional. implementada para la entidad.

Fuente: PEI 2019-2024 FONDEPES

3.6 DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN EL PERU

El Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el Peru - La Agenda Digital
Peruana 2.0, constituye una importante contribucién de politicas para el cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para el Perd, que identifica a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), no como un fin en si mismas,
sino como un instrumento en la busqueda de un desarrollo humano mas equitativo y
sostenible que haga posible un mayor crecimiento econémico, el logro de mejores
empleos y un aumento de la competitividad, inductora de la inclusién social.

Dicho documento establece (08) ocho objetivos, con sus respectivas estrategias, en
los cuales las TIC constituyen herramientas transversales de soporte al logro de los
objetivos institucionales, locales, regionales y nacionales:

» O1: Asegurar el acceso inclusivo y participativo de la poblacion de areas urbanas
y rurales a la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

+ O2: Integrar, expandir y asegurar el desarrollo de competencias para el acceso y
participacion de la poblacién en la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

» 03: Garantizar mejores oportunidades de uso y apropiacién de las TIC que
aseguren la inclusién social, el acceso a servicios sociales que permita el ejercicio
pleno de la ciudadania y el desarrollo humano en pleno cumplimiento de las Metas
del Milenio.

+ O4: Impulsar la investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacién
con base en las prioridades nacionales de desarrollo.

* O65: Incrementar la productividad y competitividad a través de la innovacién en la
produccion de bienes y servicios, con el desarrollo y aplicacién de las TIC.

* 0O6: Desarrollar la industria nacional de TIC competitiva e innovadora y con
presencia internacional.
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+ O7: Promover una Administracion Publica de calidad orientada a la poblacion.

» 0O8: Lograr que los planteamientos de la Agenda Digital Peruana 2.0 se inserten
en las politicas locales, regionales, sectoriales y nacionales a fin de desarrollar la
Sociedad de la Informacion y el conocimiento

3.7 LEY DE GOBIERNO DIGITAL, DECRETO LEGISLATIVO N° 1412

El gobierno digital, es el uso estratégico de las tecnologias digitales y datos en la
Administracion Publica, para la creacion de valor publico. Se sustenta en un
ecosistema compuesto por actores del sector publico, ciudadanos y otros
interesados, quienes apoyan en la implementacién de iniciativas y acciones de
disefio, creacion de servicios digitales y contenidos, asegurando el pleno respeto de
los derechos de los ciudadanos y personas en general en el entorno digital.

La Ley de Gobierno Digital, emitida mediante Decreto Legislativo N° 1412, establece
el marco de gobernanza para la implementacion del gobierno digital en las entidades
de la Administraciéon Publica, que permita la adecuada gestion de la identidad digital,
servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi
como el régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la
digitalizacién de procesos y prestacion de servicios publicos digitales en los tres
niveles de gobierno.

4  SITUACION ACTUAL DE GOBIERNO DIGITAL EN FONDEPES

FONDEPES, con el liderazgo de la Alta Direccion, ha iniciado el proceso de la
transformacion digital, con el objeto de modernizar la gestién institucional y, de esta
manera, mejorar los servicios brindados a los pescadores artesanales y acuicultores.
Dicho proceso de trasformacion considera critico, el uso consciente y efectivo de las
tecnologias digitales como soporte tecnolégico a los procesos estratégicos, misionales y
de apoyo.

Se tiene planificado implementar soluciones haciendo uso intensivo de internet y
soluciones tecnologias digitales para las funciones misionales y de gestion administrativa;
en una primera etapa van orientadas a los procesos internos y simultaneamente, su
interaccion con los beneficiarios y ciudadania en general.

Posteriormente, se buscara integrar automaticamente la interrelacion de FONDEPES con
las diferentes entidades publicas y empresas administradas, utilizando tecnologia de
intercambio de datos, a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado Peruano
(PIDE).

Para ello se evaluara la situacién actual del FONDEPES, de forma que se defina de
manera adecuada aquellas acciones que son necesarias para alcanzar los objetivos
planteados.
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4.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE GOBIERNO DIGITAL Y GESTION DE
TECNOLOGIAS DIGITALES EN FONDEPES

El articulo 9° del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, se dispone la creacion del rol
del Lider Gobierno Digital en las entidades de administracién publica; precisando que
el Lider de Gobierno Digital es la persona responsable de coordinar las politicas,
objetivos, planes y acciones para desplegar la transformacién digital y el desarrollo de
Gobierno Digital en la entidad. Asimismo, la Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM,
dispone de la creacién de un Comité de Gobierno Digital en cada entidad de la
administracion publica.

En ese sentido, mediante Resolucion de Jefatura N° 132-2018-FONDEPES/J se
conforma el Comité de Gobierno Digital de FONDEPES. A su vez, mediante
Resolucion Jefatural N° 155-2019-FONDEPES/J, se modifica la conformacion del
mencionado Comité, quedando integrado conforme el siguiente detalle:

e El/la Jefe de FONDEPES, quien presidira el Comité.

e El/la lider de Gobierno Digital, que recaera en la Gerencia General.

e El/la Coordinador/a de la Unidad Funcional de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion.

e El/la Coordinador/a de Recursos Humanos.

e El/la Asesor (a) Il de Jefatura como responsable de atencion al ciudadano.

e El/la directora General de la Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para
el Desarrollo Pesquero Artesanal y Acuicola como el/lla Oficial de Seguridad de la
Informacion.

e El/la Jefe/a de la Oficina General de Asesoria Juridica.

o El/la Jefe/a de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

En base al marco legal antes sefalado, el Comité de Gobierno Digital del FONDEPES
cuenta con las siguientes funciones:

a) Formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacién con los 6rganos, unidades
organicas, programas y/o proyectos de la entidad.

b) Liderary dirigir el proceso de transformacién digital en la entidad.

c) Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los
cambios tecnoldgicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos
institucionales, entre otros, con miras a implementar el Gobierno Digital.

d) Gestionar la asignacién del personal y recursos necesarios para la implementacion del
Plan Digital, Modelo de Gestion Documental (MGD), Modelo de Datos Abiertos
Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) en sus
Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de Contrataciones y otros.

e) Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en gestion
y gobierno de tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital, identidad
digital y datos en la entidad.

f) Elaborar informes anuales que midan el progreso de implementacién del Plan de
Gobierno Digital y evaltuen el desempefio del Modelo de Gestion Documental (MGD),
Modelos de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacion.
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g) Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion del
gobierno digital, interoperabilidad, seguridad de la informacion y datos abiertos en las
entidades publicas.

h) Promover el intercambio de datos, informacion, software publico, asi como la
colaboracién en el desarrollo de proyectos de digitalizacion entre entidades.

i) Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestién Documental (MGD), Modelo
de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion (SGSI) de la entidad.

i) Promover la conformacion de equipos multidisciplinarios agiles para la implementacion
de proyectos e iniciativas de la digitalizacion de manera coordinada con los
responsables de 6rganos y unidades organicas.

k) Otras funciones que se le asigne en el Ambito de su competencia y aquellas
concordantes con la materia.

Cabe precisar que, a la fecha de elaboracion del presente plan, el Comité de Gobierno
Digital se encuentra sesionando en atencion a sus funciones.

4.2 GESTION DE TECNOLOGIAS DIGITALES

La adopcién de buenas practicas de gobierno de TI, requieren del uso de procesos que
incluyen la valorizacion y/o diagnostico inicial de la organizacion, la planeacién y la
ejecucion de planes de accidon y evaluacion continua de adherencia a las buenas practicas
enmarcadas en modelos adoptados. El proceso de valoracion o diagnéstico es importante
para definir donde se encuentra los problemas o limitaciones tecnoldgicas, fijar prioridades
de mejora y definir la medicién relativa acerca del estado de madurez de los
procedimientos tecnolégicos de soporte que usa la organizacion.

Al respecto, si bien el Comité de Gobierno Digital tiene entre sus funciones la de dirigir el
proceso de transformacién digital de la Institucion, el FONDEPES por su naturaleza tiene
Direcciones de linea relacionadas con la innovacion y transferencia tecnoldgica. Asi, tanto
el Comité como las direcciones de linea (ademés de las otras &reas usuarias), coordinan
con la Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion de la Oficina General de
Administracion para la planificacion, construccién, ejecucion y supervision de diversos
aspectos a fin de lograr contar con servicios publicos digitales mas eficaces.

4.2.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA GESTION DE LAS TECNOLOGIAS
DIGITALES
Si bien el Comité de Gobierno Digital, es el mecanismo de gobierno responsable de la

direccion, evaluacion y supervision del proceso de transformacion digital y Gobierno
Digital en la entidad; elmismo debera ejecutar una labor coordinada con la Coordinacion
de la Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de la Oficina
General de Administracion, toda vez que es responsable de desarrollar, implementar y
administrar los sistemas de informacion, infraestructura tecnoldgica y telecomunicaciones
en el FONDEPES, asi como desarrollar y promover los mecanismos de gobierno
electronico en la Entidad; generando valor a los procesos institucionales y seguridad de
la informacion conforme con la normativa de la materia.
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En el siguiente grafico se muestra la relacion entre las actividades de gobierno y gestion,
a ser asumidas por el Comité y la Coordinacion de la Unidad de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion de la Oficina General de Administracion:

COMITE DE GOBIERNO DIGITAL

—

4

— T

UNIDAD FUNCIONAL DE TECNOLOGIA § Y COMURNICACION

La Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de la Oficina
General de Administracion, conformada mediante Resoluciéon de Gerencia General N°
070-2020 -FONDEPES/GG, cuenta con las siguientes funciones®:

a) Elaborar, proponer, implementar y efectuar seguimiento a los planes de la
entidad referentes al Sistema Nacional de Informatica, Sistema Nacional de
Transformacion Digital y al Gobierno Electrénico.

b) Planificar, implementar, mantener y administrar el hardware, software y bases
de datos de los Sistemas de Informacion de la entidad manteniendo su
seguridad, confidencialidad y disponibilidad.

c) Gestionar el portafolio de proyectos de Tecnologia de la Informacion, asi como
los requerimientos de mejora continua de los Sistemas de Informacion.

d) Brindar soporte técnico a los usuarios de los equipos informaticos y los
Sistemas de Informacion; asi como el asesoramiento, capacitacion vy
orientacion de dichos usuarios para su debida actualizacion.

e) Administrar la infraestructura tecnolégica informética y de comunicacion de
datos del FONDEPES, garantizando su operatividad, disponibilidad y
seguridad.

f) Dirigir la implementacion y gestiéon de los planes que aseguren la continuidad
de los servicios de infraestructura de las tecnologias de la informacién del
FONDEPES Yy participar entre otros planes relacionados con la gestién de
riesgos tecnolégicos.

g) Publicar la informacion proporcionada por los 6rganos o dependencias del
FONDEPES y los dispositivos legales en la Pagina Web Institucional y el Portal
de Transparencia Estandar, segun corresponda.

h) Elaborar y proponer directivas internas, manuales, programas de trabajo y
procedimientos de gestién, en el ambito de su competencia.

i) Emitir opinién de caracter técnico relacionada a la tecnologia de la informacion
y/o soluciones tecnolégicas.

j)) Las demas funciones que le asigne el/lla Jefe/a de la Oficina General
Administracion.

5> De acuerdo a lo sefialado en el articulo 5 de la Resolucidn de Gerencia General N° 070-2020 -FONDEPES/GG.
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Dicho lo anterior, resulta necesario trabajar en la identificacion y documentacion de los
procesos principales de la Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion de la Oficina General de Administracion, a fin de garantizar la eficacia
operativa y por ende el adecuado soporte a las necesidades institucionales.

En cuanto a la estructura organica formal de la Unidad Funcional de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion de la Oficina General de Administracion, conforme a lo
establecido en el cuadro de puestos de la entidad, posee una estructura horizontal, en la
cual todos los puestos dependen directamente de la Coordinacion, lo que presenta
ciertas limitaciones en la operatividad.

Sin embargo, con el objeto de superar las limitaciones asociadas a la estructura formal y
mejorar el desempefio del equipo de trabajo, la Coordinacién de la Unidad Funcional de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion de la Oficina General de Administracion viene
operando de acuerdo a una nueva estructura interna propuesta por la actual gestion de la
coordinacion, la misma que contempla una reorganizacion de los puestos en cuatro
grandes areas de trabajo (Infraestructura de Tecnologias de la Informacion, Soluciones de
Tecnologia Informaticas, Asistencia Técnica a Usuarios, Gobierno Tecnologia Digital), a
continuacién se describen las principales funcionalidades:

- Infraestructura de Tecnologias de la Informacién

Encargada de la gestion de la infraestructura tecnolégica y telecomunicaciones del
FONDEPES, asi como administrar los accesos a los sistemas de informaciéon y
plataforma tecnoldgica. El equipo profesional de esta area esta conformado por 01
Especialista en redes y telecomunicaciones, 01 Analista de base de datos y 01 Gestor
de administracion de redes.

- Soluciones de Tecnologias Informaticas

Encargada del desarrollo y mantenimiento de los sistemas y aplicaciones del
FONDEPES. El equipo profesional de esta area comprende, 01 Arquitecto de software,
02 Analista Programador Junior, 01 Analista programador senior y un 01 documentador,
tester de sistemas. Como se aprecia en dicha area se debe contar con un puesto que
ejecute labores de aseguramiento de calidad.

- Asistencia Técnica al Usuario

Encargada de garantizar la adecuada operatividad de los equipos informaticos del
FONDEPES, asi como brindar soporte técnico a los usuarios ante incidentes con equipos
y gestionar las licencias de software necesarias para el desempefio de las funciones del
personal. El equipo profesional de esta coordinacion esta conformado por 02 Técnicos
en soporte.
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4.3 CUMPLIMIENTO DE LA REGULACION DIGITAL
A continuacién, se presenta el nivel de cumplimiento del marco normativo vigente en
materia de regulacién digital y aspectos relacionados:

Datos Abiertos y Datos Espaciales

AF

Comentarios FONDEPES

Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

Nivel de

Cumplimiento

Decreto Supremo Aprueba la “Estrategia | Se cuenta con la designacion del En proceso
N°016-2017 PCM Nacional de Datos Abiertos | responsable del registro y
Gubernamentales del Perd | actualizacion de la informacion del
2017 - 2021” y el “Modelo de | FONDEPES en la Plataforma
Datos Abiertos | Nacional de Datos Abiertos,
Gubernamentales del Perd”. realizada mediante  Resolucion
Jefatural N° 094-2020-
FONDEPES/J.
Resolucion Designan representante ante el | Conforme a la  normativa, No cumple
Ministerial N°365- | Comité Coordinador de la | FONDEPES no cuenta con la
2003 PCM Infraestructura  de Datos | designacion del funcionario
Espaciales del Peru IDEP. responsable.
Decreto Supremo Crean Portal de Informacion de | El FONDEPES no cuenta con data No cumple
N° 069-2011-PCM Datos Especiales del Pera | geoespacial organizada  para
(GEOIDEP). publicar en el Portal de Datos
Espaciales.
Firmas digitales
Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados | FONDEPES ha solicitado Si cumple
Digitales. Modificada por Ley certificados de firma digital para el
N° 27310. personal CAS y 728.
Decreto Supremo Modifica el reglamento de la | Se  encuentra  pendiente la No cumple
N° 070-2011 PCM Ley N°27269, Ley de Firmas y | implementacion de firma digital en el
Certificados Digitales, y | Sistema de Tramite Documentario.
establece normas aplicables al
procedimiento  registral en
virtud del DL N°681 y
ampliatorias.
Interoperabilidad
Decreto Supremo Crean la plataforma de | FONDEPES es un consumidor de la Si cumple
No 083-2011-PCM Interoperabilidad del Estado — | PIDE, entre los servicios que
PIDE. consume estan los de SUNARP,
RENIEC, SUNEDU, INPE, PCM,
Migraciones, MTC, MININTER,
SUNAT, Poder Judicial. Asimismo,
se haintegrado las consultas con los
madulos del Intranet del
FONDEPES.
Gestion Documental
Resolucion N° 001- | Aprueban Modelo de Gestion | Se cuenta con el cronograma de En proceso
2017-PCM/SEGDI Documental en el marco del | trabajo en relacion a la adecuacion
Decreto Legislativo N° 1310. del Sistema de Tramite
Documentario para el cumplimiento
del Modelo de Gestiéon Documental.
/27
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Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

Mejores précticas en tecnologias de la informacion

Resolucién N° 001-
2018-PCM/SEGDI

Lineamientos para el Uso de
Servicios en la Nube para
entidades de la Administracion
Publica del Estado Peruano.

Se tienen correos electrénicos en la
nube (Plataforma de colaboracion
Office 365).

Comentarios OSITRAN

Si cumple

Nivel de

Cumplimiento

Resolucion Aprueban el uso obligatorio de | Se cuenta con la Politica General de En proceso
Ministerial N°004- “NTP ISO/IEC 27001:2014 Seguridad de la Informacion del
2016-PCM Tecnologia de la Informacion. | FONDEPES, aprobada mediante
Técnicas de Seguridad. | Resolucién Jefatural N° 148-2018-
Sistemas de Gestibn de | FONDEPES/.
Seguridad de la Informacion.
Requisitos. 2a. Edicion”.
Resolucién Aprueban uso obligatorio de la | Se ha empezado a documentar las
Ministerial N° 041- | Norma Técnica Peruana “NTP- | modificaciones y nuevos aplicativos En proceso
2017-PCM ISO/IEC 12207:2016- | que pasan a produccion.
Ingenieria de Software vy
Sistemas. Procesos del ciclode
vida del software. 3a
Edicién”.
Decreto Supremo | Aprueban Reglamento de la | EI FONDEPES ha designado En proceso
N° 003-2013-JUS Ley N° 29733, Ley de | mediante Resolucion Jefatural N°
Proteccion de Datos | 094-2020-FONDEPES/J al
personales. Coordinador de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciébn como
responsable  del registro y
actualizacion de la informacion del
FONDEPES en la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos.
Gobierno Digital
Decreto Ley de Gobierno Digital. Se cuenta con el listado de objetivos En proceso
Legislativo 1412 y proyectos para elaborar el Plan de
Gobierno Digital del FONDEPES.
Resolucion N° 005- | Aprueban "Lineamientos para | Se encuentra en proceso de En proceso
2018-PCM/SEGDI | la formulacion del Plan de elaboracion del Plan de Gobierno
Gobierno Digital". Digital del FONDEPES.
Resolucién Creacién de un Comité de | Mediante Resolucion Jefatural N° Si cumple
Ministerial N° 119- | Gobierno  Digital de la | 155-2019-FONDEPES/J, se
2018-PCM Administracion Publica. reconforma el Comité de Gobierno
Digital del FONDEPES.
Asimismo, se ha designado al
secretario técnico del Comité de
Gobierno Digital, mediante Acta N°
01-2020.
Decreto Supremo | Aprueba la formulacién de un | FONDEPES ha presentado su plan Si cumple
N° 081-2017-PCM Plan de Transicién al Protocolo | de Transicion Protocolo IPV6,
IPV6 en las entidades de la aprobado mediante Resolucion
Administracién Publica. Jefatural N° 087-2018-
FONDEPES/J.
/27
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Como se observa en el cuadro previo, del marco normativo relevante identificado en
materia de gobierno digital y aspectos relacionados, el FONDEPES a la fecha da
cumplimiento a 5 de los 15 documentos normativos identificados, asimismo se encuentra
implementando acciones orientadas a dar cumplimiento a 4 normas (Ley de Gobierno
Digital, Ley de Proteccién de Datos Personales, Seguridad de la Informacién y Datos
Abiertos), restando la ejecucion de acciones que permitan cumplir con la Resolucion
Ministerial N° 041-2017-PCM, que establece el uso obligatorio de la NTP 12207:2016
Procesos del ciclo de vida del software como aspecto critico, debido a que define el
marco general normativo para soportar el desarrollo de todos los proyectos de gobierno
digital propuestos.

4.4 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Sobre la base de la informacién obtenida con relacion al equipamiento informético que
forma parte de la Infraestructura Tecnoldgica con la que cuenta FONDEPES, la misma
que se presenta en el Anexo A del presente documento, se ha identificado que el centro
de datos principal se encuentra en las instalaciones del FONDEPES, comprende el
alojamiento de servidores y otros equipos, instalacion energizada, cableado de red,
acceso a internet con mecanismos de seguridad y alta disponibilidad, servicio gestionado
de backups y almacenamiento.

El servicio de internet es tercerizado, el proveedor brinda todos los mecanismos de
seguridad perimetral, seguridad légica y fisica como proteccion a la infraestructura de
hardware y de aplicaciones de FONDEPES alojados en su centro de datos. A fin de rendir
cuentas del desempefio del servicio, el proveedor envia reportes mensualmente.

La infraestructura de Servidores en el FONDEPES se encuentra desplegada de manera
fisica y sobre la plataforma de virtualizacion basada en VMWARE. Los servidores
virtuales o maquinas virtuales (VMs) se encuentran desplegados en servidores fisicos
(host de virtualizacién) distribuidos en la data center.

De la misma manera, el “hardware” de los principales equipos informaticos denominados
“Servidores”, asi como los equipos microinformaticos “PC’s y Laptop”, mantienen a la
fecha vigencia tecnoldgica y vida util, debido a los procesos de mantenimiento oportuno
contratado y el soporte técnico que ofrecen las marcas correspondientes.

Con relacion a los servidores virtuales, los consumos de Memoria, Disco y Procesador se
encuentran en un nivel limite para atender los servicios digitales. Sin embargo, se debe
monitorear y tomar acciones en caso amerite sobre los siguientes:
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CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO EN DISCO

HOST ‘ ASIGNED USAGE FREE
SVR21 80T 18.6T 61.4T
SRV17 1T 41.8Gb 856Gb
SRV12 300Gb 52Gb 248Gh
SRV27 4T 0.58T 3.42T
hostfon02 600Gh 48Gb 552Gb

Los equipos de comunicaciones, no mantienen vigencia tecnolégica y soporte del
proveedor.

En conclusién, se sugiere evaluar el cambio de los servidores y sus procesadores,
memoria RAM, almacenamiento con la finalidad de asegurar la disponibilidad de los
equipos y un soporte adecuado para el periodo 2021 - 2024 en el que se implementaran
los proyectos de servicios digitales.

En cuanto al software de soporte a la infraestructura tecnoldgica:

El motor de base de datos en el FONDEPES est4 basado en SQL SERVER y
ORACLE, lider en la gestion de base datos relacionales, el mismo que no cuenta
con los correspondientes contratos de soporte y mantenimiento, en el caso del
SQL SERVER, pero en la licencia ORACLE si se cuenta con los
correspondientes contratos de soporte y mantenimiento.

El software que soporta toda la plataforma de virtualizacion en el FONDEPES
estd basado en VMWARE, lideres del sector virtualizacién y nube. Dicho
software se encuentra instalado en configuraciones de Alta Disponibilidad (HA),
lo que asegura la disponibilidad de los servidores virtuales (VMs) desplegadas
en la infraestructura.

45 SOFTWARE

Respecto del andlisis del inventario de software de la entidad, que se presenta en el
Anexo B del presente documento, se precisa lo siguiente:

A

:‘ ‘"”// ‘
-
—

\“" ,/

\
IJI\ \

’/

\

BICENTENARIO
PERU 2021

El software ofimatico se encuentra debidamente sustentado.

Las herramientas de desarrollo en FONDEPES, estan basadas
fundamentalmente en PHP, SQL Server; Linux, Windows Server, 1IS; Apache,
Joomla, VMware; Visual Studio 2019.

20

PES



EIFONDEPES

de la Produccién Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Sobre la base de la informacion proporcionada, se procedioé a evaluar el inventario de
software con la finalidad de analizar si el software existente en la entidad es suficiente
para la operatividad del equipamiento informético hardware existente.

Con la finalidad de determinar la suficiencia del software, se tomé como criterio inicial el
software de sistema operativo (S.0.) y ofimatico a nivel de usuario final, el primero
mencionado es considerando como “el software principal o conjunto de programas de un
sistema informético que gestiona los recursos de hardware y provee servicios a los
programas de aplicacién de software” y el segundo considerado principalmente para
“facilitar las tareas o funciones en una oficina optimizando, automatizando y mejorando
los procedimientos internos de trabajo, denominado suite o paquete ofimético. En tal
sentido se identificaron en el inventario de software 592 Equipos Informaticos
microcomputadoras de escritorio y 98 notebook, y una cantidad total de licencias de
software de S.O. de 690 compuesta por (Windows 7 Professional, Windows 8.0 / 8.1
PROFESIONAL, WINDOWS 10 PROFESIONAL), asi como una cantidad total de 690
licencias de Office y 400 licencias de correo Office 365, con lo cual se estaria cubriendo
la necesidad del parque informatico identificado.

En cuanto al software antivirus se identifica que se cuenta con un antivirus de la marca ESET
PROTECT en el que se mantiene con licenciamiento que puede cubrir hasta 600 equipos.

El segundo criterio es sobre el software por demanda de los usuarios finales que han
solicitado de manera individual, esto con la finalidad de cumplir con tareas especializadas
o de mayor complejidad, tales como: (RISK SIMULATOR, S10, C PROJECT ESTANDAR,
POWER BI, ORACLE PRIMAVERA) entre otros. En este caso la UFTIC debera confirmar
nuevas necesidades de software a través de un procedimiento de requerimientos
informaticos con los usuarios finales segun su demanda.

En relacién a los equipos servidores, se identificaron 6 en el inventario de hardware, 25
servidores virtuales y la existencia de un total de 09 licencias de S.O. del tipo
(MICROSOFT WINDOWS SERVER 2012 R2, MICROSOFT WINDOWS SERVER 2016
R2 STANDARS EDITION), 13 licencias VMWARE, con lo cual no se contaria con licencias
adicionales para ser usadas en nuevos equipos servidores.

Con relacion al cumplimiento legal, existe la obligacion de cumplir con la Ley 28612 y su
reglamento, en cuyo articulo 5 se dispone que “El uso o adquisicion de licencias de
software en la administracion publica requiere del Informe Previo de Evaluacién de la
Oficina de Informéatica, que determine el tipo de licencia de software que resulte mas
conveniente para atender el requerimiento formulado. El Informe debera contener, bajo
responsabilidad, un analisis comparativo de valores de mercado, asi como de los costos
y beneficios en el corto, mediano y largo plazo de las licencias existentes. En el caso de
existir un solo tipo de software, el Informe se limitard a certificar este hecho. El Informe
se hara de conocimiento publico en la pagina web de la entidad que corresponda, salvo
los casos de reserva por seguridad nacional, conforme lo disponga el reglamento.”

Respecto de lo anterior, se ha evidenciado que la UFTIC cumple con la elaboracion de
los informes técnicos previos para la adquisicion de licencias de software.
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4.6 PROCESOS DIGITALIZADOS DE LA ENTIDAD

Para fines del andlisis, se consideraran los procesos identificados en el Mapa de Procesos

del FONDEPES, que se muestra a continuacion:

Mapa de procesos de FONDEPES Nivel 0

PES

. Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

PROCESOS ESTRATEGICOS (E)

E4. GESTION DE E5. GESTION DE LA
RIESGOS Y CONTROL

INSTITUCIONAL

| E3. GESTION DEL
PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL

E2. GESTIONDE LA
MODERNIZACION
INSTITUCIONAL

LA ESTRATEGIA

| E1.GESTIONDE
INSTITUCIONAL

COMUNICACION SOCIAL Y
ATENCION A LA CIUDADANIA

" E6. GESTION DE LA ‘

DEFENSA JURIDICA
INSTITUCIONAL

PROCESOS MISIONALES (M)

| M1. GESTION DEL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA PESQUERA ARTESANAL Y ACUICOLA |

| M2. GESTION DEL DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN PESCA ARTESANAL |

| M3. GESTION DEL FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO PESQUERO ARTESANAL Y ACUICOLA |

| M4. GESTION DEL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN ACUICULTURA |

NECESIDADES INSATISFECHAS

PROCESOS DEAPOYO (A)

A5. GESTION DE
LAS TECNOLOGIAS
DE LA
INFORMACION

Ad. GESTION DE
LA ASESORIA
LEGAL

A1. GESTION - A3.
DEL TALENTO ﬁk??:&ln?n‘aﬁ% GESTION
HUMANO FINANCIERA

AGENTES DE LA PESCA ARTESANAL Y LA ACUICULTURA CON

Fuente: Manual de Procesos FONDEPES

A6. GESTIONDE LA
DOCUMENTACION
INSTITUCIONAL

A continuacion, se presenta el listado de aplicativos y sistemas del FONDEPES, indicando

el tipo y proceso al que dan soporte:

Listado de Aplicativos y Sistemas

Nombre del

Sistema / Plataforma

Aplicativo

Descripcion

Proceso Soportado

AGENTES DE LA PESCA ARTESANAL Y ACUICULTURA CON

NECESIDADES SATISFECHAS

Sistema Integrado 23:22:’3?; ésgr;tgogl‘lg ::eel Estratégico: Gestién
1 de Administracion . . Fox Pro del Presupuesto
Financiera - MEF sector haC|end9 u.n seguimiento al Institucional
presupuesto publico.
Simplifica y automatiza los
Sistema Integrado procesos administrativos en una Power
b de Gestién entidad del Estado y que sigue las Builder Apoyo: Gestién de
Administrativa - normas establecidas por los soL ' Abastecimiento
MEF Organos Rectores de los Sistemas
Administrativos del Estado.
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Nombre del

Sistema /
Aplicativo

Descripcion

EAFONDEPES

Plataforma

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Proceso Soportado

Control y seguimiento de los -
. - . o Apoyo: Gestion de la
Sistema de Tramite | registros de la documentacion .
3 . . PHP, SQL Documentacion
Documentario generada por cada dependencia de L
. Institucional

la entidad.
Sistema de Administracion, control y
Contrataciones por | seguimiento de los requerimientos Apoyo: Gestion de

4 . . PHP, SQL ..

Montos Menores 0 de bienes y servicios menores a los Abastecimiento
Iguales a los 8 UIT 8 UIT.
Ofrecer a los usuarios un sitio - -
. . Estratégico: Gestion
dénde encontrar gran cantidad de o
Portal Web ) . o o . de la Comunicacién
5 o informacién, servicios, actividades joomla . -
Institucional . Social y atencion al
comerciales y recursos .
. o ciudadano
relacionados con la organizacion.
. Registro de fichas y actividades de Estratégico: Gestion
Intranet - Modulo . . .
6 POI acuerdo a la ejecucion del Plan PHP, SQL | de la estrategia
Operativo Institucional. institucional
Intranet - Generar guias de servicio, boleta Apoyo: Gestion
7 3 g ' Y |pHp,sqL |2PYO
Facturacion facturas. Financiera
Intranet - Caja Registra la caja chica de todo Apoyo: Gestion
8 . ) g J PHP, SQL | -PY%
Chica FONDEPES. Financiera
Sistema Integrado de Misional: Gestién del
; Administracion de Créditos, para el financiamiento para
Intranet - M6dulo . -

9 SIAC otorgamiento de créditos a PHP, SQL el desarrollo
pescadores artesanales y pesquero artesanal y
acuicultores. acuicola

Misional: Gestién del
p Registra la gestion de archivos y lo desarrollo de la
10 Intranet - Modulo reaccionado a los proyectos de PHP, SQL infraestructura
DIGENIPAA . . proy '
inversion. pesquera artesanal y
acuicola
. ' Registra la marcacién virtual y i
Sistema Virtual de . Apoyo: Gestién del
11 Marcacion control de las actividades remotas PHP, SQL ta?e:to humano
del personal CAS y 728.
istem alcul lanilla y Repor Al : ion del
12 S ste_ ade Célcu 9 de planilla y Reportes PHP, SQL poyo: Gestion de
Planillas Web consolidados. talento humano
13 Maodulo de Registro | Registro de elecciones para un PHP. SOL Apoyo: Gestién del
de Votaciones cargo especifico, ’ talento humano
Permite publicar informacion Misional: Gestion del
Indicadores de actualizada de las Infraestructuras desarrollo de la
14 seguimiento Pesqueras Artesanales (IPAs), PHP, SQL infraestructura
inversiones Cartera de inversiones de pesquera artesanal y
Proyecto. acuicola
Sistema de Permite registrar la informacion Misional: Gestion del
15 Seguimiento de necesaria, para el seguimiento de PHP, SQL desarrollo de la
Inversiones Inversiones. infraestructura
W/
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Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Nombre del
Sistema / Descripcion Plataforma  Proceso Soportado
Aplicativo
pesquera artesanal y
acuicola
Simplifica y automatiza los
. procesos administrativos en una
Sistema Integrado . .
- entidad del Estado y que sigue las -
de Gestién . Apoyo: Gestién de

16 . . normas establecidas por los PHP, SQL .
Administrativa - . . Abastecimiento
Web Organos Rectores de los Sistemas

Administrativos del Estado, ingreso
desde un explorador de red,

17 Sistema de Registro y control de las planillas Oracle Apoyo: Gestion del
Personal - SISPER | del personal CAS y 728, talento humano
Intranet - Médulo Registro y control dg los ’ Estratégico: (.;est.lt,)n

18 OGPP documentos normativos, boletin y PHP, SQL de la modernizacién

estadisticas, institucional
Integrar los servicios web de la
- Plataforma de Interoperabilidad del Apoyo: Gestion de
Servicios Web - .
19 PIDE Estado (PIDE), de la SEGDI para PHP, SQL las Tecnologias de la
consulta de informacion por parte Informacion
del personal del FONDEPES,
Apoyo: Gestion de la
Portal Mesa de L . .
20 . Recepcion de tramites externos. PHP, SQL Documentacion
Parte Virtual N
Institucional
Portal para la publicacion de obras - »
. P P . . Estratégico: Gestion
trabajadas por la entidad, registro de la Comunicacion
21 Portal Obras de oportunidades laborales y PHP, SQL . -
. . Social y atencion al
registro de potenciales .
o ciudadano
proveedores de servicios.
Portal | licacié - -
orta pgra a publicacion d? Estrategico: Gestion
oportunidades laborales bajo el de la Comunicacion
22 Portal Talento régimen de locacion y cas, registro PHP, SQL . o
. Social y atencion al
de cartera para potenciales .
. ciudadano
trabajadores.
Se realiza en registrar el legajo de
. | tratado (dat ..
Intranet - Modulo persona’ con .r_a ado ('a. o8 Apoyo: Gestion del
23 personales, hijo, conviviente, PHP, SQL
Recursos Humanos .. . talento humano
solicitudes de permiso,
marcaciones, portal talento).
Misional: Gestion de
Intranet - Médulo Sistema de Informacién para el desarrollo y
24 SISAC Seguimiento de Actividades para PHP, SQL fortalecimiento de
Capacitacion. capacidades en
pesca artesanal
Se encarga de registrar las Apoyo: Gestion de
25 Help Desk incidencias de los usuarios para su | PHP, SQL las Tecnologias de la
posterior atencion. Informacion
U7
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Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Nombre del
Sistema / Descripcion Plataforma  Proceso Soportado
Aplicativo
. . Estratégico: Gestion
Intranet - Proceso Registro de los escritos de los g S
26 . . PHP, SQL de la defensa juridica
de Notificaciones procesos arbitrales. o
institucional.
Misional: Gestion del
Intranet - M6dulo Control y seguimientos de financiamiento para
27 Covid-19 otorgamiento de crédito 2021 - PHP, SQL el desarrollo
Emergencia EMERGENCIA COVID-19. pesquero artesanal y
acuicola.
Misional: Gestion del
Registro de las capacitaciones, fortalecimiento de
28 Intranet - M6dulo asistencia técnica y trabajo PHP, SQL capacidades y
DIGECADETA experimental de los centros ' transferencia
acuicolas. tecnoldgica en
acuicultura.
. Se encarga de registrar la -
Intranet - M6dulo . N g'.s . s Apoyo: Gestion de la
29 opiniones legales, liquidaciones de | PHP, SQL .
OGAJ R asesoria legal.
gasto y sentencia judicial.
Se realiza de registrar el inventario .
. ) . Apoyo: Gestién de
Intranet - M6dulo de sistemas (monitor, teclado, .
30 . . PHP, SQL las Tecnologias de la
Sistemas CPU, etc.), la relacién de celular, o
Informacion.
anexo).
Se realiza en registrar de visitas,
, roceso contractual, inventario, L,
Intranet - M6dulo P . . L Apoyo: Gestién de
31 L solicitud vehicular, publicacién de PHP, SQL .
Logistica . Abastecimiento.
procesos, archivo central, control
patrimonial, gestion de salas).
Registra la Cooperacién
Institucional - CONVENIO y Estratégico: Gestion
Intranet - Acuerdo L L o
32 de Partes Cooperacion Institucional — PHP, SQL de la Modernizacion
PROTOCOLO y Administracion de Institucional.
DPAs.

Del analisis de la informacion antes presentada, se tiene que de los 16 macroprocesos
de la entidad (06 estratégicos, 04 misionales y 06 de apoyo) solo el 53% cuentan con
algun tipo desoporte tecnoldgico, es decir con uno 0 mas sistemas o aplicativos que
soporten de manera total o parcial por lo menos uno de sus procesos.

Del total de sistemas y aplicativos el 60% dan soporte a procesos de apoyo, y el 30% a
procesos misionales.
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Los procesos de seleccion de personal, administracién de legajos, programacion de
vacaciones y emision de contratos no se encuentran automatizados.

4.7 SERVICIOS PUBLICOS DIGITALES

AF

PES

Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

El FONDEPES no cuenta con un catalogo de servicios publicos digitales en base a lo
sefialado en los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital, sin
embargo, en la siguiente tabla se presenta el listado de los servicios digitales

identificados:

Listado de Servicios Publicos Digitales del FONDEPES

Nombre del
Servicio

Descripcion

Area Responsable

Formulario electronico accesible a través de la paginaweb
de la entidad, que permite registrar reclamacionesante la

Libro de ) . - ) - o . . Oficina General de
. insatisfaccion o disconformidad con la atenciénu orientacién PHP . .
reclamaciones ) . . IAdministracion
virtual brindadas, ya sea de manera presencial,telefonica o por |[SQL Server
internet. De la misma manera permite
consultar el estado del reclamo.
Formulario de . - . . L
- Formulario electrénico accesible a través de la paginaweb
Solicitudes de . - . . PHP .
de la entidad, que permite remitir solicitudes de acceso a Gerencia General
Acceso a la ) o . . . SQL Server
- informacion publica, asi como efectuar seguimiento al
Informacion - . .
. estado de atencion de dicha solicitud.
Publica
Mesa de |Herramienta que permita a los ciudadanos o empresas FONDEPES
Partes Virtual administradas remitir electronicamente sus documentos, sin [PHP
necesidad de apersonarse a las instalaciones de la entidad. [SQL Server

Para la elaboracién y publicacién del catalogo de servicios publicos digitales, es necesario
considerar como minimo el siguiente contenido:

. Nombre del servicio publico digital.
b.  Descripcion del servicio publico digital.
¢. Responsable para atencion de consultas al servicio publico digital (correo,
teléfono).
Horario para atender consultas sobre servicio publico digital.
e. Términos y Condiciones de uso.

Por otro lado, si bien la UFTIC ha iniciado el proceso de atencion a la demanda de
servicios digitales, este proceso se encuentra en una fase de madurez inicial, siendo
necesario definir servicios digitales a la medida de las necesidades de los usuarios del
FONDEPES y ciudadania en general.
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4.8 SEGURIDAD DE INFORMACION
Sistema de Seguridad de la Informacién

A la fecha, el FONDEPES no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion - SGSI implementado, que le permita garantizar en la entidad la preservacion
de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion y de los sistemas
implicados en su tratamiento, basado en la Norma NTP ISO 27001:2014, conforme a lo
dispuesto en la RM N° 004-2016-PCM.

Por otro lado, en cuanto a la designacion de las responsabilidades en materia de
seguridad de la informacién, no se cuenta con un especialista en seguridad de la
informacion.

Analisis de Vulnerabilidad de los Sistemas de Informacién

De acuerdo con la criticidad de las vulnerabilidades identificadas tanto de manera externa
como interna por personal interno de la UFTIC, como resultado se concluyé que el nivel
de seguridad informatica se encontraba en un nivel MEDIO — BAJO, estableciendo a su
vez que la principal causa de las vulnerabilidades identificadas se encontraba asociada a
la ausencia de Politicas de Seguridad de Informacion, que normen el adecuado uso de
los recursos informaticos, documentos normativos que a la fecha el FONDEPES no
cuenta. Se considera necesario ejecutar un nuevo analisis de vulnerabilidades.

4.9 CONECTIVIDAD

El FONDEPES cuenta con los siguientes contratos de servicios criticos, en materia de
Conectividad:

SERVICIO
INTERNET 180Mbps SEDE LIMA
INTERNET 16Mbps SEDE PAITA

PROVEEDOR
OPTICAL THECOLOGIES SAC

N° CONTRATO \
018-2020-FONDEPES

ORDEN SERVICIO N° TELEFONICA DEL PERU S.A. A

1347-2020
ORDEN COMPRA N° CONEXION REMOTA SEGURA IMPERIA SOLUCIONES
072-2021 TECNOLOGICAS S.A.C.

COLABORACION Y MENSAJERIA

003-2021-FONDEPES | £/ ECTRONICA EN LA NUBE

ITG SOLUTIONS SAC

N2
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Respecto de los mencionados servicios, es preciso sefalar lo siguiente:

FONDEPES

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

» Laasignaciény entrega de IP para los equipos registrados en el dominio
es dinamico, es decir se realiza mediante el servicio DHCP, el mismo
que se encuentra desplegado en servidor Windows server 2008 R2.

« El protocolo de Internet usado hasta el momento en la mayoria de los
dispositivos conectados a la red de datos corresponde a la Version 4
(IPv4), el cual tiene su principal limitacion con respecto al numero de
direcciones IP (Internet Protocolo) disponibles. Sin embargo, en
cumplimiento del Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, el FONDEPES
ha elaborado un Plan de transicion al protocolo IPv6, el cual requiere
de una revision. La transicion de la implementacion iniciara en 2022.

+ La seguridad perimetral contratada incluye 01 firewall configurados en
alta disponibilidad, un sistema de gestion de administracion de reportes
y logs, y un servicio gestionado integral de la soluciéon que considera

soporte técnico y mantenimiento.

» El servicio de internet contratado incluye todos los equipos necesarios.
El ancho de banda contratado es de 100 MB, el promedio de banda
ancha utilizada es del 50%., sin embargo, no se evidencia aun una
propuesta basada en la evaluacion de necesidades de consumo futuras

para un aumento de ancho de banda.

DIAGRAMA DE RED PERIMETRAL

ENLACE CENTRO DE DATO TERCERIZADO-FONDEPES-
INTERNET
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4.10 PRESUPUESTO DE SERVICIOS DE UFTIC
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El Presupuesto asignado a la UFTIC en el presente afo, presenta restricciones derivadas
de la emergencia nacional a consecuencia de la prioridad de atencién de las medidas de
prevencidn, control y vigilancia del COVID-19. Sin embargo, la Alta Direccion viene dando
impulso a las acciones de la UFTIC, como mecanismo para el desarrollo organizacional,
asi como para el cumplimiento del marco normativo vigente, en temas de modernizacion
de las entidades publicas; en ese sentido, luego de las modificaciones y habilitaciones
correspondientes, se cuenta con recursos para ejecutar los siguientes conceptos:
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Concepto 2021

Personal 723.900.00
Servicios de Continuidad Operativa 411,409.25
Servicios de Telefonia Mdviles (Celular) 113.891.77
Servicios de Internet Lima 56,903.06
Servicios de Telefonia Fija Lima-0800 6,500.00
Servicios de Internet Paita 23,762.13
Servicio de telefonia fija de la Sede Central 25,501.85
Servicios de soporte y Mantenimiento de licencias de| 30,000.00
Virtualizacion
Alquiler de equipo multifuncional copiadora, 44,480.00
impresora y scanner.
Servicio de verificacion, validacién y autorizaciéon de 1,417.18
emision de comprobantes de pago electrénicos.
Servicio de Telefonia Fija Lima-0800 23,000.04
Dominio FONDEPES 465.00
Servicio de colaboracion en la nube. 170,280.00
Conexion remota segura 25,999.99
Serv_ic_i9 de mantenimiento de aire acondicionado de | S/. 1,790.00
precision
Servicio de mantenimiento del Sistema de Pozo a 1,500.00
tierra del Centro de Datos.
Certificado SSL 1,600.00
Bienes 25,804.24
Antivirus 25,804.24
aigsr;rgtlilgai Implementacién de Soluciones 938.14
Suscripcion a la plataforma de Bl 938.14
Presupuesto Total de la UFTIC 1,162,051.63
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4.11 MODELO DE GESTION DOCUMENTAL

A la fecha el FONDEPES cuenta con un sistema de tramite documentario que permite
acceder a las versiones digitalizadas de los documentos y permite llevar un control
documental basico. Sobre ello, el FONDEPES viene trabajando en diversos proyectos,
que permitiran implementar un Sistema de Gestibn Documental con soporte para
certificados digitales, de forma tal que se pueda hacer uso de documentos electronicos
con firma digital en el mismo aplicativo, asi como otras funcionalidades que facilitaran las
labores documentales, y a su vez aportar a la transparencia y a contar informacion
consistente y confiable de forma oportuna.

Se ha planificado que inicialmente se adecue una herramienta de firma digital
multiformato, y posterior a ello incluir la interoperabilidad a través de la PIDE, y lograr el
intercambio documental digital con otras instituciones.

4.12 SOFTWARE PUBLICO

En lo relacionado al software publico, en atencién al Decreto Supremo N° 051-2018-PCM,
se ha definido que el Funcionario Responsable del Software publico del FONDEPES sea
el Coordinador de la Unidad Funcional de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
de la Oficina General de Administracion. A la fecha de la elaboracion del presente
documento no se ha registrado ningln Software publico en el Portal de Software Publico
Peruano (PSPP).

COMPONENTE ESTRATEGICO DE LA UFTIC

5.1 ORIENTACION ESTRATEGICA DEL FONDEPES Y LA CONTRIBUCION DE LAS
Tl

El FONDEPES cuenta con un Plan Estratégico Institucional - PEI 2019-2024 aprobado
con Resolucién Jefatural N° 027-2021-FONDEPES/J con fecha 13 de mayo del 2021.

5.1.1 MATRIZ FODA RESPECTO AL GOBIERNO DIGITAL

A partir de lo analizado en la fase de Diagnéstico de la Situacién Informatica Actual de
FONDEPES, se ha elaborado la siguiente matriz FODA respecto a las TIC:

Fortalezas ‘ Debilidades

DEPES

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

= | a Alta Direccion y la UFTIC estan
comprometidas con las oportunidades
de mejora continua.

= Capacidad de la UFTIC para
gestionar las necesidades de Tl con
la Alta Direccién, 6érganos y unidades
organicas del FONDEPES.

= Conformacién de Comité de Gobierno
Digital y designacion del Lider de

= Ausencia del marco normativo
institucional para la activacién de
proyectos relacionados al Gobierno
Digital.

= Escasa documentacion y socializacion
de los procesos de la Institucion.

= Discontinuidad del direccionamiento
estratégico institucional que debilita una
planificacion integral de las TIC y la
incorporacion de buenas practicas y
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Gobierno Digital a nivel institucional
mediante resoluciéon de presidencia.

= Existencia de personal de la UFTIC
con capacidad técnica y experiencia
profesional.

Oportunidades

= QOpcion de acceder y brindar software
con otras instituciones sin necesidad
de aportes dinerarios.

= Documentos normativos externos en
el marco del gobierno digital.

estandares internacionales.

Infraestructura insuficiente para los
proyectos digitales a implementarse
acorde con la mision del FONDEPES.

Personal con limitaciones para el uso y
adecuacion de las tecnologias digitales
tales como aplicaciones maviles.

Amenazas

Cambios en la legislacioén vigente
relacionada al FONDEPES y al Sector.

Discontinuidad del direccionamiento
estratégico institucional que debilita una
planificacion integral de las TIC y la
incorporacién de buenas préacticas y

= FEjecucion de carteras de proyectos de X _ )
Tl apoyados por la alta direccion. estandares internacionales.
= La no implementacién del sistema de

seguridad de la informacion.

5.2 OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

De la revisién y andlisis de la misién y objetivos estratégicos contenidos en el Plan
Estratégico Institucional del periodo 2019-2024, asi como de los desafios y retos
identificados para el desarrollo del gobierno digital en la entidad, se han definido los
Objetivos de Gobierno Digital del FONDEPES, los mismos que expresan el propdsito de
la entidad en dicha materia, para el horizonte de implementacion del presente plan.

En ese sentido se ha definido cinco (05) objetivos de gobierno digital, los mismos que se
detallan a continuacion:

Objetivos de Gobierno Digital

Objetivo N°1 | Promover la digitalizaciéon de los procesos y servicios que brinda el

FONDEPES.

Objetivo N° 2 | Fortalecer la seguridad de la informacion.

Objetivo N° 3 | Asegurar una infraestructura tecnoldgica adecuada para los procesos

de transformacion digital y servicios digitales.

Objetivo N° 4 | Fortalecer las capacidades y competencias digitales.

Objetivo N°5 | Promover la apertura de datos publicos.

En las siguientes matrices (del punto 5.2.1 y 5.2.2) se presenta el alineamiento de los
objetivos planteados con los lineamientos estratégicos institucionales (objetivos y
acciones estratégicas), asi como su vinculacién con los desafios definidos por la SEGDI.
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De la misma manera en la matriz del punto 5.2.3 se presentan los indicadores que
permitiran monitorear su cumplimiento.

5.2.1 MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON

ACCIONES ESTRATEGICAS

Objetivos de Gobierno

Digital

1. Promover la
digitalizacion de los
procesos y servicios que
brinda el FONDEPES.

Cédigo Descripcion

OEl

Cadigo

AEI

Descripcion

Fortalecer la gestion
institucional.

Simplificacién
administrativa
implementada para la
entidad.

de datos publicos.

institucional.

2. Fortalecer la seguridad | OE4 Fortalecer la gestion AEI.4.2 | Simplificacién
de la informacién. institucional. administrativa
implementada para la
entidad.
3.. Asegurar una OE4 Fortalecer la gestion AEI.4.2 | Simplificacién
infraestructura institucional. administrativa
tecnoldgica adecuada implementada para la
para los procesos de entidad.
transformacion digital y
servicios digitales.
4. Fortalecer las OE4 Fortalecer la gestion AELI.4.2 | Simplificacién
capacidades y institucional. administrativa
competencias digitales. implementada para la
entidad.
OE4 Fortalecer la gestion AEI.4.2 | Simplificacién
institucional. administrativa
implementada para la
entidad.
5.- Promover la apertura OE4 Fortalecer la gestion AEL4.2 | Simplificacion

administrativa
implementada para la
entidad.
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5.22 MATRIZ DE VINCULACION DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL CON LOS
DESAFIOS

Para esta evaluacion, se tomara en cuenta los desafios planteados en el documento de
Lineamientos para la formulacién del PGD, los que se muestran a continuacion:

Desafios Descripcién

Desafio N° 1 | Gestion del Cambio.
Desafio N° 2 _Asegu_rar la generacion de beneficios para la entidad en base a las
inversiones digitales.
e Asegurar que la experiencia del ciudadano con los servicios publicos
Desafio N° 3 o . .
digitales sea plena y satisfactoria.
Desafio N° 4 | Digitalizar los servicios publicos.
Desafio N° 5 | Garantizar la seguridad de la informacion.
L Asegurar que el personal tenga las competencias digitales necesarias para
Desafio N° 6 . . -
aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales.
e Asegurar la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad, escalabilidad e
DesafioN° 7 | -
interoperabilidad.
C e Mejorar los niveles de transparencia y acceso a la informacion mediante la
Desafio N° 8 L
apertura de datos publicos.

La siguiente matriz muestra como los objetivos definidos responden a los desafios para la
implementacion del gobierno digital en una entidad, segun la SEGDI-PCM:

Objetivos de Gobierno Digital D4 D5 D6 D7

1.- Promover la digitalizacién de los procesos
y servicios que brinda el FONDEPES.

D8

2.- Fortalecer la seguridad de la informacion.

(%2

3.- Asegurar una infraestructura tecnolégica
adecuada para los procesos de
transformacion digital y servicios digitales.

Si

4.- Fortalecer las capacidades y
competencias digitales.

5.- Promover la apertura de datos publicos.
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5.2.3 MATRIZ DE OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL E INDICADORES

A continuacion, se presentan los indicadores que se emplearan para monitorear y evaluar el
cumplimiento de cada uno de los objetivos definidos, asimismo se precisan las metas de
cada uno para el periodo de implementacion del presente plan.

Linea de
Objetivo Indicador Base
2021
Promover la Porcentaje de
digitalizacion de los servicios digitales
1 | procesos y servicios | 1.1 | implementados en 0% 43% 83% 100%
que brinda el el marco del
FONDEPES. gobierno digital.
Porcentaje de
servicios digitales
implementados en
el marco del
5 Fortal'ecer la s_e,guridad 21 Siste_rpa de 0% 33% 67% 100%
de la informacién. Gestion de
Seguridad de la
Informacién - SGSI
NTP ISO/IEC
27001:2014.
Asegurar una
infraestructura Porcentaje
3 tecnoldgica adecuada 31 infraes,trl_Jctura 30% 80% 85% 90%
para los procesos de tecnolégica
transformacion digital y implementada.
servicios digitales.
NUmero de
41 capacitacio.nes en 4 7 7 7
Fortalecer las competencias
4 capacidades y digitales.
competencias Porcentaje de
digitales. 4.2 i:;‘g‘gﬁ;%f)s o | 31% 51% 68% 85%
materia digital.
Ndmero de
proyectos de
Promover la apertura estar)dares
5 S 5.1 | asociados a 0 1 2 3
de datos publicos. ; L
gobierno y gestion
de datos
implementados.

En el Anexo C, se presentan las fichas para cada uno de los indicadores antes precisados,
con una breve descripcion de los mismos y caracteristicas relevantes para su medicion.

Es preciso sefialar que, para la medicion de los indicadores, la base de calculo considerara
Unicamente aquellos proyectos que cuenten con recursos asignados o sean de desarrollo
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interno, por lo que la misma podré variar en el tiempo, de habilitarse recursos adicionales
para los proyectos que, a la fecha de aprobacién del presente plan, han sido identificados
como sin financiamiento.

6 PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

De acuerdo al andlisis realizado, sobre la base de los requerimientos y expectativas de la
organizacion, sus procesos y plataformas de tecnologias de la informacion. Ademas, de definir
las actividades concretas en un conjunto de proyectos realizables, se clasificaran de acuerdo
a su nivel y posicion de contribuciéon para el cumplimiento de las estrategias del Plan de
Gobierno Digital - PGD.

Con la informacién obtenida de los pasos anteriores, se busca evaluar cuales proyectos son
dependientes o influyentes para el cumplimiento de los objetivos, es decir qué proyectos
sirven de soporte a otros proyectos para el cumplimiento de una estrategia. Con esta
informacion se determina qué estrategias son de soporte y cuales son de linea directa para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y vision del PGD.

La implementacion de los proyectos se ha contemplado para un plazo de 3 afos, del 2021 al
2024, considerando que como Institucion se brindara la facilidad para contar con los recursos
necesarios para el cumplimiento de los tiempos definidos en el presente capitulo.

6.1 LISTADO DE PROYECTOS

Dichos proyectos se muestran a continuacion, agrupados segun subtipo de proyecto,
conforme a la siguiente clasificacion:

Tipo de Proyecto Sub Tipo de Proyecto ‘
De cara al ciudadano o administrado Servicios Digitales
Automatizacion de procesos
De Mejora de la Gestién Interna Cumplimiento normativo y mejores practicas
Infraestructura y Servicios Tl

Para cada uno de los proyectos, se precisan algunas variables relevantes, como tipo, subtipo,
principal area interesada y nivel de prioridad (1 al 3, siendo 1 el més alto), siendo ésta ultima
el resultado del analisis de las siguientes variables de priorizacion: alcance del resultado,
exigencia normativa, grado de impacto en el cliente o beneficiario, riesgo asociado a su no
ejecucion y nivel de contribucién a los objetivos institucionales contemplados en el PEI 2019-
2024.
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A. Listado de Proyectos de Servicios Digitales

Proyecto

Sub Tipo

EJFON

DEPES
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Area

Interesada

Priorid

Implementacion de la De cara al Servicios Digitales GG/OGA
plataforma digital Libro de ciudadano o 1
Reclamaciones. administrado
Implementacion del Portal de Servicios Digitales
2 Datos Abiertos institucional. gﬁd(;zr:nzg o FONDEPES 1
administrado
3 Migracion a la Plataforma De cara al Servicios Digitales FONDEPES
GOB.PE. ciudadano o 1
administrado
4 Implementacion de un De cara al Servicios Digitales OGA/RH-ST
Sistema de Denuncias — ciudadano o 2
SISDEN. administrado
5 Optimizacion del sistema de De cara al Servicios Digitales RH/OGA
RRHH — médulo de ciudadano o 3
evaluacion virtual de administrado
convocatoria de personal.
6 Optimizacion del Sistema De cara al Servicios Digitales DIGECADETA /
Integrado de Capacitacion. ciudadano o DIGECADEPA 2
administrado
7 Integracion movil al Sistema De cara al Servicios Digitales DIGEPROFIN
Integrado de Gestion de ciudadano o JOGA-GF 2
Créditos. administrado

Respecto de los proyectos del 4 al 7, si bien han sido catalogados como de tipo
Servicio Digital, debido a que permitirdn la interaccion directa del usuario o
administrado con la entidad, es preciso sefialar que los mismos contribuiran de
manera significativa a la automatizacién de procesos que a la fecha se ejecutan de
manera manual, o con herramientas basicas, coadyuvando al incremento de su

eficiencia.

B. Listado de Proyectos de Automatizacién de Procesos

ID Proyecto

Sub Tipo

Area
Interesada

Prioridad

8 Implementacion del
sistema de seguimiento
de Inversiones —
SISEIN.

Gestion Interna

Automatizacion procesos

DIGENIPAA

19 Simplificacion
administrativa:
Automatizacién al
proceso Logistico en la
OGA.

Gestion Interna

Automatizacion procesos

OGA/UFA -
OGPP

10 Optimizacion de la
Gestion de Archivo
Digital y procedimientos
archivisticos al legajo de
personal para RRHH.

Gestion Interna

Automatizacién procesos

FONDEPES

11 Implementacion del
Mddulo Informético de
planilla electrénica para
RRHH.

Gestion Interna

Automatizacién
procesos

OGA/RH

12 Optimizacion de
Consultas PIDE.

Gestion Interna

Automatizacién
procesos

FONDEPES
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13 Implementacion médulo Gestion Interna Automatizacion OGA/RH 2
de marcacion virtual y procesos
seguimiento de
actividades para RRHH.

14 Implementacién de Gestion Interna Automatizacion DIGEPROFIN / 1
tecnologia Blockchain al procesos OGA -UFGF
aplicativo informéatico y
base de datos de
créditos.

15 Implementacién de Gestion Interna Automatizacién de GG/OGPP 1
software Maskay para Procesos
seguimiento
Presupuestal.

16 Implementacién de un Gestion Interna Automatizacién de DIGECADETA 2
aplicativo mévil para la Procesos
trazabilidad de los
servicios de la
DIGECADETA.

17 Sistema de informacion Automatizacion de 2
de administracion de Gestion Interna Procesos
documentos para el OGA/RH
sistema de gestion de la
seguridad y salud en el
trabajo.

18 Optimizacion del médulo Gestion Interna Automatizacion de 1
de Asignacion de Procesos DIGEPROFIN
Créditos del SIAC.

19 Optimizacion del médulo Gestion Interna Automatizacién de 1
de Recuperacion de Procesos DIGEPROFIN
Carteras del SIAC.

C. Listado de Proyectos de Cumplimiento normativo y mejores practicas

Proyecto

Sub Tipo

Area
Interesada

Prioridad

Cumplimiento
20 Actualizacion del Plan de Gestion Interna normativo y OGAIUETIC 2
Transicion al Protocolo IPv6. mejores practicas
Cumplimiento
21 Transicion al Protocolo IPv6. Gestion Interna nor_mativoy _ OGAUFTIC 3
mejores practicas
22 Implementacién al Sistema de Gestion Interna Cumplimiento
Tramite Documentario la normativo y GG 1
Interoperabilidad Digital. mejores practicas
23 Implementacién al Sistema de Gestion Interna Cumplimiento
Tramite Documentario la firma normativo y GG 2
digital para multiples formatos mejores practicas
Digitales.
Implementaciéon de la ISO Cumplimiento
24 NTP/IEC 27001:2014 - Gestion Interna normativo y FONDEPES 2
Seguridad de la Informacion. mejores practicas
g Cumplimiento
25 ;ecr)t(l)ffamon en la norma ISO Gestion Interna nor_mativoy _ FONDEPES 3
mejores practicas
26 Formulacién e Implementacion Gestion Interna Cumplimiento
de la directiva para el uso de la normativo y 2
Metodologia del ciclo de vida de mejores practicas OGAJUFTIC
software basado en NTP ISO
12207:2016.
A\
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Documentacion e Cumplimiento
27 implementacion de Procesos de Gestion Interna normativo y OGAJUFTIC 3
la UFTIC. mejores practicas
Definicion de objetivos, alcance y Cumplimiento
28 plan del Sistema de Gestion de Gestion Interna normativo y FONDEPES 2
Seguridad de la Informacion. mejores practicas
L Cumplimiento
29 éféltj:gg%ﬂ%lds;; ,l,_?:e?seonales Gestion Interna normativo y FONDEPES 2
) mejores practicas
Elaboracion de la directiva que Cumplimiento
regula el uso y administracion de normativo y OGAJUFTIC
30 recurso informaticos. Gestion Interna mejores practicas 2

D. Listado de Proyectos de Explotacion de Datos

Sub Tipo

Area
Interesada

Prioridad

ID Proyecto

31 Implementacién de Tablero de Gestion Interna Explotacién de FONDEPES
indicadores del Sistema de Datos 1
Seguimiento de Inversiones
usando Business Intelligence.
32 Repositorio  institucional Gestion Interna Explotacién de FONDEPES
de documentacién digital. Datos 3
33 Busqueda de Informacion Gestion Interna Explotacion de FONDEPES
Inteligente. Datos 3
34 Implementacioén del sistema Gestion Interna Explotacion de DIGENIPAA
integrado para la Datos 3
administracion de datos
Georreferenciados.

E. Listado de Proyectos de Infraestructuray Servicios de Tl

Area
ID Proyecto Tipo Sub Tipo Interesada Prioridad

Formulacién del Plan de » Infraestructura y

35 | cContingencias de TI. Gestion Interna Servicios Tl OGA/UFTIC 2
Andlisis de vulnerabilidades » Infraestructura y

36 | (Ethical Hacking). Gestion Interna | Servicios Tl OGAIUFTIC | 2
Implementacién de herramienta
de conexion remota segura a y Infraestructura y

37 escritorio de trabajo (escritorio Gestion Interna Servicios Tl FONDEPES 1
virtual).
Implementacig’)n del _Centro de Infraestructura y

38 | datos de contingencia con Gestion Interna | Servicios Tl OGAUFTIC | 1
Produce.
Cableado Cat 6 de sede central
Fondepes con interconexion de y Infrags_tructura y

39 | gabinetes de distribucion con fibra | Gestion Interna | Servicios Tl OGAIUFTIC | 3
optica.
Adquisicién e implementacion de
un sistema contra incendio, y Infraestructura 'y

40 | sensores detectores de humoy Gestion Interna | Servicios Tl OGA/UFTIC | 2
alarma.
Seguridad de a_cceso_fi_sico pligital Infraestructura y

a1 y cdmaras de video vigilancia en Gestién Interna Servicios Tl OGA/UFTIC 1
el centro de datos.
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Licencia (6) Windows Server B Infraestructura y

42 | standard 2019. Gestién Interna | Servicios Tl OGAIUFTIC | 2

Infraestructura y

Licencias BIM. i o JEAFTURA/

43 Gestion Interna Servicios Tl DIGENIPAA 2
ayuda con herramienta basada en Infraestructura y

44 |-|)-/||_ Gestion Interna Servicios Tl OGA/UFTIC 3
Renov:ac_lon de |r_1fraestructura Infraestructura y

45 tecnoldgica (equipos de Gestion Interna Servicios TI OGAJUFTIC 2
comunicaciones, storage).
Sistema de monitoreo de Centro 5 Infraestructura y

46 de Datos. Gestion Interna Servicios Tl OGA/UFTIC 3
Implementacién de una nueva B Infraestructura y

47 | central telefonica. Gestion Interna | Servicios Tl OGAUFTIC | 3

Un mayor detalle respecto del alcance de cada uno de los proyectos identificados
se presenta en el Anexo D del presente documento, el cual contiene las fichas de
los mismos.

6.2 RECURSOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS

A fin de dimensionar la inversion necesaria para dar cumplimiento a los objetivos de
gobierno digital, mediante la implementacion de la cartera de proyectos antes
presentada, se ha realizado una estimacién de los recursos econémicos necesarios para
la ejecucion de cada uno de los mismos.

En ese sentido, se presenta a continuacion los proyectos identificados y agrupados en:
A. Proyectos a ser ejecutados a través de la UFTIC y B. Proyectos a gestionarse a través
de inversiones.

En relacion al grupo A, estos proyectos se ejecutaran con los recursos profesionales,
técnicos y materiales con los que cuenta la entidad (In House), sin demandar mayores
recursos presupuestales. Para los proyectos considerados en el grupo B se evaluara y
coordinara con DIGENIPAA la formulacion a través de proyectos de inversion o IOARR,
a fin de que se permita la inclusion de los referidos proyectos informaticos como parte
de las inversiones de la entidad. Esto permitira programar dichas inversiones durante la
formulacién del presupuesto multianual 2023 2025, asimismo en los casos que no
corresponda a inversiones se debera programar bajo el esquema de actividades.

A
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A. Proyectos a ser ejecutados através de la UFTIC

Vinculacion POl Multianual
Estimado periodo AOI Actividad Operativa del POI

Trim Fin Costo
Previsto

Prioridad | Trim Inicio
Previsto

ID | Proyecto

1 | Implementacidon de la plataforma digital | 1 2021-ll1 2021-ll1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
Libro de Reclamaciones. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

2 | Implementacién de Portal de Datos 2021-ll1 2021-ll1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
Abiertos institucional. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

3 Migracion a la Plataforma GOB.PE. 2021-ll1 2021-ll1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

4 | Implementacion de un Sistema de 2022-1 2022-1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
Denuncias — SISDEN. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

5 | Optimizacion del sistema de RRHH — 2022-1 2022-1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
mddulo de evaluacion virtual de los Recursos Humanos, Financieros,

convocatoria de personal. Logisticos y de Sistemas Informaticos

6 | Optimizacion del Sistema Integrado de 2022-1 2022-1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Capacitacion. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

7 | Integracién mdvil al Sistema Integrado 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
de Gestion de Créditos. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos
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Costo
Estimado

Trim Fin

Previsto Periodo AOI

Vinculaciéon POl Multianual

Actividad Operativa del POI

8 | Implementacién del sistema de 1 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
seguimiento de Inversiones — SISEIN. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
9 | Simplificacién administrativa: 3 2021-IvV 2022-11 Interno 2021- 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Automatizacion al proceso Logistico en 2022 los Recursos Humanos, Financieros,
la OGA. Logisticos y de Sistemas Informaticos
10 | Optimizacién de la Gestion de Archivo 2 2022-11 2022-11 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Digital y procedimientos archivisticos al los Recursos Humanos, Financieros,
legajo de personal para RRHH. Logisticos y de Sistemas Informaticos
11 | Implementacién del Médulo 2 2021-11 2021-11 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Informatico de planilla electrénica para los Recursos Humanos, Financieros,
RRHH. Logisticos y de Sistemas Informaticos
12 | Optimizacion de Consultas PIDE. 3 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
13 | Implementacién médulo de marcaciéon | 2 2021-1 2021-1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
virtual y seguimiento de actividades los Recursos Humanos, Financieros,
para RRHH. Logisticos y de Sistemas Informaticos
14 | Implementacidn de tecnologia 1 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
Blockchain al aplicativo informatico y los Recursos Humanos, Financieros,
base de datos de créditos. Logisticos y de Sistemas Informaticos
15 | Implementacion de software Maskay 1 2021-ll1 2021-ll1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
para seguimiento Presupuestal. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
16 | Implementacion de un aplicativo movil | 2 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
para la trazabilidad de los servicios de la los Recursos Humanos, Financieros,
DIGECADETA. Logisticos y de Sistemas Informaticos
.‘?;\j!'!r{é;,‘;
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Proyecto Prioridad | Trim Inicio | Trim Fin Costo Vinculacion POl Multianual
Previsto Previsto  Estimado periodo AOI Actividad Operativa del POI
17 | Sistema de informacion de 2 2021-11 2021-11 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
administracién de documentos para el los Recursos Humanos, Financieros,
sistema de gestion de la seguridad y Logisticos y de Sistemas Informaticos
salud en el trabajo.
18 | Optimizacién del médulo de Asignacién | 1 2021-11 2021-IvV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
de Créditos del SIAC. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
19 | Optimizacién del mdédulo de 1 2021-11 2021-IvV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Recuperacidn de Carteras del SIAC. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
20 | Actualizacion del Plan de Transicién al 2 2022-1 2022-1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Protocolo IPv6. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
22 | Implementacion al Sistema de Tramite 1 2022-l1 2022-l1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
Documentario la Interoperabilidad los Recursos Humanos, Financieros,
Digital. Logisticos y de Sistemas Informaticos
24 | Implementacion de la ISO NTP/IEC 2 2022-I11 20231 Interno 2022- 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
27001:2014 - Seguridad de la 2023 los Recursos Humanos, Financieros,
Informacion. Logisticos y de Sistemas Informaticos
26 | Formulacién e Implementacién de la 2 2022-1 2022-l1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
directiva para el uso de la Metodologia los Recursos Humanos, Financieros,
del ciclo de vida de software basado en Logisticos y de Sistemas Informaticos
NTP ISO 12207:2016.
27 | Documentacion e implementacién de 3 2023-1 2023-lI Interno 2023 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
Procesos de la UFTIC. los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

NG 42
N

BICENTENARIO
PERU 2021



LN
PERU | Ministerio
@ de la Produccion

Proyecto

Prioridad

Trim Inicio
Previsto

\o/
X
(-

Trim Fin
Previsto

FON

DEPES

Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero

Costo
Estimado

Vinculaciéon POl Multianual
Periodo AOI

Actividad Operativa del POI

28 | Definicién de objetivos, alcance y plan 2 2022-1 2022-11 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
del Sistema de Gestidn de Seguridad de los Recursos Humanos, Financieros,
la Informacién. Logisticos y de Sistemas Informaticos

29 | Actualizacion de la Ley de Proteccidn de | 2 2022-l1 2022-l1 Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
Datos Personales. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

30 | Elaboracién de la directiva que regula el | 2 2022-1 2022-1 Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
uso y administracidn de recurso los Recursos Humanos, Financieros,
informaticos. Logisticos y de Sistemas Informaticos

31 | Implementacién de Tablero de 1 2021-IvV 2021-IvV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
indicadores del Sistema de Seguimiento los Recursos Humanos, Financieros,
de Inversiones usando Business Logisticos y de Sistemas Informaticos
Intelligence.

33 | Busqueda de Informacidn Inteligente. 3 2022-lll 2022-lll Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de

los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

34 | Implementacion del sistema integrado | 3 2023111 2023-1v Interno 2023 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
para la administraciéon de datos los Recursos Humanos, Financieros,
Georreferenciados. Logisticos y de Sistemas Informaticos

35 | Formulacién del Plan de Contingencias | 2 2021-1vV 2021-1vV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
de TI. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

37 | Implementacién de herramienta de 1 2021-IvV 2021-IvV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracion de
conexién remota segura a escritorio de los Recursos Humanos, Financieros,
trabajo (escritorio virtual). Logisticos y de Sistemas Informaticos
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Prioridad Vinculaciéon POl Multianual

Periodo AOI Actividad Operativa del POI

Costo
Estimado

Trim Fin
Previsto

Trim Inicio
Previsto

38 | Implementacién del Centro de datos de | 1 20221 2022-II Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
contingencia con Produce. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

41 | Seguridad de acceso fisico digital y 1 2021-IvV 2021-IvV Interno 2021 04.04.02 | AOI00019200071. Administracién de
camaras de video vigilancia en el centro los Recursos Humanos, Financieros,

de datos. Logisticos y de Sistemas Informaticos

44 | Implementacion de la Mesa de ayuda 3 2022-1vV 2022-1vV Interno 2022 04.04.02 | AOI00019200071. Administracidn de
con herramienta basada en ITIL. los Recursos Humanos, Financieros,

Logisticos y de Sistemas Informaticos

B. Proyectos a gestionarse através de inversiones

Vinculacion POl Multianual

- Trim Inici Trim Fi .
Proyecto Prioridad :m .nltcw an. tm Costo Estimado
revisto revisto Periodo Actividad Operativa del POI
AQ0I00019200071. Administracidon de
21| Transicion al Protocolo IPv6. 3 2023-I1 2023-lll S/34,000.00 2023 04.04.02 | los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos
Implementacion al Sistema de
Tramite Documentario A0100019200071. Administracién de
23 | herramienta para la firma 2 2023-| 2023-| $/30,000.00 2023 04.04.02 | los Recursos Humanos, Financieros,
digital para multiples formatos Logisticos y de Sistemas Informaticos
Digitales.
e ‘2 AQI00019200071. Administracidon de
o5 | Certificacion en la norma IS0 3 2023-l | 2023 $/80,000.00 2023 | 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
27001. Logisticos y de Sistemas Informaticos
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Vinculacion POl Multianual
.. Trim Inici Trim Fi .
Proyecto Prioridad :m .thIo an. tm Costo Estimado
revisto revisto Periodo Actividad Operativa del POI

de A0I00019200071. Administracién de
3 2023-11 2023-11 S/50,000.00 2023 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

Repositorio institucional
documentacion digital.

32

T - A0100019200071. Administracién de
36| Andlisis de vulnerabilidades| 2023-Il | 2024l |  $/20,000.00 | 2023-2024 |04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
(Ethical Hacking). Logisticos y de Sistemas Informaticos

Cableado Cat 6 de sede central
Fondepes con interconexion
de gabinetes de distribucion
con fibra dptica.

Adquisicién e implementacion
de un sistema contra incendio,
sensores detectores de humoy
alarma.

AQ0I00019200071. Administracidon de

3 2023-IV 2024-1 $/500,000.00 2023-2024 | 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

39

AQ0I00019200071. Administracidon de

2 2023-IV 2023-IV $/100,000.00 2023 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

40

. . . A0I00019200071. Administraciéon de
12 LlcendCIBd Windows  Server 2 2023-11  |2023-1l $/20,000.00 2023 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Standard 2019. Logisticos y de Sistemas Informaticos

AQ0I00019200071. Administracidon de

43 | Licencias BIM. 3 2023-11 2023-11 $/36,000.00 2023 04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Logisticos y de Sistemas Informaticos

Renovacion de infraestructura AOI00019200071. Administracién de
45 | tecnoldgica (equipos  de 2 2023-1 20231V $/395,000.00 2023-2023 |04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
comunicaciones, storage). Logisticos y de Sistemas Informaticos
. . AO0I00019200071. Administracion de
4| distema de monitoreo  de 2 2023-IV | 2023-IV $/20,000.00 2023 |04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,

Centro de Datos.

Logisticos y de Sistemas Informaticos
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.. Trim Inici Trim Fi .
Proyecto Prioridad :m .thIo an. tm Costo Estimado
revisto revisto Periodo Actividad Operativa del POI

AQ0I00019200071. Administracion de

Implementacion de una nueva 3 2023-IV | 2023-Iv $/59,000.00 2023 |04.04.02 |los Recursos Humanos, Financieros,
Central telefdnica. Logisticos y de Sistemas Informdticos

47

TOTAL S/1,344,000.00
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6.3 MATRIZ DE VINCULACION DE LOS PROYECTOS CON LOS OBJETIVOS DE
GOBIERNO DIGITAL

A continuacién, se presenta la vinculacién entre los proyectos definidos y los Objetivos
de Gobierno Digital definidos en el punto 5 del presente documento:

ID ‘ Proyecto 01 02 03 04 O5
Implementacion de la plataforma digital Libro de Reclamaciones 777

2 | Implementacién de Portal de Datos Abiertos institucional SlI| SI

3 | Migracion a la Plataforma GOB.PE SI

4 | Implementacion de un Sistema de Denuncias - SISDEN SI SI

5 | Optimizacién del sistema de RRHH — modulo de evaluacion virtual de | Sl

convocatoria de personal

6 | Optimizacién del Sistema Integrado de Capacitacion Sl

7 | Integracién movil al Sistema Integrado de Gestion de Créditos Sl

8 | Implementacion del sistema de seguimiento de Inversiones - SISEIN Sl | SI

9 | Simplificacion administrativa: Automatizacion al proceso Logistico enla| SI | Sl
OGA

10 | Optimizacién de la Gestién de Archivo Digital y procedimientos S| Si
archivisticos al legajo de personal para RRHH.

11 | Implementacién del Médulo Informéatico de planilla electrénica para S| Si
RRHH.

12 | Optimizacién de Consultas PIDE S| SI

13 | Implementacién mddulo de marcacion virtual y seguimiento de Sl | Si
actividades para RRHH

14 | Implementacién de tecnologia Blockchain al aplicativo informético y ST
base de datos de créditos

15 | Implementacién de software Maskay para seguimiento Presupuestal Sl

16 | Implementacién de un aplicativo movil para la trazabilidad de los S| SI
servicios de la DIGECADETA.

17 | Sistema de informacion de administracion de documentos para el Sl
sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo

18 | Optimizacién del médulo de Asignacion de Créditos del SIAC Sl

19 | Optimizacion del modulo de Recuperacion de Carteras del SIAC Sl

20 | Actualizacion del Plan de Transicion al Protocolo IPv6 Sl

ID | Proyecto 01 02 03 04 O5

21 Transicion al Protocolo IPv6 S|
Implementacion al Sistema de Tramite Documentario la

22 . . SI
Interoperabilidad Digital.

23 Implementacion al Sistema de Tramite Documentario la firma digital S|
para multiples formatos Digitales

o4 Implementacion de la ISO NTP/IEC 27001:2014 - Seguridad de la Sl
Informacion
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o5 Certificacion en la norma ISO 27001 S|

26 Formulacion e Implementacién de la directiva para el uso de la Sl S|
Metodologia del ciclo de vida de software basado en NTP 1ISO
12207:2016

27 Documentacion e implementacion de Procesos de la UFTIC Sl Sl

28 Definicion de objetivos, alcance y plan del Sistema de Gestion de Sl Sl
Seguridad de la Informacién

29 Actualizacion de la Ley de Proteccién de Datos Personales S| Sl

30 | Elaboracion de la directiva que regula el uso y administracion de Sl
recurso informéticos

31 | Implementacion de Tablero de indicadores del Sistema de Seguimiento Sl Sl
de Inversiones usando Business Intelligence

32 Repositorio institucional de documentacion digital S|

33 | Busqueda de Informacion Inteligente SI

34 | Implementacion del sistema integrado para la administracion de datos Sl
Georreferenciados.

35 | Formulacion del Plan de Contingencias de TI SI

36 | Anélisis de vulnerabilidades (Ethical Hacking) S| Si

37 | Implementacion de herramienta de conexion remota segura a escritorio SI
de trabajo (escritorio virtual)

38 | Implementacion del Centro de datos de contingencia con Produce Sl

39 | Cableado Cat 6 de sede central Fondepes con interconexion de Sl
gabinetes de distribucién con fibra éptica

40 | Adquisicion e implementacion de un sistema contra incendio, sensores Sl
detectores de humo y alarma

a1 Seguridad de acceso fisico digital y camaras de video vigilancia en el S|
centro de datos

42 | Licencia Windows Server Standard 2019 Sl Sl

43 | Licencias BIM Sl Sl

44 Implementacion de la Mesa de ayuda con herramienta basada en ITIL S|

45 | Renovacion de infraestructura tecnoldgica (equipos de Sl Sl Sl
comunicaciones, Storage)

46 | Sistema de monitoreo de Centro de Datos Sl Sl

47 | Implementacion de una nueva Central telefonica Sl

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

A continuacion, se presenta el cronograma de implementacion del Plan de Gobierno Digital,
el mismo que considera Unicamente aquellos proyectos que cuentan recursos asignados para
ejecucion, es decir proyectos a ser ejecutados con recursos internos, toda vez que la
ejecucion de los demas proyectos dependeréd de la habilitacién de los recursos econémicos
necesarios para dicho fin:
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Cronograma de Implementaaon

1 Implementacién de la plataforma digital Libro de Reclamaciones. GG/ODSC 1
2 Implementacion de Portal de Datos Abiertos institucional FONDEPES 1
3 Migracion a la Plataforma GOB.PE FONDEPES 1
4 Implementacién de un Sistema de Denuncias - SISDEN RH—ST/OGA 2
5 Optimizacién del sistema de RRHH —mdédulo de evaluacion virtual de convocatoria de personal RH/OGA 3
6 Optimizacidn del Sistema Integrado de Capacitacién DIGECADETA / DIGECADEPA 2
7 Integracién movil al Sistema Integrado de Gestidn de Créditos DIGEPROFIN /OGA-GF 2
8 Implementacidn del sistema de seguimiento de Inversiones - SISEIN DIGENIPAA 1
9 Simplificacién administrativa: Automatizacién al proceso Logistico en la OGA OGA/UFA -OGPP 3
10 Optimizacidn de la Gestién de Archivo Digital y procedimientos archivisticos al legajo de 2
personal para RRHH. FONDEPES
11 Implementacion del Médulo Informatico de planilla electrénica para RRHH. OGA/RH 2
12 Optimizacién de Consultas PIDE FONDEPES 3
13 Implementacion médulo de marcacion virtual y seguimiento de actividades para RRHH OGA/RH 2
14 Implementacion de tecnologia Blockchain al aplicativo informatico y base de datos de créditos 1
DIGEPROFIN / OGA -GF
15 Implementacion de software Maskay para seguimiento Presupuestal GG/OGPP 1
16 Implementacion de un aplicativo mévil para la trazabilidad de los servicios de la DIGECADETA. 2
DIGECADETA
17 Sistema de informacién de administracién de documentos para el sistema de gestién de la 2
seguridad y salud en el trabajo OGA/RH
18 Optimizacion del médulo de Asignacién de Créditos del SIAC DIGEPROFIN 1
19 Optimizacidon del médulo de Recuperacidon de Carteras del SIAC DIGEPROFIN 1
20 Actualizacién del Plan de Transicién al Protocolo IPv6 OGA/UFTIC 2
22 Implementacidn al Sistema de Tramite Documentario la Interoperabilidad Digital. GG 1
24 Implementacién de la ISO NTP/IEC 27001:2014 - Seguridad de la Informacién FONDEPES 2
26 Formulaciéon e Implementacidn de la directiva para el uso de la Metodologia del ciclo de vida
de software basado en NTP ISO 12207:2016 OGA/UFTIC 2
27 Documentacién e implementacion de Procesos de la UFTIC OGA/UFTIC 3
28 Definicidn de objetivos, alcance y plan del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién FONDEPES 2
29 Actualizacién de la Ley de Proteccion de Datos Personales FONDEPES 2
30 Elaboracién de la directiva que regula el uso y administracion de recurso informaticos OGA/UFTIC 2
31 Implementacién de Tablero de indicadores del Sistema de Seguimiento de Inversiones usando
Business Intelligence FONDEPES 1
33 Busqueda de Informacion Inteligente FONDEPES 3
34 Implementacién del sistema integrado para la administracién de datos Georreferenciados. DIGENIPAA 3
35 Formulacién del Plan de Contingencias de Tl OGA/UFTIC 2 -
37 Implementacién de herramienta de conexién remota segura a escritorio de trabajo (escritorio -
virtual) FONDEPES 1
38 Implementacién del Centro de datos de contingencia con Produce OGA/UFTIC 1 --
41 Seguridad de acceso fisico digital y cdmaras de video vigilancia en el centro de datos OGA/UFTIC 1
44 Implementacion de la Mesa de ayuda con herramienta basada en ITIL -
OGA/UFTIC 3

- Proyectos de Cara al Usuario o Administrado

- Proyectos de Mejora Interna
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ANEXO A.: INVENTARIO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Servidores
1 LENOVO ThinkSystem SR590 1
2 LENOVO System x3250 M6 2
3 LENOVO System x3650 M5 1
4 IBM System x3650 M4 1
5 IBM System x3250 M5 1
6 IBM Storwize V5000 1
7 IBM Storwize V3700 1
8 LENOVO TS2900 1
Computadoras de escritorio
9 DELL OPTIPLEX 7050 105
10 DELL OPTIPLEX 9020 10
11 DELL PRECISION TOWER 5810 8
12 COMPUTADORAS DESKTOP HP 308
13 LENOVO THINKCENTRE M920S 141
14 LENOVO THINKSTATION P320 3
15 LENOVO THINKCENTRE M910S 4
16 LENOVO THINKCENTRE M83 9
17 LENOVO THINKCENTRE M73 2
18 LENOVO THINKCENTRE M93 2
Notebook
19 LAPTOP APPLE 2
20 LAPTOP HP 45
21 LAPTOP TOSHIBA 2
22 LAPTOP LENOVO 49
Impresoras
23 | IMPRESORAS | 85
Scanner
24 | ESCANERS E
Proyectores
25 | EPSON1771W S
IPAD - Tablet
26 IPAD 11
27 Tablet 2
N
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CONECTIVIDAD CANTIDAD

Switches
1 CISCO 9300-24T 1
2 CISCO 2960X-48P 7
3 CISCO 3560-24P 1
4 CISCO 2960-24P 1
5 EXTREME X460G2-48P 1
6 EXTREME X460G2-24P 1
7 HP OfficeConnect 1620 2
8 HP V1910-48P 1
9 HP V1910-24P 4
10 | HP V1910-16P 2
11 | 3COM 2250 1
12 | DLINK DES-1008D 7
13 | DLINK DES-1024R 1
14 | TRENDNET TE-100 4
15 | TPLINK TL-SG1024D 1
16 | Satra SA-SF1005D 1
17 | Zyxel Prestige 65chw-31 1
18 | SATRA KVM 1
Access Point
19 | ARUBA IAP-315-RW 4
20 | ARUBA APIN0205 5
21 | TPLINK TL-WR741ND 1
22 | TRENDNET TEW-692GR 2
23 | ENCORE ENHWI-N 1
Central Telefénica y Equipos Telefénicos

24 | CENTRAL TELEFONICA PANASONIC KX-TDE200 1
25 PANASONIC KX-TVM50 1
26 PANASONIC Teléfono 110
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ANEXO B: INVENTARIO DE SOFTWARE DE FONDEPES
SOFTWARE CANTIDAD

Sistemas Operativos
1 MICROSOFT WINDOWS SERVER STANDARS 2012 R2 4
2 MICROSOFT WINDOWS SERVER STANDARS CORE 2016 5
3 CENTOS 6 3
4 CENTOS 7 7
5 | MICROSOFT WINDOWS (8,8.1y 10) 690
Motores Base de Datos
6 SQL SERVER STD CORE 2017 4
ORACLE DATABASE STANDARD EDITION ONE (4 PROC)
Herramientas de Desarrollo
8 MICROSOFT BI 2
De Oficina
9 PROJECT STANDAR 2016 19
10 RISK SIMULATOR 2
11 MICROSOFT OFFICE 690
12 OFFICE 365 400
13 | S10
14 ORACLE PRIMAVERA P6
15 CLARISSA
Disefio de Web
16 | COREL DRAW SUITE 2017 ML GOV ‘ 2
Antivirus
17 | ESET PROTECT | 600
Otros
18 VMWARE VCENTER SERVER STANDARD 1
19 VMWARE VSPHERE STANDARD 6
20 VMWARE VREALIZE OPERATIONS STANDARD 6
21 VEEAM BACKUP AND REPLICATION ENTERPRISE EDITION 1
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ANEXO C: FICHAS DE INDICADORES

FICHA DEL INDICADOR N° 1.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.02: Simplificacion administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacion de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Porcentaje de servicios digitales implementados en el marco del gobierno digital

Definiciéon

Este indicador nos ayudara a determinar el nivel de digitalizacion de los servicios que
ofrece la institucién hacia el ciudadano o administrado.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geogréfica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea de base 2021: 0%
Meta estimada (para 2022: 43%
cada afio 2019, 2020 y 2023: 86%

2021)

2024: 100%

Justificacion

Este indicador permitird monitorear el nivel en que la entidad va ejecutando
proyectos que tienen un impacto directo en los usuarios o administrados, mediante el
uso de las tecnologias de la informacion.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

FICHA DEL INDICADOR N° 2.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEL.04.02: Simplificacion administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacion de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Porcentaje de servicios digitales implementados en el marco del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién - SGSI NTP ISO/IEC 27001:2014.

Definicién

Este indicador nos ayudara a determinar los servicios de digitales implementados en
FONDEPES en el marco del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién -
SGSI NTP ISO/IEC 27001:2014

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea base

2021: 0%
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Meta estimada (para
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2022: 33%

cada afio 2019, 2020 y
2021)

2023: 67%

2024: 100%

Justificacion

Este indicador permitird monitorear la implementacion de servicios digitales en
relacion al Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién - SGSI NTP ISO/IEC
27001:2014.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de

la medicién

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

FICHA DEL INDICADOR N° 3.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OELI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.02: Simplificacion administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacion de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Porcentaje infraestructura tecnoldgica implementada de acuerdo a los requerimientos
de la UFTIC.

Definiciéon

Este indicador nos ayudara a asegurar la disponibilidad de los equipos y un soporte
adecuado para el periodo 2021 - 2024 en el que se implementaran los proyectos de
servicios digitales.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geogréfica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea de base 2021: 30%
Meta estimada (para 2022: 80%
cada afo 2019, 2020 y . qro
2021) 2023: 85%
2024: 90%

Justificacion

Este indicador permitird monitorear la implementacion de infraestructura tecnolégica
en la entidad.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
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FICHA DEL INDICADOR N° 4.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OELI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.02: Simplificacion administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacion de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Numero de capacitaciones en competencias digitales.

Definiciéon

Este indicador permitira impulsar el uso de tecnologias digitales en el desarrollo de
las actividades del FONDEPES.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geogréfica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea de base 2021: 04
Meta estimada (para 2022:7
cada afio 2019, 2020 y .
2021) 2023: 7
2024: 7

Justificacion

A través de este indicador se promovera el uso de tecnologias digitales en la
Entidad.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

FICHA DEL INDICADOR N° 4.2

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.02: Simplificacion administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacién de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Porcentaje de servidores capacitados en materia digital

Definiciéon

Este indicador permitira desarrollar capacidades en el uso de tecnologias digitales en
los servidores de la Institucién.

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geografica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea de base 2021: 31%
Meta estimada (para 2022: 51%
cada afio 2019, 2020 y . AQO
2021) 2023: 68%
2024: 85%

Justificacion

Este indicador permitird monitorear el desarrollo capacidades en los servidores de la
Entidad.
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Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

FICHA DEL INDICADOR N° 5.1

Objetivo Estratégico
Institucional

OEI.04: Fortalecer la gestion institucional

Accion Estratégico
Institucional

AEI.04.02: Simplificaciobn administrativa implementada para la entidad.

Objetivo del PGD

OGD.01: Promover la digitalizacion de los procesos y servicios que brinda el
Fondepes

Nombre del Indicador

Numero de proyectos de estandares asociados a gobierno y gestion de datos
implementados

Definicion

Este indicador nos ayudara a determinar la implementacion de proyectos de
estandares asociados a gobierno y gestion de datos

Tipo de Indicador

Eficacia

Nivel de desagregacion
geogréfica

Lima, Lima, Cercado de Lima

Linea de base 2021: 0
Meta estimada (para 2022: 1
cada afio 2019, 2020 y .
2021) 2023: 2
2024: 3

Justificacion

Este indicador permitirda monitorear el nivel en que la entidad va ejecutando
proyectos que tienen un impacto directo en los usuarios o administrados, mediante el
uso de las tecnologias de la informacion.

Limitaciones y
supuestos

Ninguna

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Anual

Fuente de datos

Reportes de proyectos

Organo responsable de
la medicion

Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
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ANEXO D: FICHAS DE PROYECTOS

inble Gzl (PGD1) Implementacién de la plataforma digital Libro de Reclamaciones
Proyecto

Pnnmpal area Gerencia General, Oficina General de Administracion.

interesada

Beneficiarios

(internos o Gerencia General, Oficina General de Administracién, Ciudadanos y Administrados
externos)

Tipo de p“ro,}/ecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El actual proceso de registro quejas y reclamos se hace de manera mixta en el
formulario electronico y de manera fisica en el libro de reclamaciones de la entidad, sin
embargo, no se cuenta con la trazabilidad deseada por parte del ciudadano o
administrado en el seguimiento de su queja o reclamo, ni los mecanismos digitales
adecuados para notificar a los usuarios o administrados por medios electronicos, por
lo gue dichos tramites de respuesta son aln soportados con medios fisicos.

Descripcion
del proyecto

Implementacion de una herramienta tecnoldgica, mediante la cual el FONDEPES
pueda hacer llegar electronicamente a los usuarios o administrados los documentos en
los cuales constan diversos actos administrativos que son materia de la respuesta a la
gueja o reclamacioén asi como la facilitacién del estado de la misma durante su proceso
de atencién.

Riesgos

- Demoras por coordinaciones propias de la implementacion
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- TrAmites mas simples para los usuarios o administrados
- Ahorro de tiempos de traslado de documentos para los usuarios o administrados
- Menores costos en impresiones, tinta y servicio de mensajeria

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

sOmbre ezl (PGD2) Implementacién de Portal de Datos Abiertos institucional

royecto

_Pr|n0|pal area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o Ciudadanos, administrados y otras entidades publicas

externos)

Tipo de p“roly’/ecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Dar cumplimiento con la Ley de Gobierno Digital, considerando las necesidades de
informacion, riesgos y la normatividad vigente en materia de gobierno digital, seguridad
digital, transparencia y proteccion de datos personales.

Descripcion del

Implementacion de una herramienta que permita a los ciudadanos u otras instituciones
publicas encontrar, explorar y reutilizar datos gubernamentales de manera simple,
segura y confiable para crear aplicaciones, realizar investigaciones, analizar

proyecto oportunidades de negocio, desarrollar la economia, ejercer el control ciudadano y
contribuir al disefiar disefio de las politicas publicas, sin comprometer el derecho a la
proteccion de los datos personales de los ciudadanos.

- Bajo involucramiento de los 6rganos correspondientes, debido a priorizacion
de funciones

Riesgos - Definiciones inadecuadas por desconocimiento del marco normativo
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos no maduros en la entidad, dificultan la generacién oportuna de la informacion
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Beneficio a obtener

- Compartir datos institucionales
- Impulsa el debate puablico y contribuye a la lucha contra la corrupcién
- Cumplimiento de la Ley de Gobierno Digital

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

@i 21 312 (PGD3) Migracion a la Plataforma GOB.PE

Proyecto

Principal area

interesada FONDEPES

Beneficiarios

(internos o FONDEPES, ciudadanos y administrados

externos)

Tipo de p“ro,}/ecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, se establece que con fecha maxima 31
de julio de 2020, los actuales portales institucionales y sus dominios de Internet deben
ser migrados a la Plataforma GOB.PE, asi mismo con fecha maxima 31 de diciembre
de 2020, aquellas aplicaciones, plataformas u otros mecanismos deben ser adecuados
a los lineamientos y disposiciones emitidos por la Secretaria de Gobierno Digital, entre
ellos tomar como unica fuente de informacion de tramites, servicios publicos digitales e
informacion institucional para sus canales digitales la Plataforma GOB.PE

Descripcion del

Migracion del portal institucional del FONDEPES a la plataforma GOB.PE e
incorporacion progresiva de los tramites y servicios digitales a la misma, en

royecto - : h i
proy cumplimiento a lo dispuesto en el marco normativo antes mencionado.

i - Problemas técnicos durante la integracion a la plataforma tecnolégica GOB.PE.
Riesgos - Ausencia de un plan de contingencia para los servicios ofrecidos.

- Resiliencia al cambio
o - Cumplimiento de la normatividad vigente

Bstneflmo a - Los ciudadanos y administrados conoceran los servicios que ofrece FONDEPES en
obtener

un portal Unico que ofrece una variedad informacién del sector publico y sus
instituciones

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

0 externos)

llglombre ol (PGD4) Implementacion de un Sistema de Denuncias - SISDEN

royecto

Principal &rea Oficina General de Administracion, Recursos Humanos, Secretaria Técnica de
interesada Procesos Disciplinarios

Beneficiarios

(internos Administrados, usuarios y ciudadania

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

X administrado

Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar / Brecha
a atender

Actualmente el FONDEPES cuenta con canales de atencion (presencial, correo
electrénico y anexos telefonicos) a los usuarios a través de los cuales éstos pueden
hacer llegar sus denuncias, sin embargo, es necesario desarrollar herramientas mas
interactivas con los mismos, haciendo uso de las tecnologias de la informacion.

Descripcion del

Desarrollo e implementacion de una Plataforma que dé soporte a las actividades
efectuadas por la secretaria técnica de Procesos Disciplinarios de la Unidad

proyecto Funcional de Recursos Humanos para la atencion de dichas denuncias
independientemente del medio o canal por el cual hayan sido efectuadas, asi como
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asociadas a otros procesos relevantes. Dicha plataforma podra contar con una
interface a través de la cual el usuario realizar seguimiento y trazabilidad de sus
denuncias y consultas.

Riesgos

- Bajo involucramiento de los colaboradores por priorizacion de funciones
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- Proceso de atencién de denuncias y consultas sistematizado
- Facilidad del usuario para identificar el estado de su tramite

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

Nombre del (PGD5) Optimizacion del sistema de RRHH — md6dulo de evaluacion virtual de
Proyecto convocatoria de personal

PrlnC|paI area Oficina General de Administracién. Unidad Funcional de Recursos Humanos
interesada

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Recursos Humanos, ciudadanos

externos)

Tipo de p“ro,}/ecto X De cara al ciudadano o administrado Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Debido a la emergencia sanitaria y en cumplimiento con las normas de bioseguridad
establecidas para evitar el contagio y propagacion de dicho virus, algunas etapas del
proceso de convocatoria de personal han sido virtualizados, quedando pendiente la
virtualizacién de la evaluacion de conocimientos.

Descripcion del

Elaborar una herramienta digital que permita cargar un banco de preguntas para la
evaluacién de conocimiento, de acuerdo al puesto que se convocara, permitiendo la

proyecto supervision durante la ejecucion de la evaluacion y permitiendo obtener de manera
inmediata los resultados de la misma.
- Incumplimiento de plazos

Riesgos - No involucramiento de las areas correspondientes

- Dificultades técnicas al momento de la migracion de los servicios existentes

Beneficio a obtener

- Cumplimiento de la normatividad vigente por parte de SERVIR

- Evaluacion rapida y eficaz de conocimientos de los postulantes

- Los ciudadanos podran participar de las convocatorias sin la necesidad de
presentarse presencialmente.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de

L 3 meses
Implementacion
@i 3z (PGD6) Optimizacién del Sistema Integrado de Capacitacion
Proyecto
Principal &rea Direccion General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Acuicultura, Direccion
interesada General De Capacitacion Y Desarrollo Técnico En Pesca Artesanal.
Beneficiarios Direccion General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Acuicultura, Direccion
(internos o General De Capacitacion Y Desarrollo Técnico En Pesca Artesanal, participantes de
externos) las capacitaciones.

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

X De cara al ciudadano o administrado Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente los participantes de las capacitaciones desarrolladas por las
DIGECADEPA y DIGECADETA son inscritos mediante formatos en Word y/o Excel,
contando con informacidn dispersa y no almacenada en un solo aplicativo.

Descripcion del

Aplicativo informatico que permita a los ciudadanos inscribirse a los cursos de

proyecto capacitacion brindados por la DIGECADEPA y DIGECADETA, permitiendo asi
N2
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centralizar la informacion para los reportes de Alta Direccion.

- Incumplimiento de plazos

Riesgos - No involucramiento de las areas correspondientes

- Dificultades técnicas al momento de la implementacion de los servicios.

- Centralizar la informacién de los participantes de las capacitaciones brindadas por la
Beneficio a DIGECADETA y DIGECADEPA
obtener - Los ciudadanos contaran con un aplicativo oficial para la inscripcion a los cursos interesados.

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD7) Integracion movil al Sistema Integrado de Gestion de Créditos

Principal &rea

Direccion General de Proyectos y Gestién Financiera para el Desarrollo Pesquero

interesada Artesanal y Acuicola, Unidad Funcional de Gestién Financiera

gﬁtﬁzg?gos Direccion General de Proyectos y Gestién Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola, Unidad Funcional de Gestion Financiera, administrados.

externos)

Tipo de p“ro‘yecto X De cara al ciudadano o Mejora de la Gestion Interna

(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El Sistema Integrado de Gestion de Créditos se encuentra en web sin embargo no esta
adecuado para su uso en un dispositivo mévil, necesario para que los pescadores
desde sus teléfonos Smartphone puedan ingresar sus solicitudes de cerditos, asi como
el seguimiento de los mismos.

Descripcion del

Disefiar e implementar un aplicativo moévil para el uso de los pescadores en donde
puedan cargar la informacion necesaria para el registro de solicitud de crédito,

proyecto N . o c
asimismo permita el seguimiento del mismo.
- Posibilidad de Rechazo o resistencia de usuarios
Riesgos - Incumplimiento de plazos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Beneficio a - Desarrollo de mecanismos que permitan mayor acercamiento a los usuarios
obtener - Mayor capacidad de respuesta ante requerimientos de usuarios

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD8) Implementacion del sistema de seguimiento de Inversiones - SISEIN

Principal &rea
interesada

Direccion General Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola

Beneficiarios
(internos o
externos)

Direccion General Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola, Alta Direccion, Usuarios
y Administrados

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
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Problemas para
solucionar / Brecha
a atender

Los proyectos de inversion ejecutados por la DIGENIPAA no cuentan con
informacion centralizada para la consulta de la ciudadania y de la Alta Direccion, por
lo cual no se puede hacer seguimiento de todos los proyectos y el cumplimiento de
indicadores de rendimiento y presupuesto relacionado con los avances en sus
diferentes etapas.

Descripcion del

Herramienta informatica que hace seguimiento de todos los proyectos que desarrolla,
asi como indicadores claves de rendimiento y presupuesto relacionado con los
avances en sus diferentes etapas. Se contara con la siguiente informacion:

proyecto Infraestructuras pesqueras artesanales (IPAS), Cartera de inversiones 2021y
Indicadores de Rendimiento.

Riesqos - Incumplimiento de plazos

9 - Procesos incipientes no maduros en la entidad

- Informacién oportuna actualizada permanentemente.
- Disefio amigable para una navegacion intuitiva y sencilla de usar.

Beneficio a - Informacién consolidada y resumida de todos los proyectos de inversién que se vienen

obtener ejecutando en pesca artesanal.

- Tablero multiplataforma, de facil acceso para cualquier dispositivo: moéviles o
computadoras.

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD9) Simplificacién administrativa: Automatizacion al proceso Logistico en la
OGA

Principal area

Oficina General de Administracion, Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

interesada Unidad Funcional de Abastecimiento, areas usuarias del FONDEPES
Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Abastecimiento, areas usuarias del FONDEPES

externos)

Tipo de p“ro’yecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestién Intermna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente los términos de referencia y especificaciones técnicas elaborados para la
adquisicion de bienes y servicios se encuentran en los equipos de los trabajadores, no
se encuentran con un orden o control, asimismo hay dificultad para el control de le
ejecucion contractual y los plazos, el seguimiento de pagos, y la contratacién por si
misma.

Descripcion del
proyecto

El sistema permitird contar con la informacion centralizada de las especificaciones
técnicas y términos de referencia para la adquisicion de bienes y servicios, el control
de la ejecucién contractual (plazos) y el seguimiento de los pagos; asimismo se
implementara un portal en donde los proveedores podran remitir sus cotizaciones,
teniendo la informacion disponible para supervision posterior.

Riesgos

- Posibilidad de rechazo o resistencia de los usuarios y proveedores
- Poco involucramiento del personal de las areas competentes

- No contar con la implementacién en los plazos previstos

- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a
obtener

- Mejor seguimiento de las contrataciones

- Menor probabilidad de errores y pérdidas de informacion

- Generacion automatica de una base de datos con la informacion recopilada
- Facilidad para remitir la informacion para la Alta Direccion y la OGA

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

9 meses
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Nombre del (PGD10) Optimizacion de la Gestidn de Archivo Digital y procedimientos
Proyecto archivisticos al legajo de personal para RRHH.

_PrlnC|paI area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de proyecto . - . .

(Marque “X7) De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Si bien se cuentan con aplicativos en donde se almacenan la informacién escaneada
del legajo y la ubicacién de archivadores del archivo central, aun no se ha
implementado en su totalidad que la informacién se encuentre digitalizada y
almacenada a un 100%, por lo cual es necesario optimizar los aplicativos
informaticos existentes.

Descripcion del

Implementacion de una plataforma que permita almacenar la informacion
digitalizada del archivo central y legajos del personal, de manera ordenada y de facil

proyecto busqueda.
- Posibilidad de rechazo o resistencia de los usuarios
Riesgos - Incumplimiento de plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Beneficio a - Inforrr_mgcién centralizad_a y ordengda. B ) _
obtener - Posibilidad de generar informaciéon de manera automética segun la necesidad

- Posibilidad de acceder a la informacién de manera rapida y de forma grafica

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 mes

Nombre del (PGD11) Implementacién del Modulo Informético de planilla electrénica para
Proyecto RRHH.

_Prlnmpal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Recursos Humanos
interesada

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Recursos Humanos

externos)

Tipo de [)“ro’yecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente para la elaboracion de la planilla del personal CAS y 728 del
FONDEPES, se utiliza el sistema de personal SISPER del Ministerio de Economia y
Finanzas que calcula los montos, pero no es interactiva con los médulos existentes
del intranet.

Descripcion del

Desarrollo e implementacion de un médulo informatico que permita realizar los
calculos para la generacion de planillas electrénicas y que se encuentre enlazado

proyecto con el Intranet del FONDEPES a fin de obtener reportes personalizados y central la
informacion.
- Posibilidad de rechazo o resistencia de los usuarios

Riesgos - Incumplimiento de plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

- - Informacién centralizada y ordenada.
Beneficio a S ) .
obtener - Interaccion de la informacion del personal con el Intranet.

- Reportes personalizados

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses
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NS el (PGD12) Optimizacion de Consultas PIDE

Proyecto

_PrlnC|paI area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de p“ro’yecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”)

Problemas para Se cuenta con un médulo para consultar informacion de los servicios que brindan las
o Lt /p instituciones publicas mediante la plataforma de interoperabilidad — PIDE, sin

embargo, se necesita que sea mas interactiva para con los usuarios del FONDEPES,

Brecha a atender A L A
ademas de suscribir mas contratos para la habilitacién de nuevas consultas.

Descripcion del Mejorar la interface de consulta a los servicios de la plataforma de interoperabilidad
proyecto — PIDE, asi como aumentar nuevos servicios para consulta.

- No contar con la implementacion en los plazos previstos

Riesgos - L .
9 - Inconvenientes con la suscripcién de nuevos contratos de servicios PIDE

- Optimizacioén de las consultas PIDE
Beneficio a obtener - Contar con mas servicios de consulta de data de otras entidades
- Enlazar los modulos de intranet con la consulta PIDE

Costo estimado No aplica, desarrollo interno

Plazo de

. 3 meses
Implementacién

Nombre del (PGD13) Implementacién modulo de marcacion virtual y seguimiento de
Proyecto actividades para RRHH

_Pr|n0|pal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Recursos Humanos
interesada

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Recursos Humanos , usuarios

externos)

Tipo de p“royy’/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”) administrado

Debido a la emergencia sanitaria por el COVID-19, el personal CAS y 728 se
encuentra laborando en modalidad virtual, mixta y presencial, por lo cual se necesita
un aplicativo que permita el control de asistencia y de las actividades que se
desarrollan diariamente.

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Descripcion del El sistema se encuentra en produccion, sin embargo, se ha identificado la necesidad
proyecto de implementar nuevas funcionalidades al mismo.

- Posibilidad de rechazo o resistencia de los usuarios
Riesgos - Poco involucramiento del personal de las areas competentes
- No contar con la implementacion en los plazos previstos

- Control de la asistencia a tiempo real del personal CAS y 728 del FONDEPES

Beneficio a - Reportes personalizados de las actividades realizadas diariamente
obtener -
- Control de las actividades desarrolladas por el personal
Costo estimado No aplica, desarrollo interno
Plazo de
- 3 meses
Implementacién
N2
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Nombre del
Proyecto

(PGD14) Implementacidon de tecnologia Blockchain al aplicativo informético y
base de datos de créditos

Principal area
interesada

Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola, Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Gestion
Financiera

Beneficiarios

Alta Direccion, Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo

Brecha a atender

(internos o . : . A ;

externos) Pesquero Artesanal y Acuicola, Unidad Funcional de Gestion Financiera

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . i

(Marque “X) administrado X Mejora de la Gestion Interna
Problemas para La base de datos en la cual se almacenan los registros y movimientos de los créditos
solucionar / otorgados por la DIGEPROFIN necesita contar con un sistema que permita realizar

transacciones de forma segura.

Descripcion del

Implementacion del sistema Blockchain que permita asegurar las transacciones en la
base de datos del Sistema Integrado de Administracion de Créditos — SIAC del

proyecto DIGEPROFIN.
- Dificultades o demoras en la ejecucidn por restricciones presupuestales
Riesqos - Bajo involucramiento de los colaboradores por priorizacion de funciones
9 - No contar con la implementacion en los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Egtr;fglo a - Seguridad en las transacciones de los créditos del FONDEPES

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD15) Implementacion de software Maskay para seguimiento Presupuestal

Principal &rea
interesada

Gerencia General, Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Beneficiarios
(internos o
externos)

Gerencia General, Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

o X Mejora de la Gestion Interna
administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto necesita contar con una
herramienta informética que permita optimizar de manera eficiente la busqueda de
informacioén y ejecucion presupuestal en tiempo real.

Descripcion del

Maskay es una herramienta informatica desarrollada e implementada por el Instituto
Nacional de Salud del Nifio San Borja, que genera alertas trimestrales
(semaforizacion) sobre la ejecucion presupuestal, lo que permite al equipo de gestion,

proyecto responsables de las unidades organicas y responsables de programas
presupuestales, efectivizar el control interno y tomar decisiones oportunas y
adecuadas a nivel administrativo y financiero.
- Posibilidad que la implementacién no cubra todo el proceso del FONDEPES vy exista
. insatisfaccion de los usuarios
Riesgos i R . L .
- Bajo involucramiento de los colaboradores por priorizacion de funciones
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Beneficio a - Contar con informacion real de la ejecucién presupuestal
obtener. - Control de la ejecucién presupuestal
Costo estimado No aplica, desarrollo interno
Plazo de
- 3 meses
Implementacion
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Nombre del
Proyecto

(PGD16) Implementaciéon de un aplicativo movil para la trazabilidad de los
servicios de la DIGECADETA.

Principal area
interesada

Direccién General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Acuicultura

Beneficiarios
(internos o
externos)

Direccion General de Capacitacion y Desarrollo Técnico en Acuicultura

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestidn Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Los zonales de la DIGECADETA realizan capacitaciones y transferencias
tecnoldgicas de las actividades de acuicultura, sin embargo al estar en constante
desplazamiento es necesario que ingresen la informacion al intranet mediante un
dispositivo mavil.

Descripcion
del proyecto

Implementacion de un aplicativo mévil mediante el cual permita registrar informacion
en el médulo de DIGECADETA del Intranet.

Riesgos

- Poco involucramiento del personal de las areas por priorizacion de funciones
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- Informacién sistematizada, ordenada
- Mejora de la trazabilidad de la informacién de los procesos de la entidad
- Generar reportes con data actualizada por los zonales

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Brecha a atender

Nombre del (PGD17) Sistema de informacion de administracion de documentos para el
Proyecto sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
_Pr|nC|paI area Oficina General de Administracién, Unidad Funcional de Recursos Humanos
interesada
Beneficiarios
(internos o Unidad Funcional de Recursos Humanos
externos)
Tipo de p“ro’yecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”)
Problemas para o .

) Actualmente no se cuenta con un aplicativo que almacene los registros de las
solucionar /

actividades en relacion a la seguridad y salud en el trabajo del FONDEPES.

Descripcion
del proyecto

Implementacion de un aplicativo que permita llevar un registro y control de las
actividades de la seguridad y salud en el trabajo del FONDEPES.

Riesgos

- Poco involucramiento del personal de las areas por priorizacion de funciones
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- Informacién sistematizada, ordenada
- Mejora de la trazabilidad de la informacién de los procesos de la entidad

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD18) Optimizaciéon del médulo de Asignacion de Créditos del SIAC

Principal area
interesada

Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola

Beneficiarios
(internos o
externos)

Direccién General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestidn Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El médulo de asignacion de créditos del SIAC cuenta con algunas opciones que
deben ser optimizadas, asi como el control de accesos a este mddulo y las opciones.

Descripcion
del proyecto

Mejora la forma de otorgar acceso al mddulo de asignaciones de créditos, revisar
procedimientos en la base de datos y validacion de las opciones existentes.

Riesgos

- Poco involucramiento del personal de las areas por priorizacion de funciones
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- Informacion sistematizada, ordenada
- Mejora de la trazabilidad de la informacién de los procesos de la entidad

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

6 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD19) Optimizacion del moédulo de Recuperacion de Carteras del SIAC

Principal &rea

Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo

interesada Pesquero Artesanal y Acuicola

Beneficiarios . . - .

(internos o Direccion General de Proyectos y Gestion Financiera para el Desarrollo Pesquero
Artesanal y Acuicola

externos)

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El moédulo de asignacion de créditos del SIAC cuenta con algunas opciones que
deben ser optimizadas, asi como el control de accesos a este mddulos y las opciones.

Descripcion del

Mejora la forma de otorgar acceso al médulo de recuperacion de créditos, revisar

proyecto procedimientos en la base de datos y validacion de las opciones existentes.
- Poco involucramiento del personal de las areas por priorizacion de funciones
Riesgos - Incumplimiento de los plazos previstos

- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a obtener

- Informacién sistematizada, ordenada
- Mejora de la trazabilidad de la informacién de los procesos de la entidad

Costo estimado

No aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

6 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD20) Actualizacion del Plan de Transicion al Protocolo IPv6

Principal area

Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la

Brecha a atender

interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . L

(Marque “X") administrado X Mejora de la Gestion Interna
Problemas para . . i

solucionar / Cumplimiento del D.S 081-2017-PCM y el Plan de implementacion IPV6 del

Fondepes.

Descripcion del

Relevamiento de informacién de la infraestructura tecnoldgica actual de acuerdo con
el marco de cumplimiento del D.S 081-2017-PCM, andlisis de riesgos y elaboracion del

proyecto Plan de Transicion al IPv6.

Riesqos No disponer de informacion relacionado a la configuracion del protocolo IPv6 del
g software y hardware actual de los activos de Tl del Fondepes.

Beneficio a - Planificacion progresiva y sostenible de la transicion al Protocolo IPv6.

obtener - Cumplimiento normativo de TI.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacioén

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD21) Transicién al Protocolo IPv6

Principal area
interesada

Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios
(internos o
externos)

Organos, Unidades Orgéanicas, Oficinas del Fondepes y ciudadanos.

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

L X Mejora de la Gestion Interna
administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Cumplimiento del D.S 081-2017-PCM y el Plan de implementacion IPV6 del
Fondepes.

Descripcion del

Revision de la infraestructura tecnolodgica actual de acuerdo con el marco de
cumplimiento del D.S 081-2017-PCM, y configurar el protocolo IPv6 en la

Implementacién

royecto : o
proy infraestructura tecnoldgica.
- Bajo involucramiento del personal correspondiente debido a la priorizacion de
. funciones
Riesgos . L .
- No contar con laimplementacion en los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Beneficio a - Adecuacion a las directrices plasmadas por el 6rgano rector.
obtener - Soporte adecuado al proceso de planeamiento.
Costo estimado S/. 34,000
Plazo de
6 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD22) Implementacidn al Sistema de Tramite Documentario la
Interoperabilidad Digital.

Principal area
interesada

Gerencia General

Beneficiarios
(internos o
externos)

Todos los Organos, Unidades Organicas y Oficinas

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Conforme a lo establecido en el Articulo 8° del Decreto Legislativo N° 1310, las
entidades de la administracion publica deben adecuar sus sistemas de tramite
documentario para el envio automatico de documentos electronicos a otras
entidades a través de PIDE. A la fecha el FONDEPES ha cumplido con modificar
el Sistema de Tramite Documentario, restando su interconexiéon del mismo con la
PIDE.

Descripcion del

Desarrollo e implementacion de adecuaciones tecnoldgicas que permitan la
interconexion del Sistema de Tramite Documentario con la Plataforma de

proyecto Interoperabilidad del Estado - PIDE, para el envio automatico de documentos
digitales a entidades publicas.
RIESO0S - Problemas técnicos con la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
9 - Demoras en la asistencia o atencion de consultas por parte de PCM
-~ - Cumplimiento del marco normativo que viene siendo promovido por la PCM
Beneficio a h L ti p | . fisico de d
obtener - Ahorros en papel, tinta, asi como almacenamiento fisico de documentos

Ahorros en tiempos de espera durante el despacho de documentos

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del (PGD23) Implementacién al Sistema de Tramite Documentario la firma digital
Proyecto para multiples formatos Digitales

_Pr|n0|pal area Gerencia General

interesada

Beneficiarios i

(internos o Organos, Unidades Orgéanicas y Oficinas del FONDEPES

externos)

Tipo de p“ro‘yecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente se cuenta con un Sistema de Tramite Documentario, desarrollado en
base a los requerimientos de los usuarios. Sin embargo, el uso mismo del sistema
como parte de los procesos no permite identificar nuevas necesidades o casuisticas
especificas que requeriran la implementacion de mejoras que fortalezcan la
herramienta (consultas, reportes u otras funcionalidades). Tales como adjuntar
archivos, firmar digitalmente y promover el cero papel

Descripcion del

Implementacion progresiva de nuevas funcionalidades en el Sistema de Tramite
Documentario que respondan a los requerimientos de las areas. Entre las mejoras se

proyecto encuentra el desarrollo del médulo de mensajeria.
- Posibilidad de que se identifique mucha diversidad en las necesidades de reportes
Riesgos y consultas y se extienda el plazo contemplado
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes 0 no maduros en la entidad
Benefici - Mayor eficiencia en la gestion documental institucional
stne Icloa - Promover el uso del documento digital o cero papel
obtener - Uso del software de firma digital
Costo estimado S/. 30,000
Plazo de
L 3 meses
Implementacién
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Nombre del (PGD24) Implementacion de la ISO NTP/IEC 27001:2014 - Seguridad de la
Proyecto Informacion

_PrlnC|paI area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de proyecto ' )

(Marque “X”) Tipo de proyecto X Tipo de proyecto

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM se aprobd el uso obligatorio de
la NTP ISO/IEC 27001:2014 Sistemas de Gestion de Seguridad de Informacién
Requisitos, en todas las entidades Integrantes del Sistema Nacional de Informatica.
Es por ello que se requiere establecer un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI) basado en la nhorma mencionada.

Descripcion del
proyecto

Implementacion de los requisitos y controles establecidos por la NTP ISO/IEC
27001:2014, a fin de dar cumplimiento al marco normativo vigente y contar con
mecanismos que permitan asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién de la entidad, bajo el alcance definido.

Riesgos

- Resistencia por parte de las areas involucradas en el alcance

- Poco involucramiento de las areas correspondientes por priorizacion de funciones
- Incumplimiento de plazos previstos

- Procesos incipientes o no maduros en la entidad que dificulten el analisis

- Cambios en los procesos durante el proceso de implementacién

Beneficio a
obtener

- Implementacién de un proceso sistematico para gestionar la seguridad de la
informacién de los procesos dentro del alcance (confidencialidad, integridad y
disponibilidad)

- Adecuada gestion de las incidencias

- Reduccion de riesgos asociados a la seguridad de la informacion

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

9 Meses

Nombre del
Proyecto

(PGD25) Certificacion en lanorma ISO 27001

Principal area
interesada

FONDEPES

Beneficiarios
(internos o
externos)

FONDEPES

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

L X Mejora de la Gestion Interna
administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Durante el primer semestre del afio 2020 se trabajara en la implementacion de la
NTP ISO/ IEC 27001:2014 la misma que responde a las exigencias del marco
normativo como a las acciones para el fortalecimiento institucional. En ese sentido,
a fin de dar mayor impulso a la gestiéon de la seguridad de la informacion, se
considera propicio, certificar el alcance definido.

Descripcion del
proyecto

Certificacion de la NTP ISO/IEC 27001:2014, bajo el alcance definido en el proyecto
de implementacién.
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- Poco involucramiento del personal vinculado a los procesos dentro del alcance del
sistema implementado

RIESgoE - No contar con la implementacién en los plazos previstos
- Procesos incipientes o0 no maduros en la entidad
- Contar con mecanismos formales que aseguren la gestion de la seguridad de la
informacion
Beneficio a - Disminuir riesgos que puedan afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
obtener de la informacién

- Mejora de la percepcion e imagen institucional ante grupos de interés

Costo estimado

S/ 80,000.00

Plazo de
Implementacién

6 meses

Nombre del (PGD26) Formulaciéon e Implementacién de la directiva para el uso de la
Proyecto Metodologia del ciclo de vida de software basado en NTP ISO 12207:2016
Principal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacién

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

externos)

Tipo de p“ro,yecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Se aprecia la carencia de “Lineamientos para el Desarrollo y/o Mantenimiento de
Aplicativos y/o Sistemas Informaticos” en el FONDEPES que cubra el ciclo de vida
del software, desde el Analisis y Disefio de los sistemas hasta las consideraciones
requeridas para la puesta en produccién. Esto, es ademas obligatorio, conforme a
lo dispuesto mediante Resolucion Ministerial N° 041-2017-PCM, que aprueba el uso
obligatorio de la “NTP ISO/IEC12207:2016 Ingenieria de software y sistemas.
Procesos del ciclo de vida del software”, en todas las entidades publicas.

Descripcion del

Actualizacion de los mecanismos que permitan dar cumplimiento a lo establecido en
la NTP ISO/IEC12207:2016 Ingenieria de software y sistemas. Procesos del ciclo de

royecto . »
proy vida del software”.
- Restricciones presupuestales que demoren la ejecucion del servicio
Riesgos - No contar con la implementacion en los plazos previstos
- Procesos incipientes o no maduros en la entidad
- - Dar cumplimiento al marco normativo
Beneficio a o SN
obtener - Incrementar la eficacia y eficiencia del proceso de desarrollo del software del

FONDEPES

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

6 meses

NGNS e (PGD27) Documentacién e implementacién de Procesos de la UFTIC
Proyecto
Principal &rea Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion
Beneficiarios
(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
externos)
Tipo de p“ro’}/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado
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Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Si bien la UFTIC viene ejecutando los procesos necesarios para dar cumplimiento a
su rol, establecido mediante el Reglamento de Organizacion y Funciones, los mismos
no se encuentran documentados, lo que genera limitaciones para su medicion y la
evaluacion de su eficiencia, asi como para la identificacion de oportunidades de
mejora.

Descripcion del

Mapeo e identificacién de oportunidades de mejora a los procesos que actualmente
se vienen ejecutando en la jefatura, con la finalidad de optimizar los resultados y la
productividad de los mismos, logrando el cumplimiento de los objetivos estratégicos

royecto SR : - -

proy de lainstitucién. El alcance de los procesos, incluird procesos asociados a desarrollo,
infraestructura y operaciones, soporte y gestion de proyectos.
- Demoras en la culminacion del servicio de elaboracién del Manual de Gestion de

Riesqos Procesos y Procedimientos de la entidad, que servira de insumo para el proyecto

9 - No contar con la implementacién en los plazos previstos

- Personal no capacitado

Beneficio a - Contar con mecanismos para la gestion uniforme y estandarizada de los procesos

obtener - Contar con instrumentos que permitan monitorear el desempefio de los procesos

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

6 Meses

Nombre del (PGD28) Definicidn de objetivos, alcance y plan del Sistema de Gestion de
Proyecto Seguridad de la Informacidn

Principal area

interesada FONDEPES

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de p“royy’/ecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Es necesario identificar los objetivos y el alcance del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion; asimismo indicar los procesos que se abarcaran para
la elaboracion del Plan.

Descripcion del

Analizar los riesgos de seguridad de la informacién asociados a los procesos criticos
de la entidad para la certificacion de la 1ISO 27001 y gestionar la definicion del

royecto . - . i
proy alcance del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.
- Bajo involucramiento de los colaboradores correspondientes por priorizacion
Riesgos de funciones
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
- Contar con mecanismos formales que aseguren la gestion de la seguridad de
la informacién en otros procesos criticos de la entidad
Beneficio a - Disminuir riesgos que puedan afectar la confidencialidad, integridad y
obtener disponibilidad de la informacién asociada a procesos criticos de la entidad

- Mejora de la percepcion e imagen institucional ante grupos de interés

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

6 meses
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@i 21 312 (PGD29) Actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales
Proyecto

_PrlnC|paI area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . .

(Marque “X7) administrado X Mejora de la Gestién Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Mediante Ley N° 29733, ley de Proteccion de Datos Personales, se establecen
lineamientos de obligatorio cumplimiento en relacion a los datos personales
contenidos o destinados a ser contenidos en bancos de datos personales de
administracion publica y de la administracion privada, cuyo tratamiento se realiza en
el territorio nacional.

Descripcion del

Identificar las brechas en cuanto al cumplimiento de los lineamientos establecidos en
la Ley de Proteccion de Datos Personales y ejecutar las actividades pertinentes para

royecto - .
proy dar cumplimiento a las mismas.
RiESA0S - Bajo involucramiento de los colaboradores correspondientes por priorizacion de
9 funciones
- Cumplimiento normativo
Beneficio a - Adecuado tratamiento de la informacion sensible manejada por el FONDEPES,
obtener que corresponde a datos personales

- Mejora de la percepcién e imagen institucional ante grupos de interés

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

Nombre del (PGD30) Elaboracion de la directiva que regula el uso y administracion de
Proyecto recurso informaticos

Principal &rea Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion

externos)

Tipo de p“royy’/ecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestién Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Se cuenta con una directiva desfasada, la cual debe ser actualizada de acuerdo a
los nuevos procedimientos de asignacion y uso de los equipos informaticos.

Descripcion del

Elaboracién de la directiva para el correcto uso y administracion de los recursos
informaticos, la cual estara acorde a los nuevos procedimientos, contratos y avances

royecto .- T - : -
proy tecnolégicos, respetando la estructura de directivas dispuesta por la Alta Direccién
Riesgos - Bajo involucramiento de los colaboradores en el cumplimiento de la directiva
Beneficio a - Cumplimiento normativo
obtener - Uso correcto de los recursos informaticos.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses
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Nombre del (PGD31) Implementacion de Tablero de indicadores del Sistema de
Proyecto Seguimiento de Inversiones usando Business Intelligence

_PrlnC|paI area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de p“ro’yecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Es necesario contar con la informaciéon de las inversiones de la infraestructura
pesquera artesanal que realiza el FONDEPES, y que sea amigable para la consulta
de los ciudadanos y administrados.

Descripcion del
proyecto

Aplicativo informatico usando inteligencia de negocio, permitiendo hacer seguimiento
de todos los proyectos de inversion que desarrolla el FONDEPES, brindando
indicadores claves para el rendimiento y presupuesto relacionado con los avances
en las diferentes etapas de los proyectos.

Riesgos

- Posibilidad de rechazo o resistencia de los usuarios
- Incumplimiento de plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad

Beneficio a
obtener

- Informacioén oportuna actualizada permanentemente.

- Disefio amigable para una navegacion intuitiva y sencilla de usar.

- Informacioén consolidada y resumida de todos los proyectos de inversion que se vienen
ejecutando en pesca artesanal.

- Tablero multiplataforma, de fécil acceso para cualquier dispositivo: moéviles o
computadoras.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD32) Repositorio institucional de documentacidon digital

Principal area
interesada

FONDEPES

Beneficiarios
(internos o
externos)

FONDEPES

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

La data resultante de los principales procesos de la entidad, se encuentra
almacenadas en las correspondientes carpetas de los érganos, no siendo accesibles
de manera rapida por otros drganos, asi como siendo dificultosa la extraccion de
informacién importante.

Descripcion del

Implementacion de un “Repositorio Digital”’, que concentre la informacién relevante
generada por el FONDEPES (Instrumentos de Gestion, Resoluciones opiniones de
contratos, entre otros) y permita busquedas avanzadas a través de Meta data y

proyecto OCR, que faciliten el acceso y manejo a la informacidn solicitada. Asimismo, estara
integrado con el Sistema de Tramite Documentario y el Médulo de Archivo Central
- Dificultades o demoras en la ejecucién por restricciones presupuestales
- Bajo involucramiento de los colaboradores correspondientes por priorizacion de
Riesgos funciones
- Incumplimiento de los plazos previstos
- Procesos incipientes ho maduros en la entidad
SS |!r£/£, ‘
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Beneficio a
obtener

- Acceso rapido a la informacién que genera el FONDEPES

- Disminucion de tiempos de busqueda de informacion valiosa

- Posibilidad de compatrtir informacion entre érganos y procesos, que ayuden a la toma
de decisiones

Costo estimado

S/50,000.00

Plazo de
Implementacion

6 meses

@i 21 312 (PGD33) Busqueda de Informacion Inteligente

Proyecto

_Prlnmpal area FONDEPES

interesada

Beneficiarios

(internos o FONDEPES

externos)

Tipo de p“ro‘yecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente la informacién resultante de los procesos del FONDEPES, se encuentra
almacenada en los diversos repositorios o carpetas empleados por cada érgano,
unidad orgénica u oficina, dificultandose la ubicacién inmediata de documentos o
incluso de contenido necesario para los procesos.

Descripcion del

Implementacion de una herramienta tecnoldgica que permite la busqueda avanzada
de cualquier tipo de informacion, a través de todos los repositorios digitales y bases de

royecto .
proy datos de la entidad.
- Dificultades o demoras en la ejecucion por restricciones presupuestales
- Bajo involucramiento de los colaboradores correspondientes por priorizacion
Riesgos de funciones
- No contar con la implementacion en los plazos previstos
- Procesos incipientes no maduros en la entidad
Beneficio a - Rapida ubicacién de documentos necesarios para los procesos
obtener - Identificacion y ubicacion rapida de contenido valioso de los documentos

institucionales

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacion

3 meses

Nombre del (PGD34) Implementacion del sistema integrado para la administracion de
Proyecto datos Georreferenciados.

Principal area . L, L .

interesada Direccion General Inversién Pesquera Artesanal y Acuicola

Beneficiarios

(internos o Direccion General Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola

externos)

Tipo de p“ro’}/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestidn Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente el FONDEPES no cuenta con una herramienta que permita ingresar
informacion de manera mas eficiente, utilizando la georreferenciacion y los mapas
tematicos existentes.
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Descripcion del

Desarrollo una herramienta basada en informacion georreferenciada, que permita la
explotacion de la informacién relacionada a todos los proyectos de investigacién

proyecto financiados parcial o totalmente por FONDEPES a nivel nacional e internacional.

- Posibilidad de que la transmisién de datos no sea oportuna debido a fallas en la
Riesgos conectividad o afectaciones de la sefial por interferencias.

- El personal que realiza la supervision debe contar con equipos con internet
Beneficio a - Permite administrar el trabajo de los colaboradores en campo y aumentar su
obtener. productividad.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses

Brecha a atender

llglombre el (PGD35) Formulacion del Plan de Contingencias de Tl

royecto

Principal &rea Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del Fondepes.

externos)

Tipo de p“ro,}/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para Actualmente no se cuenta con un Plan de contingencia de TI, que establezca el
solucionar / proceder ante una interrupcion que afecte a las actividades operativas, técnicas y

financieras que se desarrollan en la entidad, por lo que la vulnerabilidad actual es alta.

Descripcion del

Formular un documento orientado a garantizar la recuperacién de la infraestructura
de Tl que soporta los servicios criticos dentro de los plazos y con el nivel de servicio

royecto ; . :
proy acordado y necesario, luego de la ocurrencia de un eventoindeseado.
R - Poco involucramiento del personal correspondiente por priorizacion de funciones.
9 - Demoras en la implementacion debido a disponibilidad de recursos.
- Reduccién de aquellos riesgos que, en caso de materializarse pueden representar
pérdidas en la entidad.
Beneficio a - Ahorro de tiempo y dinero al afrontar y corregir situaciones adversas.
obtener - Mejora de la imagen y revalorizacion de la confianza en la entidad.

- Implementaciéon de mecanismos que contribuyan al cumplimiento de loestablecido en
la NTP ISO/IEC 27001:2014.

Costo estimado

No Aplica, desarrollo interno

Plazo de
Implementacién

3 meses
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Brecha a atender

@i 2iE 31z (PGD36) Andlisis de vulnerabilidades (Ethical Hacking)

Proyecto

Principal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios )

(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del Fondepes

externos)

Tipo de Qroyecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”)

Problemas para Actualmente no se ha realizado ningiin andlisis de vulnerabilidades en la entidad,
solucionar / por lo que es necesario ejecutar un andlisis a fin de definir el nivel de

vulnerabilidades actual y poder definir acciones de mejora.

Descripcion del

Identificacidon de los riesgos y vulnerabilidades en los sistemas de informacion y
definir acciones concretas que permitan dotar de mayor seguridad a las redes y

Implementacién

proyecto sistemas de informacion.
Riesgos - Postergacion de la ejecucion del servicio por restricciones presupuestales.
Beneficio a - Asegurar el correcto gobierno y gestion de los datos.

- Mitigar los riesgos de pérdida o afectacion de la informacion de la entidad.
obtener -y : ;

Cumplimiento del marco normativo vigente.

Costo estimado S/. 20,000
Plazo de 6 meses

Nombre del (PGD37) Implementacion de herramienta de conexién remota segura a
Proyecto escritorio de trabajo (escritorio virtual)

Principal &rea < . L. -

interesada Organos, Unidades Orgénicas y Oficinas del Fondepes.

Beneficiarios )

(internos o Organos, Unidades Orgénicas y Oficinas del Fondepes

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . ”

(Marque “X") administrado X Mejora de la Gestién Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Debido a la Pandemia, surge la necesidad de contar con una soluciéon de acceso
remoto seguro para garantizar la conexion de los usuarios de FONDEPES, desde las
computadoras de sus hogares, a la red LAN de FONDEPES.

Descripcion del

Implementar la conexion remota segura hacia el FONDEPES.

Implementacién

proyecto
. - Poco involucramiento del personal correspondiente por priorizacién de funciones.
Riesgos . - ; ; L
- Demoras en la implementacion debido a disponibilidad de recursos.
Beneficio a - Asegurar a los usuarios una conexién remota segura.
obtener - Mitigar los riesgos de pérdida o afectacion de la informacion de la entidad.
Costo estimado No Aplica.
Plazo de
3 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD38) Implementacion del Centro de datos de contingencia con Produce

Principal area

Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la

interesada Informacién y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion.

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . .

(Marque “X”) administrado X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente, no se cuenta con una infraestructura alterna que opere de manera
contingente y garantice la disponibilidad de la informaciéon de Fondepes en tiempo
real, asegurando la integridad de las transacciones de los servicios digitales que se
encuentran en operacion y los proximos a implementar.

Descripcion del

Implementar un centro de datos alterno con el Ministerio de Produccién que permita
garantizar la seguridad de los recursos de informacion en el ambiente de los

Implementacién

proyecto servidores, reducir riesgos de pérdida de informacion por problemas fisicos de
ambientes.

Riesgos - Riesgos de pérdida o afectacion de la informacion de la entidad.

Beneficio a . . . .

obtener - Seguridad de los recursos informaticos de la entidad.

Costo estimado No Aplica.

Plazo de
6 meses

Brecha a atender

l;lglmbre (PGD39) Cableado Cat 6 de sede central Fondepes con interconexiéon de
P gabinetes de distribucién con fibra 6ptica
royecto
Principal - - L, . . .
area Oficina General de Administracién, Unidad Funcional de Tecnologias de la
; Informacion y Comunicacion.
interesada
Beneficiarios i
(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del Fondepes
externos)
Tipo de .
proyecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
o administrado
(Marque “X”)
Probl_emas para Actualmente, la infraestructura de red ha crecido de manera desordenada, no se
solucionar /

cuenta con planos del cableado de red; se utilizan cables UTP en categorias 5e y 6.

Descripcion
del proyecto

Realizar un nuevo cableado de voz y data en la entidad para un correcto
funcionamiento de sus equipos de cémputo.

Riesgos

- Bajo rendimiento de los equipos de cémputo.

Beneficio a obtener

- Contar con un renovado esquema que permita mayor seguridad y mejor
rendimiento de los servicios de red.

Costo estimado

S/. 500,000

Plazo de
Implementacién

6 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD40) Adquisicion e implementacién de un sistema contra incendio,
sensores detectores de humo y alarma

Principal area

Oficina General de Administracién, Unidad Funcional de Tecnologias de la

interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

externos)

Tipo de pﬂroyecto De cara al ciudadano o administrado | X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”)

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El Centro de datos de Fondepes no cuenta con un sistema contra incendio que
brinde la proteccion contra amenazas externas y ambientales.

Descripcion del

Adquirir e implementar un sistema contra incendio para proteger los equipos en el

proyecto Centro de datos.

Riesgos Interrupcién de los servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones.
Beneficio a - . . . L .

obtener - Proteger la integridad de los servidores y de la informacion que contienen.

Costo estimado

S/. 100,000

Plazo de
Implementacién

3 meses

Nombre del
Proyecto

(PGD41) Seguridad de acceso fisico digital y camaras de video vigilancia en el
centro de datos

Principal &rea

Oficina General de Administracién, Unidad Funcional de Tecnologias de la

interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

externos)

Tipo de p“royy’/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

El Centro de datos de Fondepes no cuenta con un adecuado control de acceso fisico
y cdmaras.

Descripcion del

Implementar un sistema de control de acceso fisico y camaras para proteger los

Implementacién

proyecto equipos en el Centro de datos.
Riesgos Interrupcion de los servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciones.
Beneficio a - Cumplir con el Objetivo de control 11.-Seguridad fisica y ambiental de la NTP-
ISO/IEC 27001:2014 y NTP-ISO/IEC 27002:2017
obtener . . . - L, .
- Proteger la integridad de los servidores y de la informacion que contienen.
Costo estimado No Aplica.
Plazo de
3 meses
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Nombre del
Proyecto

(PGD42) Licencia Windows Server Standard 2019

Principal area

Oficina General de Administracién, Unidad Funcional de Tecnologias de la

Brecha a atender

interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . .

(Marque “X) administrado X Mejora de la Gestion Interna
spé?ub(l%?grs /para El Centro de datos de Fondepes cuenta con servidores Windows Server los cuales

requieren de licencias para su correcto funcionamiento.

Descripcion del

Adquirir licencias Windows Server para los servidores en el Centro de datos.

Implementacién

proyecto
Riesgos Interrupcién de los servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones.
Egtr;fglo a - Proteger la integridad de los servidores y de la informacién que contienen.
Costo estimado S/. 20,000
Plazo de

3 meses

@ Bl (PGD43) Licencias BIM

Proyecto

_Pr|n0|pal area Jefatura, Direccion General de Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola.
interesada

Beneficiarios

(internos o Jefatura, Direccion General de Inversion Pesquera Artesanal y Acuicola..
externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . i

(Marque “X) administrado X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

En el FONDEPES se cuenta con un equipo de trabajo BIM que permite desarrollar
los proyectos de infraestructura in house, para lo cual necesitan contar con las
herramientas necesarias para las ejecuciones de las etapas del proyecto, siendo una
de ellas las licencias BIM

Descripcion del

Adquirir licencias que nos permita llevar el control de los proyectos bajo la

Implementacién

proyecto metodologia BIM.
- Demoras por altos costos
Riesgos - Incumplimiento de plazos previstos
- Personal no capacitado.
Beneficio a - Correcta ejecucion de la metodologia BIM
obtener
Costo estimado S/. 36,000
Plazo de
3 meses
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:;I;)Or;géfodel (PGD44) Implementacién de la Mesa de ayuda con herramienta basada en ITIL
Principal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios )

(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del Fondepes.

externos)

Tipo de p“ro’}/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

La UFTIC, solo atiende requerimientos derivados por los usuarios relacionados a
problemas o fallas en el hardware, sistemas operativos o problemas ofimaticos;
siendo necesario integrar la atencion a los requerimientos por falla de aplicaciones,
para lo cual debera contar con una mesa de ayuda basada en la aplicacién de buenas
practicas y procedimientos formales para la gestion de incidentes debidamente
documentados en el marco de la gestion de servicio ITIL v4.

Descripcion del

Implementacion de unasolucion de Mesa de Ayuda, disefiada para ser el punto principal
de interaccion entre la gestion de Tl y los usuarios. De acuerdo con los principios de
ITIL, el service desk es el punto Unico de contacto entre el proveedor de servicio de

Implementacién

royecto . L et : . -
proy Tl y los usuarios para las actividades diarias; gestiona incidentes (perturbaciones del
servicio) y solicitudes de servicio (tareas rutinarias relacionadas con los servicios).
- Dificultades o demoras en la ejecucion de la herramienta.
Riesgos - No contar con la implementacion en los plazos previstos.
- Personal no capacitado.
-~ - Soporte oportuno a los usuarios en la ejecucion de sus actividades diarias.
Beneficio a - o
obtener - Adecqada gestién de |nC|_d(_entes. . _
- Atencién oportuna de solicitudes de servicios por parte de los usuarios.
Costo estimado No Aplica.
Plazo de
3 meses

Nombre del (PGD45) Renovacion de infraestructura tecnoldgica (equipos de
Proyecto comunicaciones, Storage)

Principal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
externos)

Tipo de p“roly’/ecto De cara al ciudadano o X Mejora de la Gestion Interna
(Marque “X”) administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Al 2022 la infraestructura tecnolégica existente no contara con vigencia tecnoldgica, por
lo que se debera renovar la infraestructura tecnolégica necesaria para el soporte
adecuado a la operatividad y los servicios tecnolégicos de la entidad.

Descripcion del

Validacion de la infraestructura que requiere ser renovada, a fin de dar soporte
adecuado a la operatividad de los procesos y servicios institucionales. Gestion de la

Implementacién

proyecto adquisicion de esta infraestructura e implementacion.
- Demoras por altos costos
Riesgos - Incumplimiento de plazos previstos
- Personal no capacitado
Beneficio a - infraestructura tecnoldgica que otorgue soporte adecuado a los procesos y servicios
obtener institucionales.
Costo estimado S/. 395,000
Plazo de
9 meses

W/

:‘. '"”// =
=
=
-

e
/q

\\“ 1 ,//

\

v

A\“\\\

BICENTENARIO
PERU 2021

80

PES



PERU Mlnlsterlo ., bx:
de la Produccion Fondo Naclonal de Desarrollo Pesquero

E?Or;g(r:?odd (PGD46) Sistema de monitoreo de Centro de Datos

Principal area Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios

(internos o Unidad Funcional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
externos)

Tipo de proyecto
(Marque “X”)

De cara al ciudadano o

L X Mejora de la Gestion Interna
administrado

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

Actualmente el Centro de Datos no cuenta con un sistema que detecte de manera
prematura cualquier situacion que se presente; como puede ser un aniego, deteccion
de humo, temperatura, humedad, falta de corriente.

Descripcion del

Implementar un sistema de Monitoreo que trabaja con un equipo concentrador de
sefiales, el cual podra emitir mensajes de texto, correo y llamadas telefénicas de

Implementacién

proyecto alerta ante cualquier evento que se presente en el centro de datos.
- Demoras en la adquisicion por limitaciones presupuestales.

Ri - No contar con la implementacion en los plazos previstos.

1€Sgos - Personal no capacitado

Beneficio a Garantizar la continuidad operativa de los servicios

obtener p )

Costo estimado S/. 20,000

Plazo de
3 meses

@i i 2/ (PGDA47) Implementacién de una nueva Central telefénica

Proyecto

Principal &rea Oficina General de Administracion, Unidad Funcional de Tecnologias de la
interesada Informacion y Comunicacion.

Beneficiarios i

(internos o Organos, Unidades Organicas y Oficinas del Fondepes.

externos)

Tipo de proyecto De cara al ciudadano o . .

(Marque "X") administrado X Mejora de la Gestion Interna

Problemas para
solucionar /
Brecha a atender

La vigencia tecnoldgica del equipamiento de la central tecnolégica ya vencié y por ende
no se cuenta con soporte y garantia del fabricante, por lo que, de haber una incidencia
o falla del mismo, no se tendria capacidad de respuesta.

Descripcion del

Instalacion de una central telefonica moderna que satisfaga los requerimientos de
comunicacién del Fondepes y que permita contar con el servicio de soporte y garantia

Implementacién

royecto
proy adecuados.
- Demoras en la adquisicion por limitaciones presupuestales.
Riesgos - No contar con la implementacion en los plazos previstos.
- Personal no capacitado.
Beneficio a - Satisfaccion de las necesidades de comunicacion del Fondepes.
obtener - Minimizar riesgos de incidentes que afecten las comunicaciones, debido a que se
cuenta con soporte y garantia.
Costo estimado S/. 59,000
Plazo de
3 meses
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